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E consenso que a escola sozinha

nio pode suprir as exigéncias da nova
sociedade de conhecimento.

A melhor maneira de enfrentar este
imenso desafio € mobilizar os potenciais
educativos de cada comunidade,

na perspectiva de fazer com que

ensino e aprendizagem passem

a ser parte integrante de todas

as atividades humanas.

Um pouco deste novo conceito

de educacao é desenvolvido na Vila
Madalena, um pequeno bairro da cidade
de Sdo Paulo. A experiéncia, batizada

de Bairro-Escola, é conduzida pela
Cidade Escola Aprendiz, uma organiza-
¢do nio governamental que, desde 1997,
transforma pragas, empresas, becos,
cinemas, ateliés, escritorios, teatros

e centros culturais em salas de aula.

Este livro faz um raio-x deste bem
sucedido processo de mobilizacao
social, extraindo seus principais
aprendizados. Assim, busca tragar
uma estratégia de construgio do
bairro-escola que possa ser aplicada

a diferentes comunidades, mobilizando
os potenciais educativos que elas
oferecem, sempre respeitando

a vocacao local.

Os autores
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apresentacao



nisio Teixeira, um educador natural da Bahia, que, junto com Paulo Freire
A e Fernando de Azevedo, forma um seleto trio de pensadores brasileiros de
pedagogia, voltou de seus estudos na Universidade de Columbia, Nova York,
imbuido das idéias e dos ideais de John Dewey. Entte outras inovagdes nos anos 1930, o
filésofo notte-americano defendia a idéia de que as pessoas aprendem melhor praticando.
Anos depois, essa idéia passou a ser chamada de construtivismo. Dewey também men-
cionou a falta de uma escola que realmente suptisse as necessidades do estudante, sem
disciplinas fixas, pois a vida nio é compattimentada e sim formada pot um todo indivisivel.
Este é o fundamento racional, 2 proposta de uma pedagogia de projetos como um meio de
quebrar as rigidas barreiras entre disciplinas, levando o estudante a procurar solugdes aos
problemas que surgem em cada novo projeto.
Quando retorna ao Brasil, Anisio Teixeira pde sua teotia em pratica fundando a Escola-
Parque, que se tornou um marco na histétia educacional do pafs. Décadas mais tarde,
a otganizagio nio-governamental Cidade Escola Aprendiz revisita esta expetiéncia do
educador com o projeto “Baitto-Escola”. Sua tica experiéncia emerge vigorosa e abetta a
discussdes, disposta a mostrar o complexo caminho a outras organizagdes, especialmente
em relagio a um projeto que procura set o mais contemporaneo possivel.

O Baitro-Escola é uma das modetnas expetiéncias educacionais de um mundo intet-
conectado, onde ha uma crescente necessidade de pensamento global partindo das idéias
locais, ou seja, o lugar onde as pessoas vivem — as comunidades. Em 2004, mais de 600
jovens se envolveram no projeto. Trabalharam na internet, envolveram-se em grafite,
atividades culturais, workshops de atte e trabalho comunitério relacionado a satide.

Noés, da Fundagio Abring pelos Direitos da Crianga e do Adolescente — otganizagao
que vem atuando por quase 15 anos na defesa de criangas e adolescentes brasileiros —

e do Fundo das Nagdes Unidas para a Infincia (UNICEF), o defensor-lider dos direitos
da crianca, atuante em 158 paises, nos orgulhamos em ter contribuido para o tegistro
desta experiéncia entiquecedora e inovadora.

Leve, concisa e objetiva, esta publicagio oferece uma ferramenta muito ttil para
organizagdes, centros e associagdes comunitirias que entendam o extraordinario podet
transformador de um baitro que se converte em um lugar de aprendizagem como uma
escola, representando o primeiro passo em dire¢do a algo que em poucas décadas pode
se transformar em uma “cidade-escola”, a cidade que educa. Uma idéia que sem duvida
deleitaria tanto o visionatio Anisio Teixeira quanto tem agradado a nds, que visionamos

uma cidade que pode um dia se transformar em uma grande escola da vida.

Fundagdo Abrinq
UNICEF



prefacio

ste livro, cujo preficio tenho a honra de escrever, aborda a experiéncia
E da organizagio nio-governamental Cidade Escola Aprendiz, um labo-
ratério de pedagogia comunitéria, que vem colocando em pratica
a proposta de Bairro-Escola. Trata-se de aprimorar simultaneamente a comunidade
e a educaciio, ampliando os espagos de aprendizado em um processo no qual o ato
de aprender confunde-se com o ato de conhecer o entorno e de intervir socialmente.
E isso o que fazemos no Aprendiz, especialmente através de atividades de comu-
nicagio, artes e esportes, que complementam a educagio escolar. Os resultados tém
sido extremamente gratificantes. E comum ver o jovem entusiasmado com a idéia de
mudar a si ptoptio através da descoberta de sua identidade, de suas potencialidades
e da possibilidade, para ele inusitada, de transforma-las em habilidades concretas.
Fundada em 1997, a Cidade Escola Aprendiz comegou como um site na internet,
construido numa oficina formada por alunos de escolas publicas e privadas, com
o objetivo de disseminar temas relacionados 2 educagio para a cidadania. Com o
passar dos anos, outras areas de conhecimento foram sendo acrescentadas, até chegar-
mos ao mosaico que 2 ONG ¢ hoje, com mais de dez programas de aprendizado.
Desde o inicio fomos otientados pela convicgio de que o individuo deve ser
produtor de conhecimento, os curriculos escolares devem ter significado na vida do
estudante e que, sem a participagdo da comunidade, a escola ndo consegue se adaptat

3s demandas da sociedade da informacio, que exigem aprendizagem permanente.



Sido estas concepgdes que estio na base daquilo que hoje chamamos Bairro-Escola.
Nele todos educam e todos aprendem, de modo que as experiéncias desenvolvidas
ajudem mais educadores e lideres sociais a nutrir os sistemas de aprendizado.

O Bairro-Escola move-se através de parcerias entre escolas, familias, poder publico,
emptesatios, associagdes, artesios, ONGs, voluntitios e outras forgas indispensaveis
2 educagio comunitaria.

Na proposta de Bairro-Escola, a tarefa primordial do educador é promover
a compteensio do real significado do conhecimento, algo que se adquire no dinamico
processo do aprender fazendo. E compreendendo nossa préptia motivagio que
se pode enxergar a necessidade do outro e assumir um papel na comunidade. E isso
ocotte com aquele que aprende fazendo, em quem sempre brota o desejo de difundir
e multiplicar os frutos do aprendizado.

Nesse processo, a humildade é imprescindivel ao educador, para que ele nio s6
respeite, mas ajude a desenvolver no jovem o espitito ctitico, de modo a promover
sua formagio integral. Dentro dessa visio educacional, as barreiras entre professor
e aluno sio dguas passadas. A reflexfio conjunta sobre a realidade facilita o planejar
de um projeto de vida, unindo o pensar ao fazer, construindo trilhas numa rede de
percursos formativos.

Paralelamente, é fun¢do do educador interligar a escola ao seu entorno. E isso
poderi ser feito de maneira mais profunda ainda quando houver em cada escola pelo
menos um educador comunitatio, capaz de mapear as potencialidades educacionais,
re-significando para o jovem a comunidade em suas variadas ofertas de aprendizagem.

Depois de oito anos de experimenta¢Ses e pesquisas realizadas pela Cidade Escola
Aprendiz, USP e a Unicamp comegaram, em 2005, a disseminar.o bairro-escola em
programas de formagio de diretores e professores das redes estaduais e municipais
de Sio Paulo. As cidades de Sdo Paulo, Praia Grande, Sdo Bernardo do Campo
e Tabodo da Serra decidiram implementar a figura do professor comunitario para criar
e administrar trilhas educativas no bairro e na cidade, integradas a escola. A experién-
cia deveri estender-se, em 20006, para a cidade de Olinda, em Pernambuco.

Para nés, o Bairro-Escola ajuda a construir uma escola mais eficiente e uma cidade
mais acolhedora e humana. E isso o que queremos mostrar neste livro, para o qual
contamos com o apoio do UNICEF, Fundagio Abring e Fundagio Educar

DPaschoal, o que muito nos honra.

Miguel Pereira Neto
Presidente da Cidade Escola Aprendiz
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Estratégias
c o
oportunidades

ransformar o bairro em uma extensio da sala de aula, de forma que suas
T pragas, becos, ateliés, empresas, cinemas, oficinas, teatros, centros esportivos
sejam usados para o aprendizado. E esta a idéia que aqui ser4 detalhada, tendo
como referéncia a experiéncia de sucesso desenvolvida pela ONG Cidade Escola Aprendiz.
Batizada Bairro-Escola, a proposta do Aprendiz tem como epicentro o bairro Vila
Madalena. Mas sua atuagio estende-se para outras areas de Sao Paulo, a maior cidade
do Brasil e da América do Sul, que forma com os municipios vizinhos a quarta maior
mancha urbana do mundo.
Coragio econémico brasileiro, Sao Paulo concentra em seu territério cerca de 500 mil
empresas, que convivem com 1 milhdo de desempregados. Trata-se de uma cidade com
10,7 milhdes de habitantes, dos quais, 2,6 milhGes sdo ctiangas (de 0 a 14 anos). Das que

tém entre 7 e 14 anos, 96,4% frequientam escola, mas no conjunto da popula¢io ainda hi



330 mil pessoas, com mais de 15 anos, que nunca estudaram.

Imersa nesta megalépole cheia de contradigdes, a experiéncia da Cidade Escola Apren-
diz é 20 mesmo tempo brasileira e universal, nutrindo-se de um caldo de cultura que
conjuga elementos singulares com outros passiveis de se encontrar na Cidade do México,
ou na nigetiana L.agos, ou ainda em Téquio ou Nova York. A proposta da ONG patte
da idéia de que o processo educativo precisa se aproptiar da tiqueza das ruas, descobrindo
trilhas de conhecimento que possam ser petcottidas pot adolescentes e ctiangas.

Este livro ¢ dirigido aos que acreditam na importincia de mobilizar os potenciais
educativos da comunidade, a quem espera ajudar indicando caminhos.

Nio é uma descrigdo exata da expetiéncia do Aprendiz, mas o resultado de uma
reflexdo sobre esta experiéncia, realizada junto com seus ditigentes, educadotes e coorde-
nadores de programas. Traz uma proposta de implantacio de Baitro-Escola como
o préprio Aprendiz faria, se hoje fosse comegar tudo do zero, portanto considerando
o aprendizado extraido de seus acettos e ertos.

Ao mesmo tempo, também procura indicar alternativas para além da prépria
experiéncia do Aprendiz, ampliando a reflexdo e apontando para novos caminhos
ainda a serem desbravados.

Os ensinamentos fundamentais vao sempre no sentido da mobilizacio social, que para
sua continuidade precisa gerar visibilidade. E indicam ainda que aproveitar as oportuni-
dades, as vezes inesperadas, € inerente a0 roteiro.

Assim, o Bairro-Escola ndo pode ser construido a partir de receitas precisas, a serem
implantadas passo a passo. Ele se assemelha mais a um mosaico, cujas pegas surgem de
uma mistura de intengio e acaso e sio moldadas pelas circunstincias. De um lado as
habilidades e competéncias que os voluntirios podem transmitit, de outro suas limitagdes.
De um lado os recursos que uma instituicio ou emptesa patceira oferece, de outro seus
interesses, seu estilo e objetivos na agdo social.

Para que essas pegas se ajustem, no entanto, é preciso definir uma estratégia, sem a qual
a construgio resultaria absolutamente cadtica. A estratégia determina o rumo e onde se quer
chegar, mas permite variar as trilhas a serem petcottidas. Os organizadores precisam estar
atentos as oportunidades e aproveiti-las, mas submetendo-as 2 estratégia que foi tracada.

Neste livro procuramos demonstrar como aplicar estes ensinamentos, comegando
com agoes relativamente faceis de executar e chegando a programas mais complexos.

E, portanto, uma estratégia de construgio do Bairro-Escola. Mas que s6 funcionard se

partir da vocagio local.

Os autores



16



capituloum

O Bairro-Escola e sua base tedrica
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A proposta educativa construida pela Cidade Escola
Aprendiz foi beber em fontes diversas. Trata-se de um
conjunto de praticas pedagogicas cujo embasamento
teorico pode ser assim descrito:

Consciéncia critica

Respeito 2 diversidade, educador e seu aprendiz em pé de igualdade, ambos produzindo
conhecimento e um aprendendo com o outro. A escuta € 0 didlogo como recutsos
pedagbgicos, capazes de desenvolver a consciéncia ctitica e o amor 4 liberdade. Essa
concepgio, adotada nos diversos programas da Cidade Escola Aprendiz, estd em Paulo
Freite e sua Pedagogia Libertadora.

Mas a génese dela pode set encontrada em William Godwin (1756 - 1836), que no final
do século XVIII formulou as bases do que vitia a ser uma das bandeiras do anarquismo,
a Pedagogia Libertaria, cuja missao Kropotkin' assim definia: “Difundir a luz por meio
da instrucio livre de todos os preconceitos da rotina, ctiar coragdes que odeiem a tirania e
que desde a infancia maldigam os exploradores”. No Brasil das duas ptimeiras décadas do
século XX, acompanhando o crescimento do movimento anarquista, 2 Pedagogia Liber-

taria foi amplamente debatida e teve aplicagao nas chamadas “escolas modernas”.

Mais informacoes sobre:

Paulo Freire: http://www.paulofreire.org

Pedagogia Libertaria: http://www.espacoacademico.com.br

Ver artigo “Pedagogia Libertaria e Pedagogia Critica”, do professor Antdnio Ozai da Silva,
na revista Espaco Académico no 42



Aprender fazendo

A Pedagogia por Projetos, que procura unir o saber ao fazer, tem no pedagogo e filésofo
notte-ameticano John Dewey (1859-1952) uma de suas mais importantes referéncias tedri-
cas. Para ele, o pensamento ¢ estimulado quando ha um problema cuja solugédo demanda
atos a serem executados por vontade propria. Dewey defendeu mudar a escola tradicional,
com suas disciplinas compartimentadas, propondo o ensino a partir de “ocupa¢Ses cons-
trutivas”, que envolvam o aluno, despertem sua curiosidade e garantam seu interesse.

Na Espanha dos anos 1930, essas idéias tomaram conta da comunidade pedagdgica.
Ganhou forga a proposta de organizar a escola seguindo um plano de tarefas analogo ao
que se desenvolve fora dela: em casa, na rua, no trabalho, na sociedade. Mas aqueles foram
anos dificeis, marcados pela guerra civil e pelo franquismo, pelo avango do nazi-fascismo
e finalmente pela Segunda Guerra Mundial. Foram anos de retrocesso, que nao poupatiam
as idéias pedagogicas.

Na Europa e nos Estados Unidos, o interesse pela Pedagogia por Projetos vai ressurgir
nos anos 1960. Antes disso, no inicio dos anos 1950, Anisio Teixeira inaugura na Bahia sua
Escola-Parque, um projeto do governo estadual para ensino em perfodo integral. Influén-
ciado por Dewey, que conhecera nos Estados Unidos, Teixeira implantou um modelo que
unia escola-classe (a sala de aula), com escola-parque, espago dedicado a atividades praticas
e 4 experimentagao.

O educador baiano, junto com Paulo Freite, tornou-se epicentro do intenso e rico debate
pedagdgico dos anos seguintes, no qual néo faltavam ataques de uma parte da Igreja
Catdlica. E, como ja havia acontecido na Europa, aqui também viria um periodo de retro-
cesso, N0 caso brasileiro consequéncia do regime militar implantado em 1964. A utilizagdo
dos métodos da Pedagogia por Projetos itia ganhar forca no Brasil outra vez a partit da
década de 1990, agora influenciada pelas propostas de outros educadores, entre os quais
o francés Célestin Freinet.

E neste ressurgir da Pedagogia por Projetos que se insere a Cidade Escola Aprendiz e
sua obsessdo pelo aprender fazendo. Agora ndo apenas o fazer concreto e palpavel, mas
também o fazer virtual do cortreio eletrdnico, dos editores de texto e dos sites na internet.

Aligs, esta é outra obsessao da ONG.

Mais informacdes sobre:
John Dewey: http://cuip.uchicago.edu/jds
Anisio Teixeira: http://www.prossiga.br/anisioteixeira

! Piotr Kropotkin (1842-1921) - Principe russo, da nobreza czarista, que se tornou
um dos principais tedricos anarquistas.

I9
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Comunidades de Aprendizagem

“O ato de educar é complexo demais - e cada vez esta mais complexo - para ficar confi-
nado nas fronteiras da escola.”” Esta frase do jornalista Gilberto Dimenstein, idealizador e
idedlogo da Cidade Escola Aprendiz, certamente ndo sofreria qualquer objegao do educa-
dort espanhol Césat Coll ou da equatoriana-Rosa Maria Torres. Os dois estdo entre os mais
conhecidos defensores da idéia de se ctiarem Comunidades de Aprendizagem, fazendo
da educagio uma tarefa de todos.

Esta proposta pedagdgica vem sendo debatida desde os anos 1970. Na tltima década,
dela detivou experiéncias importatites, especialmente na Catalunha, regido espanhola que
tem como capital a cidade de Batcelona, hoje ptincipal centro difusor das Comunidades
de Aprendizagem.

César Coll, que vive em Barcelona, é bastante conhecido no Brasil, onde assessorou
o Ministério da Educagio na formula¢io dos Pardmetros Curriculares Nacionais. Ele diz
que 2 expansio do ensino basico obrigatério ao longo do século XX tem levado a uma
“crescente des-responsabilizagdo social e comunitiria dos temas educativos”. Com isso,

a sociedade passa a exigir que a escola dé respostas a praticamente tudo: violéncia juvenil,
consumo de drogas, problemas no trinsito, baixo nivel cultural, consumismo, habito de
leitura escasso, Aids, gravidez na adolescéncia etc.

Rosa Matia Torres, que foi ministra da Educagido em seu pais (depois de atuar no México,
Nicarigua e Argentina), defende uma sétie de mudangas de paradigma para que a socie-
dade (e nflo apenas a escola) enfrente esses desafios. Quer que a educagio deixe de ser vista
como fungio da “comunidade escolar” para ser assumida pela “‘comunidade de aprendiza-
gem”, de forma que diferentes recursos e competéncias locais possam ser utilizados no
processo educativo.

Para tornar isso possivel, sua proposta é a “construgdo de planos educativos territorializa-
dos” (cada um especificamente formulado para determinado territério), de modo que se
possa planejar a partir do que ja estd em andamento, com ampla participagdo da comuni-
dade na formulagao, execugio e avaliagio. Na comunidade de aprendizagem imaginada por
ela, todos sio educadores e todos sao aprendizes; desaparecem as batreiras entre educagio
formal e informal, educagio escolar e extra-escolat; todos os 6rgios de governo (e ndo
apenas o Ministério da Educagio) sdo responsaveis pela aprendizagem; os projetos tém
cunho associativo e de constru¢io de aliangas; as inovagoes se propagam em tede.

Idéias muito parecidas sdo defendidas pelo movimento iniciado em 1990, em Barce-
lona, o qual deu origem 2 Associagio Internacional de Cidades Educadoras. Sua carta de
principios declara que uma cidade serd educadora “quando reconhega, exercite e desen-

volva, além das suas fungbes tradicionais (econdmica, social, politica e de prestagio de



servicos), uma fungio educadora, quando assuma uma intencionalidade/responsabilidade
e seu objetivo seja a formagio, a promogio e o desenvolvimento de todos os seus habitan-
tes, comecando pelas criangas e pelos jovens”.

Qual é o sentido do desenvolvimento de nossas cidades? Que lugar ocupam, nas relagoes
humanas, as ctiangas e os jovens? Que lugar ocupam a inovagao e a criagio €, portanto, a
educacio? Estas sdo algumas das questdes que as cidades educadoras se colocam. Barce-
lona incorporou a essa discussdo o conceito de sociedade do conhecimento, estabelecendo
em plano estratégico que sua visdo é “ser reconhecida internacionalmente como uma

cidade do conhecimento”.

Mais informacoes sobre:

Rosa Maria Torres: http://www.fronesis.org

Comunidade de Aprendizagem: http://www.comunidadesdeaprendizaje.net
Cidades educadoras: http://www.edcities.bcn.es

Laboratério de metodologias

O Bairro-Escola proposto pela Cidade Escola Aptendiz ndo é uma comunidade de
aprendizagem na acepgio completa desse conceito. Mas ¢ parte dele e caminho para
se chegar até ele. Ademais, ¢ laboratétio de teste para metodologias que se apdiam no
tico debate que educadores de todo o mundo desenvolvem hd pelo menos 200 anos.

Utilizar o noticidrio da imprensa, acessivel através da internet, para levar o jovem
aprendiz a refletir sobte a realidade que o cerca. Estd af um recurso para desenvolver
a consciéncia ctitica que tanto Paulo Freire quanto os anarquistas da Pedagogia Liber-
tiria com certeza aplaudiriam.

Espagos onde ctiangas e jovens tanto podem praticar basquete quanto montar
um painel em mosaico ou tocar violdo. E evidente o parentesco com a Escola-Parque
de Anisio Teixeira.

A insisténcia em levar seu aprendiz a planejat, a ter um projeto para tudo o que ele for

executar. Certamente este é um caminho adequado para unir o fazer ao pensar.

O percurso formativo

A incotporagio da comunidade a este laboratério pedagégico se da através do que Gil-
berto Dimenstein chama de “trilhas educativas”. Sio caminhos que se abrem conforme
os potenciais do baitto, como na presenca de um museu, de uma cooperativa de catadores

de papel, ou ainda, de alguém que se disponha a dar um curso de velas aromaticas.
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O Baitro-Escola aproveita essas trilhas que surgem, mas também constréi e pavimenta
outras, mais seguras, para dar consisténcia ao processo. E, para utiliza-las em conformidade
com sua estratégia educativa, define percursos formativos para seus aprendizes.

Hé um percurso adequado a cada faixa etaria de aprendizes. E hd um percurso ao longo
dos anos, que hipoteticamente o aprendiz pode percorter desde crianga, passando pela
adolescéncia e continuando até ser um jovem adulto. Nem todas as trilhas precisam set
percorridas, muitas desaparecem de um ano para outro, outras surgem ou se transformam.

O Bairro-Escola e seus percursos estio em permanente CONstru¢ao.

0 PROFESSOR COMUNITARIO
E O PAPEL DA ESCOLA
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Para mobilizar as forcas locais e
construir suas trilhas educativas, é
condicdo essencial que o Bairro-Escola
seja assumido por uma lideranga
reconhecida, que tenha na educacdo
um de seus focos. A escola é a primeira
candidata a exercer tal papel.

Ha que considerar, no entanto, que
pouquissimas escolas tém esta visdo do
processo educativo. E mais raras ainda
sd0 as que se preocupam em estabel-
ecer ligacdes de parceria permanente
com a comunidade, exercitando sua
lideranca para além de umas poucas
atividades pontuais. :

A Cidade Escola Aprendiz tém atuado
no sentido de reforcar o papel da
escola, em acdes nas quais conta com o
apoio e a parceria do governo paulista e
de algumas secretariais municipais de
Educacdo. Uma das propostas é criar

“professores comunitarios”, fungao que
Gilberto Dimenstein assim descreve:

Trabalhando dentro da escola, o
professor comunitario serd a solucao
mais barata e eficiente para se criar um
Bairro-Escola. Essa é uma das princi-
pais conclusdes tiradas nesses quase
oito anos de experimentacao da Cidade
Escola Aprendiz.

Seu papel serd o de animador
educacional, capaz de fazer a ponte
entre a escola e seu entorno, seja o
bairro, seja a cidade. E o individuo que,
assessorando a direcao da escola, faz
um mapeamento das potencialidades
educacionais da comunidade, esta-
belecendo parcerias com cinemas,
teatros, empresas, industrias, salas
de concertos, museus, ONGs,
fundacdes. Ou seja, transforma
esses espacos em salas de aula.



Ha pelo menos trés meios de se criar
o professor comunitario:

1. Como parte da carreira do magisté-
rio: alguém da escola encarregado
de criar pontes com a comunidade.

E como sera em Sao Bernardo do
Campo, cidade vizinha a Sao Paulo,
onde se decidiu fazer um projeto de lei
para que essa funcao tenha definicao
legal, assumida por professores.

2. Contratado nao pela escola, mas
pela Associacdo de Pais e Mestres.

3. Contratado por empresas ou pela
comunidade para atuar dentro da
escola. E o caso da escola estadual
Rodrigues Alves, em Sao Paulo,
que tem um professor comunitario
bancado por uma empresa.

Seja qual for o mecanismo de contrata-
cao, esse profissional deverd passar por
uma capacitacao para que, entre outras
coisas, possa conhecer:

e Experiéncias no Brasil e no exterior

de envolvimento da comunidade
e escola.

e Liderancas do terceiro setor,
de forma que se possam estabelecer
parcerias, tirando proveito dos
projetos gratuitamente ofertados.

e Experiéncias curriculares que usam
a comunidade para re-significar
as matérias tradicionais, instigadas
pelo cotidiano.

e Formas de elaboracao de projetos
e de captacao de recursos.

e Sistemas de monitoramento
e avaliacdo dos programas.

Outras liderancas
0 professor comunitario pode ser o
ponto de partida para se implantar
uma proposta de Bairro-Escola.
Mas, com ou sem ele, outras lide-
rancas, talvez mais fortes e mais
bem articuladas que a escola, pre-
cisam ser trazidas para a linha de
frente. Pode ser a subprefeitura,
ou uma associacao de empresas,
ou a Sociedade Amigos do Bairro,
ou ainda uma fundacao empresarial.
Em muitos casos, talvez o Bairro-
Escola comece por ai, a partir da
juncao de forcas como estas, capazes
de mobilizar recursos e com prestigio
para rapidamente agregar outros par-
ceiros. Mas, por maior que seja a
lideranca desses grupos, uma alianca
com a escola sempre sera fator deci-
sivo e se for estabelecida desde o inicio
muitos caminhos serao encurtados.
Peca fundamental deste arranjo,
especialmente enquanto nao se puder
contar com um professor comunitario,
é o diretor da escola. Quando ele
é naturalmente um lider, capaz
de motivar professores e alunos,
de trazer os pais para dentro da
escola e de se compor com a comu-
nidade, tudo fica mais facil. De
qualquer forma, sempre serd possivel
empodera-lo, promovendo encon-
tros, facilitando-lhe contatos, abrindo
portas enfim. O essencial é que ele
esteja disposto a sair dos limites
burocraticos de sua funcao.
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capitulocoic

Como comegar: mobilizagio e visibilidade
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Iniciar um projeto de Bairro-Escola requer pessoas dispostas
a mobilizar as forc¢as de sua comunidade e com credibilidade
para fazé-lo. Caso essas pessoas tenham o aval e os recursos de
uma associacao do bairro, ou de uma escola, ou de uma ONG,
ou de outra institui¢do reconhecida pelos moradores, seu tra-

balho certamente ficara mais facil.

Contar com uma estrutura, entre outras coisas, amplia a credibilidade dos organiza-
dores. Mas também € possivel imaginar um processo autdctone, em que tudo comece
pela agéo capaz de criar as condigGes para que seja montada uma estrutura de apoio.
Muitas coisas, em muitas comunidades, comegam assim: primeiro as pessoas se articulam
para fazer algo, aos poucos vio solidificando lagos, até se organizarem como instituigao
de cariter permanente.

Em qualquer hipétese, a agdo é sempre um excelente ponto de partida. Mas, pata que
sirva de centelha ao Bairro-Escola, ela precisa reunir pelo menos quatro caractetisticas:

* Estar ligada a vocagdo do bairro ou responder a uma necessidade local.
e Ser mobilizadora, capaz de atrair as pessoas por ser algo que elas querem e podem fazer

e por lhes abrir a oportunidade de agir em conjunto com outras pessoas.

e Ter capacidade de gerar visibilidade, ser comentada no bairto, virar noticia, de forma
que sua continuidade atraia mais pessoas.

* Ter uma proposta de continuidade capaz de se ligar a idéia de Bairro-Escola. Para tanto,
¢ necessario responder 4 seguinte pergunta: Como as pessoas mobilizadas para aquela

ag¢do poderdo depois se envolver em um trabalho educativo?
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Com os grafiteiros em agio

A proposta que sera descrita a seguir consiste em usar um movimento ja consolidado
como for¢a propulsora de mobilizagio e visibilidade. O modelo apresentado tem como
base o grafite, que utiliza muros e paredes para transmitir uma mensagem visual de incon-
formismo. Trata-se de ganhar esses jovens para a idéia de Bairro-Escola, comegando por

construit com eles formas de interveng¢io urbana organizadas.

Roteiro de uma atividade
O ponto de partida no modelo proposto é uma agdo de intervengio urbana,
envolvendo um grupo de grafiteiros. O roteiro apresenta os seguintes passos:
* Identificar jovens do bairro que se dediquem ao grafite e a outras manifestagées de hip-hop;
» Conseguir patrocinio (por exemplo, uma fabrica de tintas).
¢ Identificar o local da intervencio. O ideal é que seja uma area degradada, na qual o
trabalho dos grafiteiros seja parte de um processo de recuperagao.
* Solicitar autotizagio tanto ao podet publico municipal quanto aos moradores das
imedia¢Oes da 4rea a set pintada.
* Divulgar a agdo no bairro e convidar a populagdo a participat.
* Envolver os meios de comunicagio, chami-los a noticiar e a se unirem 2 intervengao.

* Fazer uma festa para inaugurar a obta, com ampla divulgagio no bairro.

O projeto

E importante construir um projeto, em conjunto com o grupo de grafiteiros.

Nio apenas o planejamento do grafite em si (o que sera pintado, qual a linha artistica,
recursos necessarios etc.), mas um projeto de toda a agdo. Serd necessario limpar a area?
Que outras coisas podem-se fazet, além do grafite? No dia da inauguragdo havera outros
tipos de manifestagdo cultural? Qual o nosso objetivo com esta intervengao? Como
faremos para que a comunidade se aproprie da 4rea e a conserve?

A construgio do projeto, de forma compartilhada por todo o grupo, é fundamental.
A partir dessa reflexdo coletiva é que se comega a assentar as bases de atividades
permanentes e a se langarem propostas capazes de colocar em pé o Bairro-Escola.

Ao mesmo tempo, nio ¢é facil fazer com que jovens, acostumados a simplesmente
agir, parem, reflitam e planejem. Provavelmente, isso precisara ser introduzido aos
poucos, com algumas formas nio estruturadas de planejamento na primeira agio,
que vio se aprimorando 2 medida que o grupo se acostume a trabalhar junto. Depois
da segunda intervencio urbana ji é possivel comegar o préximo trabalho de

elaboragio de projetos.
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O nicleo de aprendizado e experimentagdo
Além de insistir no planejamento, é preciso estabelecer formas de atividade perma-
nente. Neste modelo, a proposta é montar um ncleo de aprendizado, aptimoramento

e experimentagio, centrado no grafite. Para isso, duas condicoes s3o essenciais:

* Dispor de espago para testar técnicas e materiais. Um galpdo com boa luminosidade
setia o ideal, mas também pode ser um simples beco a céu aberto, no qual se consiga
uma garagem para guardar tintas e equipamentos.

o Articular-se com artistas plésticos para que estes venham petiodicamente trocar

experiéncias com os jovens grafiteiros (ensinar e aprender).

A partir deste niicleo ¢ possivel desenvolver uma série de atividades que vao confor-

mando o embtido de um Bairro-Escola:

« Formar grupos de criangas e adolescentes que uma vez pot semana vém aprender
técnicas de grafite.

* Levar grafiteiros experientes para falar em escolas e mostrar um pouco de sua arte.

* Aproximar os grafiteitos das oportunidades culturais que a cidade oferece, ampliando
assim seu univetso de expetiéncias e conhecimentos.

* Abrir oportunidades de contato com empresas pata o patrocinio de trabalhos.

* Desenvolver formas de profissionalizagio dos jovens a partir do grafite: produtos
de moda, parcerias com empresas, campanhas publicitarias.

* Criar eventos, organizar cursos, preparar grupos de jovens para replicar as mesmas

expetiéncias em outros bairros.

Acdes alternativas

Naturalmente, atividades como as que foram desctitas s6 sdo possfveis em baitros
onde o grafite seja uma forga importante, capaz de mobilizar os jovens. Mas muitas outras
agdes podem produzir os efeitos desejados, que so atrair pessoas, gerar visibilidade, pro-
mover a apropriagio dos espagos publicos e estabelecer um niicleo de aprendizado
e expetimentagdo. Alguns exemplos:

Meio ambiente - Em cidades ou bairros com vocagio para o turismo de natureza,
ou onde a questio ambiental apareca com for¢a na preocupagio das pessoas, a agao
mobilizadora talvez seja de cunho ecoldgico. Por exemplo: um grande mutirdo para
limpar as margens de um tio, que inclua musica, poesia e arte circense. A continuidade
pode set a formagio de um niicleo de aprendizado e expetimentagao, de onde saiam
projetos de reciclagem de lixo, grupos de jovens para dar palestras sobre meio ambi-

ente, cooperativas de catadores.



Satide - Em muitos lugates, pode-se adotar o mesmo tipo de mutirdo para combater
uma doenca endémica, como a dengue, tio comum no Brasil. Brigadas de jovens para
vigiar o sutgimento de novos focos de insetos e cursos sobre higiene e saude seriam alter-
nativas para dar continuidade 2 ag4o inicial e estruturar o nicleo de aprendizado.

Cultura popular - Ha diversas regides onde o folclore, com suas dangas e trajes coloti-
dos, é uma forga muito valiosa, capaz de inspirar agdes mobilizadoras. Em muitas cidades,
esta forca é o Carnaval. Tenha a forma que tiver, a cultura popular serd sempre uma fonte
de idéias para os mais variados projetos, para atividades com jovens e para se estruturar

um nicleo de aprendizado.

Algumas ligdes da experiéncia

o Grafite é uma arte iconoclasta e rebelde. Para muitos grafiteiros, atividades como a descrita
neste modelo vio soar como tentativa de domesticar e enquadrar aquilo que, enquadrado,
deixa de ser grafite. Se for este o problema, que a chamemos de pintura mural.

* Seja que nome tiver, a liberdade estética é imprescindivel. Pot isso, questdes como
a necessidade de ter um projeto e eventuais limitagdes individuais colocadas pelo
trabalho em equipe devem ser debatidas e decididas pelo grupo.

* Cada vez mais, o grafite vem sendo reconhecido como arte e aceito pelas pessoas, que
o diferenciam da pichagio. Um trabalho de grafiteiros no muro de casa ji € motivo de
orgulho, além de ter uma utilidade bastante pratica: pichador respeita parede grafitada
e n3o a usa para seus rabiscos.

¢ Mas grafite é um trabalho provocativo, feito para chocar (as vezes com a intengio de
levar a uma reflexio) e isto ainda incomoda muita gente. Por isso, em atividades como
a deste modelo, é necessario sabet antes se os moradores aceitam o grafite e queiram
dialogar com eles. Mesmo que o grupo venha com uma licenga da Prefeitura para a agao.

¢ Nem s6 de muros e paredes vive o grafiteiro. Postes, orelhdes, bancos de praga e o
proptio chio também sdo espagos para o grafite.

* Para conhecer mais este tema, uma boa fonte é o site wwwartctimes.com. E em inglés

mas traz links de sites do mundo inteiro sobre grafite.
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0 modelo de atividades deste
capitulo é o do Programa Interven-
coes Urbanas, mantido pela Cidade
Escola Aprendiz. Este Programa
derivou do Projeto 100 Muros, que ao
longo de 30 meses mobilizou crian-
cas e jovens para compor painéis de
mosaicos em 100 muros da cidade
de Sdo Paulo. Misto de agitacao
cultural, experiéncia pedagdgica e
estratégia de ocupacao dos espagos
urbanos, o Projeto 100 Muros, em
sua fase final, incorporou também
um grupo de grafiteiros, que depois
iria formar o nuicleo inicial do Inter-
vencoes Urbanas.

Hoje, este Programa é refe-
réncia quando se fala em arte de

rua em S&o Paulo. Conta com um
atelié (também usado por outros
programas da ONG) e com o Beco
Escola como espacos de experi-
mentacao. Suas intervencdes ja se
espalham por bairros muito além

da Vila Madalena, onde se situa a
Cidade Escola Aprendiz.

E a maioria destas intervencoes
conta com apoios importantes,
como o da Coordenadoria da Juven-
tude da Prefeitura paulistana, ou

da Fundacdo Bank Boston, além

do patrocinio de fabricas de tintas.
Parceria com a Cooperativa de Artes
Visuais do Brasil propicia um encon-
tro semanal de grafiteiros e artistas
plésticos.



Pode-se dar inicio a uma proposta
de Bairro-Escola simplesmente
usando 0s espacos que a proépria
comunidade coloca a disposicdo dos
organizadores. O auditério de um
centro cultural para reunides, uma
sala em uma ONG como quartel-
general, um beco para as experimen-
tacdes dos grafiteiros etc.

Com o desdobramento dos projetos,
comecam a surgir necessidades cada
vez maiores de espacos permanentes
(além de materiais, equipamentos,
mao-de-obra remunerada etc.). Essa
batalha, que é a batalha da susten-
tacdo do Bairro-Escola, talvez seja a
mais facil de vencer. Dentro de limites
razoaveis, na maioria das cidades
n3o faltam recursos, seja da inicia-
tiva privada, seja do poder publico,
para projetos de qualidade, capazes
de gerar visibilidade e de empolgar a
populacao.

Cabe lembrar, porém, que, além
de ter areas apropriadas para o
aprendizado, os organizadores pre-
cisam pensar também em construir
espacos de convivéncia. Sdo nestes

que as idéias surgem, as vontades se
juntam e as pecas do Bairro-Escola
se soldam.

Café Aprendiz - No caso da Cidade
Escola Aprendiz, trés espacos cum-
prem essa funcdo. Ha o Beco Escola,
que funciona como galeria de arte a
céu aberto, espaco dos grafiteiros e
dos praticantes de skate; a Praca
Aprendiz das Letras, usada pelas
criancas da Escola na Praca e para ses-
sdes de cinema ao ar livre, entre outras
atividades; e o Café Aprendiz, mistura
de cibercafé, com espaco para reunides
informais, exposicoes de arte e cursos.
No Café Aprendiz, além de saborear
boa comida e encontrar os amigos,
pode-se navegar na internet e ler as
revistas que ficam a disposicao da
clientela. Mas a cozinha também
serve a aulas de culinaria, e a sala de
computadores recebe idosos, uma vez
por semana, para curso de infor-
maética. Sucesso em Sao Paulo, o café
virou ponto de encontro de profis-
sionais e voluntérios que atuam em
instituicoes do terceiro setor.
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eninas e meninos tomam conta do bairro
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Realizar agoes de sucesso e, a partir delas, construir um
nucleo de aprendizado e experimentagao para jovens,
conforme descrito no capitulo anterior, significa assentar

o alicerce do Bairro-Escola.

Mas para erguer um edificio a partir daf serd necessario perseguir trés novos objetivos:
* Estruturar atividades cada vez mais regulares e permanentes.

* Montar uma equipe profissional.

* Ampliar o leque de publicos atingidos, tanto do ponto de vista da faixa etaria

quanto dos interesses e necessidades.

Para atingir mais rapido esses objetivos, a melhor estratégia é sustentar-se sobre
o que ja estd sendo feito. Ou seja, usar as competéncias desenvolvidas no nicleo
de aprendizado e apoiat-se no reconhecimento publico por ele conquistado. Este
¢ o caminho da credibilidade, fundamental tanto para conquistar parceiros e levantar
recursos quanto para mobilizar mais pessoas e novas competéncias, necessarios

2 construgio do Bairro-Escola.

Descobrindo e apropriando-se com arte

Se a arte do grafite foi o ponto de partida, é nela que vamos sustentar uma outra
iniciativa, também voltada para os jovens, mas agora com carater de programa,
ou seja, capaz de se tornar permanente. Meninas e meninos em busca de caminhos
na vida vao descobrir o bairro e apropriar-se de seus espagos publicos, processo no
qual a arte terd papel importante. Ao longo deste percurso vdo também aplicar e
reforgar os conhecimentos aprendidos na escola regular.

O modelo consiste em atividades regulares, com todos experimentando um pouco

de tudo: artes plasticas, informatica, passeios culturais, atividades de comunicagio.



Vio conhecer melhor o bairro, promover mudangas na paisagem, aprender a utilizar
os recursos da cidade, num processo que implica autoconhecimento e exercicio de
suas potencialidades. O “aprender fazendo”, da Pedagogia por Projetos, estard

presente na maioria das atividades.

Os aprendizes

A proposta é trabalhar com um grupo numeroso de adolescentes, relativamente
homogéneo apenas quanto 2 faixa etaria (por exemplo, de 16 a 18 anos). Nos demais
aspectos, o que se busca € a diversidade:
o Diferentes estratos socioeconémicos.
o Escolaridade heterogénea.
* Alunos de escolas publicas ou particulares.

o Diversidade racial, cultural etc.

Trata-se de construit um programa ditigido a diferentes publicos de adolescentes do
bairro, exp6-los a0s contrastes e leva-los a cooperar uns com os outros, independente-
mente de suas diferengas. Pode-se atender um grupo de 60 meninas e meninos, divididos

em duas turmas (manhi e tarde), mas com algumas atividades em conjunto.

A equipe
Ser4 necessatio ter uma pequena equipe assalatiada, que podera crescer conforme a dis-
ponibilidade de recursos e a expansdo do Programa. Como estrutura minima sugere-se:
* Um pedagogo, com experiéncia em educomunicagdo. Na falta deste, um profissional de
educacio com interesse no uso de ferramentas da comunicagdo no processo educativo.

° Um arte-educador ou artista plastico com conhecimentos de pedagogia.

A esses profissionais, agregam-se voluntarios, entre os quais é fundamental dispor de:
* Grafiteiros e/ou artistas plasticos.

e Profissionais com bons conhecimentos no uso da informatica.

Muitos outros voluntarios podem se incorporar, cabendo aos organizadores do
programa e 2 sua equipe assalariada estar atentos a oportunidades capazes de contribuir
com o processo educativo:

* Artesios podem ensinar os rudimentos de seu oficio.
° Jotnalistas e publicitatios, dar uma oficina de comunicagao.

* Atrizes e atores, encenar uma pega com os aprendizes.
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Além de atrair voluntarios, é possivel entiquecer mais ainda o programa com a partici-
pagio de estagidrios, enviados por estabelecimentos de ensino superior:
* Psicélogos podem dar otientagio vocacional.

* Fonoaudidlogos, ajudar na expressio oral dos aprendizes.

O sistema
Duragio: Um ano letivo, com atividades quatro dias por semana, envolvendo

cerca de trés horas por dia.

Estrutura: Ao longo do primeiro semestre, os aprendizes vao conhecer algumas
técnicas artisticas, aprender a utilizar computador e mapear o bairro. No segundo
semestre, suas energias estardo voltadas principalmente para preparar e executar uma
intervencio urbana, capaz de intervir na paisagem de alguma area do bairro. Tudo isso

entremeado por discusses, atividades culturais, oficinas diversas.

O aprendizado: Naturalmente, o grafite estd no curriculo, mas outras formas
de arte visual também podem entrar, conforme a disponibilidade de voluntarios
para ensinar: por exemplo, pintura em azulejo e técnicas de construgio de
mosaicos. O objetivo é preparar os aprendizes para a intervengdo urbana que
eles fardo no segundo semestre.

O uso do computador também vai ajuda-los na atividade do segundo semestre,
além de ser indispensavel para o desenvolvimento de outras tarefas. A internet,
correio eletronico, como fazer pesquisa na rede mundial e o uso de um editor de
texto sdo os principais itens nesta fase. Como no grupo certamente havera varios
aprendizes habeis com o computador, a proposta é que eles ensinem os demais,

auxiliados por um voluntirio.

Dia de reflexdo - Ao longo de todo o ano, havera um dia de reflexdo por
semana, com as duas turmas juntas. Os aprendizes vio fazer um balango da
semana, comentar o que andaram fazendo, revelar suas inquieta¢des, planejar
atividades conjuntas.

Item importante desse dia serd a discussdo do noticidrio da imprensa, de forma
a coloci-los em contato com uma realidade ampla e complexa: o mundo que
a midia registra, sem verdades definitivas, cheio de pontos de vista conflitantes.
Trata-se igualmente de uma oportunidade para fazer a ligagido da Histéria ensinada

nos bancos escolares com as situa¢des e problemas dos nossos dias.
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Roteitro cultural - Em outro dia, eles saitdo para um roteiro cultural: visitar
uma exposicio de arte, assistir a um filme, conhecer um museu, uma biblioteca.
Vio aprendert a se locomover na cidade, que tantas coisas oferece, mas também
intimida. Muitos estardo entrando pela primeira vez em um museu, em uma

exposi¢do, ou até mesmo em um cinema.

Os Guias do Bairro - Ainda no primeiro semestre, as duas turmas de
aprendizes, divididas em grupos, irdo conhecer em detalhes a comunidade
onde vivem. Sobretudo entrevistardo pessoas para saber qual o trabalho de
cada uma, do que gostam, onde fazem suas compras, por onde caminham etc.

Cada grupo, a partir dessas entrevistas, montard um Guia do Baitro, para deter-
minado publico. Pode set, por exemplo, um guia para jovens, ou para idosos, ou
para deficientes fisicos. Os aprendizes usatdo computador tanto para completar
informacdes, com pesquisa na internet, quanto para redigir e editar os textos.

As aulas de Portugués terdo nesses guias uma aplicagio pratica.

Envolvendo as pessoas - As entrevistas e 0 mapeamento do bairro ajudam
a preparar a intervengdo urbana do segundo semestre. Novamente os aprendizes
vio petcotret o bairro, desta vez para decidir o que fazer, onde fazer e para
ouvir a opinido das pessoas. A proposta é envolver a populagio da 4rea, fazé-la

participar e se apropriar da obra dos aprendizes.

O projeto - Depois é necessirio montar um projeto para a obra, tanto
grifico quanto conceitual. Ou seja, os jovens terdo que aprender a colocar suas
idéias por esctito (mais um refor¢o dos conhecimentos de Portugués), para
redigir o projeto. Deverio também aprender a usar programas mais sofisticados
de computador, pata edi¢do de imagens e apresentagdo grafica do projeto.

Parte importante do projeto é o orgamento da obra: matérias-primas que
serdo utilizadas, quantidades, custo. Mostrar aos jovens como se faz um orga-
mento e como contabilizar cada item é também uma maneira de aplicar

e reforcar seus conhecimentos de Matematica.

Mudando a paisagem - O que seri feito na irea escolhida provavelmente vai
misturar grafite com outras técnicas que os jovens tenham aprendido. O impot-
tante é que a obra ajude a mudar a paisagem e que seja do agrado das pessoas, que

assim vao assumi-la como parte de um processo de revitalizagdo local.
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Para tanto é preciso fazer a populagio participar. Trata-se de um processo de
mobilizagio, conduzido pelos aprendizes, que terdo de divulgar o projeto, chamar as

pessoas para ajudar a executi-lo, ensinar a fazer e organizar a festa de inauguragao.

Adaptando o modelo

O modelo aqui apresentado é uma continuidade do que foi proposto no capitulo
anterior. Portanto, se como acio inicial, mobilizadora da comunidade, tiver sido
escolhido outro tema, o mais adequado é continuar com ele, fazendo uma adapta-
¢do deste modelo.

Ha, porém, algumas idéias fundamentais, mostradas neste capitulo, que precisam
ser consideradas ao se adaptar o modelo. Sio elas:

* Levar os aprendizes a interagir com o bairro e a conhecer melhor a cidade onde
vivem, aprendendo a utilizar seus recursos e ganhando seguranca para entrar em
lugares publicos que eles habitualmente nio freqientam.

e Introduzir aprendizados fundamentais aos jovens (por exemplo, o uso do com-
putador e da internet, ou como redigir o curriculo para concorrer a um emprego).

* Fazer com que o aprendizado resulte em produtos (como os Guias do Bairro
e a intervengdo urbana), nos quais os jovens possam aplicar os conhecimentos
adquiridos. A edigdo de um “Jornal do Meio-Ambiente” e objetos feitos de lixo

reciclado poderiam ser os produtos, se a ecologia for o tema adotado.

Outros exemplos de possiveis produtos:

e Palestras dadas pelos aprendizes.

* Folhetos com orienta¢Ses de satude.

° Fantasias e aderecos.

e Um grupo folclérico, um bloco de Carnaval.

* Ensinar aos jovens como se faz um projeto e orienta-los a aplicar este conheci-
mento nas diversas atividades propostas.

* Fazé-los mobilizar o bairro, levando as pessoas a participar das atividades.

Algumas ligdes da experiéncia
°E importante criar um ambiente participativo e de confianga com os jovens. Para tanto,
devem-se compartilhar decisGes com eles, evitando-se trazer idéias prontas e acabadas.
O programa precisa abrir um amplo leque de atividades, de forma a contemplar as
diferentes habilidades e voca¢des dos aprendizes.

* Muitos jovens, mesmo participando do programa por sua propria escolha, tendem



a fazer apenas aquilo que alguém determina como tarefa. Este é um aspecto
importante a discutir com eles. Trata-se de leva-los a encarar a vida ndo como uma
seqiiéncia de obriga¢des, mas como um processo de realizagoes: fazer para si
e ndo porque os outros mandam.

e Ao mesmo tempo, insistir na co-responsabilidade, deixando claro que ha regras
a serem seguidas; caso contririo, ndo se consegue trabalhar em equipe.

o B fundamental incentivar a expetimentagio.

* A internet pode ser um instrumento importante para ajudar os aprendizes
a desenvolver consciéncia ctitica: com ela é muito facil conhecer diferentes
posi¢des sobre um mesmo tema.

 Os agentes comunitirios de saude constituem uma fonte importante no
mapeamento do bairro.

e Todas as pessoas que patticipam do programa precisam assumir os dois papéis,
o de aptrendiz e o de educador. Meninas e meninos aprendem, mas também
transmitem conhecimentos aos colegas e ao proprio educador, que igualmente

deve estar aberto a aprender.
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Inspirado no Programa Trilhas Urba-

nas, da Cidade Escola Aprendiz,

o modelo descrito neste capitulo nao

& uma copia exata dele. E uma recons-
tituicao de seus processos, na qual se
procura apresentar uma metodologia
e transmitir aprendizados.

0 Trilhas Urbanas, iniciado em 2004,
trabalhou em seu primeiro ano com
50 aprendizes, encaminhados pela
Prefeitura de Sdo Paulo. Com idades

entre 16 e 20 anos, todos eles
recebiam a Bolsa Trabalho Renda,
beneficio concedido pela munici-
palidade para que o jovem continue
estudando e tenha uma capacitagao
adicional. Além da Prefeitura, séo
parceiros neste Programa a UNESCO,
o Instituto C&A e os cinemas

Espaco Unibanco e Sala Uol, nos
quais os aprendizes pagam ingressos
a precos simbdlicos.



Em qualquer experiéncia de Bairro-
Escola é fundamental estar em contato
e articulado com as escolas. Nem
sempre isso é facil. A maioria abre suas
portas e incentiva os alunos a participar
dos projetos, mas poucas estao prontas
a se envolver efetivamente na proposta
e incorpora-la a pratica escolar.

Com as escolas publicas esse tipo
de envolvimento é mais dificil ainda.

Na maioria delas, alunos, professores
e pais constituem grupos estanques,
que se comunicam mal e muitas vezes
est3o em conflito. Mudanca de diretor
e transferéncia de professores dificul-
tam o desenvolvimento de trabalhos de
longo prazo.

Nao ha uma receita infalivel para
superar essas barreiras, mas alguns
caminhos podem ser indicados:

e Envolver os professores - Nao basta
trazer os alunos, é preciso envolver
os professores nos projetos. Para
tanto, no caso da escola publica, um
apoio importante é o das delegacias
de ensino e secretarias de Educacao,
que podem incluir a participacao

nas atividades do Bairro-Escola, no
sistema de pontos que determina a
progressao na carreira de professor.
Unir o corpo escolar - Projetos que
reinam, em pé de igualdade, alunos e
professores ajudam a estabelecer

o didlogo dentro do corpo escolar.
Inserir o diretor na comunidade

- Organizar “cafés da manha”

(ou “chéas da tarde”) com o diretor,
professores e pessoas da comuni-
dade ajuda a quebrar barreiras.

Aidéia é, a partir destes encontros,
trazer a comunidade para dentro
da escola.

e Criar o cargo de Professor Comuni-
tario - Esta idéia, que ja comeca
a ser aplicada em S&o Paulo (con-
forme descrito no capitulo I}, pode até
mesmo ser o ponto de partida para
a construcdo do Bairro-Escola.

Expressoes Digitais

0 Programa Expressoes Digitais, da
Cidade Escola Aprendiz, comecou em
2004 a testar estas e outras idéias. O
projeto, inicialmente com dez escolas
e que tem o apoio da Secretaria de
Educacao do Estado de Sao Paulo e
da Microsoft, vem procurando levar as
propostas de Bairro-Escola para dentro
da rede publica.

Sua estratégia inclui oficinas
reunindo 60 pessoas (quatro alunos
e dois professores de cada escola,
complementadas por seis meses
de formacao e vivéncia na Cidade
Escola Aprendiz. Os seis represen-
tantes de cada escola irao depois
se constituir em grupos capazes
de atuar como multiplicadores da
proposta junto aos colegas. Cada
grupo decide os projetos que vao
executar, tendo a maioria deles
optado por estruturar e por para
funcionar um veiculo de comunicagao
da escola (um site, um jornal mural,
uma radio interna etc.). Os grupos
contam com apoio e consultoria,

a distancia e na prépria escola,
da equipe do Expressoes Digitais.
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O Bairro-Escola cresce na medida em que consegue
envolver publicos cada vez mais diversos, como educado-
res ou como aprendizes. E, quanto mais ele cresce, mais
se confundem os papéis, pois ensinar é também uma

forma de aprender. E vice-versa.

Informatica para idosos

Este capitulo traz um modelo de programa no qual o jovem deixa de ser aluno,
pata assumir a fungdo de educador voluntario, ensinando o idoso a usar computa-
dor e navegar na internet. Ao mesmo tempo, o idoso, de quem habitualmente
se espera que transmita sua experiéncia, coloca-se no papel de aluno, em uma area
na qual tudo é novo para ele.

E uma rica experiéncia, que envolve encontro de geragdes, ajudando a superat o
fenémeno da “segregacio etiria”, tipico de nossos dias, nos quais avos e netos cada
vez se relacionam menos, em prejuizo de ambos. Os primeiros sao colocados
a margem do convivio familiar e social, enquanto os segundos deixam de se preparar
pata um futuro no qual a propor¢io entre jovens e idosos na sociedade vai se inverter.

Promover a inclusio digital do idoso é tird-lo do isolamento. Ele podera encurtar dis-
tAncias através do cotreio eletrdnico, fazer viagens virtuais, ler jornais de todo o mundo,

o que significa manter contatos e atualizar-se. E a propria oficina de informatica da qual




participa semanalmente assume também a funcio de centro de convivio.

Fazer com que o jovem atue como educador ajuda em seu processo de amadureci-
mento, desenvolvendo nele senso de responsabilidade, flexibilidade, maior capacidade
de entender os outros. F também um caminho para leva-lo a participar mais de sua

comunidade e a engajar-se em agdes sociais, além de valorizar o papel do professot.

Oportunidades de entendimento

O que o programa tem de mais importante nio é o ensino de informatica, mas as opot-
tunidades de entendimento que abre, ctiando um espago onde jovens e idosos podem
relacionar-se de maneira mais inteligente. Os voluntirios comegam a compreender que os
idosos sdo pessoas tal qual eram quando jovens. Nio se tornaram outra coisa depois que
envelheceram: quem era exigente continua sendo; quem era habilidoso continua sendo
e talvez o tipo de habilidade se expresse em maior facilidade com o computadot.

Mas a idade dificulta algumas coisas, que muitas vezes o jovem encontra cami-
nhos para superar, colocando sua enorme criatividade a servigo do idoso. A relagio

estabelecida entre eles portanto, é ponto fundamental.

Os aprendizes
Pessoas com mais de 65 anos, sem conhecimento de informatica. Recomenda-se
que cada turma tenha entre oito e dez idosos, pois com grupos muito pequenos ou

muito grandes nio se consegue criar clima adequado 2 integragio.

A equipe
Educador - Um profissional da organizagio, com conhecimento pedagdgico. Serd

o responsavel por implantar e coordenar o programa.

Voluntarios - Meninas e meninos com idade entre 14 e 16 anos. Tanto podem vir
de escolas publicas ou privadas quanto de outros programas mantidos pela mesma
organizag¢do (como o programa descrito no capitulo anterior). Todos devem passatr
por um processo de selegdo, para que se escolham jovens com petfil adequado para
tratar com idosos. Algumas caractetisticas desejaveis nos voluntatios:

° Capacidade de escutar e de se colocar na posi¢io do intetlocutot.

¢ Afetuosidade, paciéncia, responsabilidade.

¢ Interesse em ter contato com pessoas diferentes e com outras realidades.
* Facilidade em se comunicar.

* Conhecimentos medianos de informatica.
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Monitor - B também um jovem, escolhido para auxiliar o educador. Ele ajudari
os voluntarios a preparar as aulas e substituird aquele que faltar, e ainda respondera
pelos registros das atividades: lista de chamada, arquivo das aulas etc.

E desejavel que o monitor receba uma ajuda de custo.

Recursos necessarios
Espago: O programa pode set implantado tanto na sede da organizagio responsavel

pot ele quanto em espagos disponiveis na comunidade. Algumas possibilidades:

e Um asilo de idosos que disponha dos equipamentos necessarios.

* Nucleos dedicados 2 inclusdo digital, mantidos pelo poder publico ou por ONGs.
* Uma escola.

¢ Cibercafés ou LAN houses que se disponham a ceder suas instala¢oes, em

horarios ociosos.

Equipamentos: Serd necessatio ter um computador para cada idoso e mais outro
de reserva, que servird ao monitor e ao educador. O desejavel é que todos os com-
putadores estejam conectados a internet, mas, se isso ndo for possivel, que se tenha
pelo menos um computador conectado, para utilizagdo em rodizio. Uma impressora

¢ suficiente para a turma toda. Um scanner é desejavel, embora nio imprescindivel.

Material didatico: Pode-se propor aos préprios jovens que construam material
didatico, sob a forma de apostilas, com ensinamentos bdsicos: como ligar o com-
putadot, como usar um programa de correio eletrénico, como navegar na internet
etc. Havendo necessidade de materiais didaticos mais avan¢ados, uma alternativa
¢ obté-los através de parcetias com escolas de informdtica ou com organizacdes

voltadas para a inclusdo digital.

O sistema
Duragdo: Um ano, com encontros semanais de trés horas, tempo que inclui ativi-
dade prévia com os jovens, a aula propriamente dita, uma integragdo com os idosos

e um momento final de socializacio das atividades.

Capacitagdo: Antes de implantat o programa, os voluntarios selecionados devem
passar por uma capacitagao envolvendo sobretudo temas como o envelhecimento

e suas caracteristicas fisicas e psicoldgicas, condi¢io social do idoso e fungdo da




aprendizagem. Também € importante repassar e aprimorar os conhecimentos

de informatica a serem transmitidos.

Rodizio: Cada jovem voluntitio vai ensinar informatica a um idoso, o que por
vezes exige muita paciéncia. Para evitar que eventuais dificuldades de relaciona-
mento se cristalizem, recomenda-se fazer um rodizio periédico: a cada trés aulas,

os voluntarios trocam de aluno.

Reunido técnica: Cada encontro semanal comec¢a com uma reuniio técnica, de
uma hora, com os voluntarios, o monitor e o educador, para fazer um balanco dos

progressos e dificuldades, esclarecer dividas, planejar a aula seguinte.

As aulas: Ap6s a reunido da equipe, os idosos terdo uma hora de aula, sempre
estruturada conforme o interesse de cada um. O aprendizado do idoso se constréi
no ritmo dele (que em geral é vagaroso) e a partir daquilo que ele pretende fazer
com o computador.

Muitos querem apenas usar o correio eletronico e sé gradativamente é que desco-
brem novas areas de interesse. Outros gostam de escrever e se concentram em
programas de edigdo de texto. E ha aqueles que ja chegam com intetesses vatiados:
usar servigos bancirios, sites de busca etc. Cabe a0 jovem voluntario respeitar os

desejos do aluno, mas sugerir novos aprendizados sempre que possivel.

Integragdo: Terminada a aula, é fundamental reservar pelo menos 15 minutos
para uma integracdo entre jovens e idosos, que pode ser um lanche coletivo. A con-

vivéncia é parte importante da estratégia do programa.

Socializagdo das atividades: Apds o lanche é importante que o monitot e os
jovens voluntarios sentem em roda para trocar informacoes sobre as atividades. O
que deu certo, o que ndo deu; uma técnica nova que alguém descobriu para explicar
a diferenca entre e-mail e site; problemas que surgiram; momentos emocionantes
etc. O papel do educador é mediar o grupo e trazer referéncias capazes de escla-
recer dificuldades. Por exemplo: se um jovem falar que seu aprendiz esquece tudo
o que lhe foi ensinado, serda um bom momento para esclarecer que a memétia do

idoso ¢ diferente para eventos recentes.

Produtos: O sucesso do aprendizado mede-se pelos produtos que os idosos
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conseguem extrair do computador: o e-mail para um parente distante, um texto
impresso, uma informagio localizada em um site de busca. Aos que se dispuserem,
deve ser colocado o desafio de construir um blog pessoal, onde cada idoso podera
colocar um pouco de si: sua biografia, impressdes do cotidiano, poesias, os momen-

tos histdticos que presenciou.

O site: Recomenda-se construir um site do programa e atualizd-lo permanente-
mente. Setd um instrumento de registro, de aprendizado e de estimulo aos alunos.
Os idosos podem ser chamados a gerar informagdes para atualizar o site, o que fard

com que, além de usar a internet, eles préprios estejam na rede mundial.

Continuidade

Muitos idosos, apés um ano de atividade, ndo querem desatar os lagos que esta-
beleceram ao longo da oficina de informatica. Trata-se, portanto, de pensar novas
atividades para eles. Algumas possibilidades:

e Havendo disponibilidade de espago e equipamentos, otganizatr uma turma avan-
cada, que nio precisara ter um voluntatio para cada idoso: dois ou trés voluntarios
podem dar conta da turma toda; alguns idosos talvez possam ser aproveitados
como monitores do programa.

» Muitos deles certamente poderio atuar como voluntirios em outros programas
da mesma organizagdo. Set4 preciso saber que tipo de habilidade ou competéncia
cada um tem a transmitir e verificar se é algo que possa contribuir para a forma-

¢do de aprendizes de outros programas.

Algumas ligdes da experiéncia

* A inclusio digital é hoje um tema em evidéncia, 20 qual varias organizaces se
dedicam. Contar com a expettise de organizagdes assim, através de parcetias, setd
uma forma de encurtar caminhos.

* O trabalho com idosos deve sempte considerar possiveis limitagdes deles, sobre-
tudo quanto 2 audi¢io, visio e memoria. Os voluntirios devem ser instruidos
a falar com clareza e pausadamente, a redigir com letras grandes tudo o que
tiverem que transmitir por escrito e a repetit muitas vezes a mesma informagao.

* B conveniente mesclar em cada turma jovens provenientes de escolas diferentes.
Quando sio da mesma escola, é comum que, em semana de provas, todos faltem
20 compromisso com os idosos.

* Jovens convidados a atuar como voluntarios pot um ano, em geral, pedem para




ficar mais tempo. Estimula-los e ajudi-los a replicar o programa em outro local
(por exemplo, em sua escola) podera ser a resposta mais adequada, pois permitird
abrir espago para novos voluntirios e ampliar a oferta de vagas para idosos.

« E importante nunca perder de vista que o objetivo do programa nio é apenas
ensinar informatica aos idosos, mas também (e com a mesma importincia) ajudar
na formagio dos jovens voluntarios.

* Seja qual for o local onde a oficina de informatica se dé, é importante considerar
a necessidade de espago nio s6 para a aula em si, mas também para a integragio
dos participantes. Nem que seja no café ao lado, com mesas reservadas para

logo depois da aula.
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A experiéncia acumulada pelo
Programa Oldnet, da Cidade Escola
Aprendiz, é a base do modelo apresen-
tado neste capitulo. O programa retdne
anualmente jovens voluntarios para
ensinar informatica a idosos, tendo
comecado em 1999 no Lar Golda Meir,
em Sao Paulo.

Desde 2003, as aulas do Programa
Oldnet sdo ministradas no Café Apren-
diz, que relne as caracteristicas de
cibercafé e restaurante. Esse espaco
tem se mostrado muito adequado
devido as caracteristicas do programa,
que privilegia a convivéncia para além
da hora de aula. O Programa recebe
apoio de quatro escolas (Santa Cruz,
Oito de Maio, Enio Voss e Godofredo
Furtado) e também da Liga das Senho-
ras Catodlicas e de casas para idosos,
como Mao Branca e Lar Santana.

“Estou ha trés anos no Old e j4 vi

acontecer muita coisa”, diz a coorde-
nadora do Programa, Claudia Donega.
“Aula de media player que se trans-
formou em um baile; uma senhora
pegando discretamente informacoes
com uma jovem sobre onde ir em
um primeiro encontro; um parente
distante encontrado no Messenger;
um jovem aos poucos sabendo o que é
ter paciéncia; o entusiasmo da dupla
jovem/idoso quando termina uma
tarefa que parecia intransponivel;
aulas que ndo acontecem porque
rolou um papo interessante... Depois
de um tempo, aquela senhora é mais
gue uma idosa: é uma pessoa. E o
jovem passa de menino a ‘'meu pro-
fessor’. Caem os estigmas.”
Depoimentos e mais informagdes
sobre o Programa Oldnet:
http://www2.uol.com.br/aprendiz/
designsocial/oldnet




Comunicacao é fundamental
a uma proposta de Bairro-Escola e
nao apenas como instrumento de
mobilizacdo social. Ela é igualmente
elemento educativo e funciona como
ferramenta aglutinadora de propési-
tos e vontades, que permite
o0 enraizamento na comunidade.

Portanto, é essencial dispor de um
veiculo para recolher experiéncias,
registrar o dia-a-dia, divulgar propos-
tas, articular as pessoas e até pautar
a grande imprensa. Como também
para ser utilizado nos processos de
aprendizado. Pode ser um jornal, um
site na internet, uma radio comunitaria,
alguma coisa enfim capaz de ser a cara
do Bairro-Escola e pulsar com ele.

0 Site Aprendiz
Na Cidade Escola Aprendiz, este
papel tem sido cumprido pelo Site
Aprendiz, que nasceu em 1997, junto

com a ONG da qual é o porta-voz.
Surgiu como espaco de debate e
veiculacao de questdes ligadas aos
direitos humanos, funcionando ao
mesmo tempo como instrumento

de aprendizado para estudantes do
ensino médio e superior. A eles cabia
alimentar o site, produzindo reporta-
gens, sob a coordenacao de profis-
sionais de comunicacao.

Nascido como revista eletronica, ele
é hoje um importante site sobre edu-
cacdo. Cresceu, incluiu informacoes
institucionais sobre a Cidade Escola
Aprendiz e seus programas, sem
deixar de ser um veiculo jornalistico,
agil e capaz de atrair leitores, o que
se revela pelo volume de acessos:

5 mil internautas visitam suas pagi-
nas por dia. Para ser como ¢, conta
com uma equipe de quatro profis-
sionais e trés estagiarios.

e www.aprendiz.org.br
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INTERVENCOES URBANAS CAPITULO DOIS

“BEu participo das atividades do Aprendiz desde o projeto 100 Muros. Hoje, passados cinco
anos, procuro aplicar um pouco do que aprendi na Casa de Cultura do bairro Cidade Ademar,
onde sou estagidria. Agora mesmo, a gente mobilizou os alunos de uma escola publica para recu-
perar uma praca do bairro, usando a técnica de mosaico do projeto 100 Muros.”

Tarsila Portela Grafiteira e aprendiz do Programa Intervencdes Urbanas

“Para mim, o Aprendiz &, antes de tudo, um pélo de atragdo de pessoas, de onde emana
uma energia muito forte. Aqui se conhece gente, se aprende a pensar e se articulam as coisas
mais variadas. O Aprendiz tem sido muito importante para a minha formagao.”

Ciro Ernesto Schunemann Arte-educador e aprendiz do Programa Interven¢es Urbanas
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| TRILHAS URBANAS CAPITULO TRES |
“Este ano que passei no Aprendiz mudou a minha vida. Aprendi como € importante ‘
tragar uma estratégia para tudo o que se quer, em vez de sair fazendo de qualquer jeito.
1 ‘ : Aprendi a controlar minha ansiedade e ter paciéncia. Compreendi a importincia de

| cuidar dos espagos ptiblicos e que isto € parte de uma coisa maior chamada cidadania.”
Ana Paula Barsotti Aprendiz do Programa Trilhas Urbanas

“A gente descobre muita coisa no Trilhas Urbanas, mas o principal para mim foi
o que aprendi sobre arte: técnicas de cerdmica, pintura em azulejo, histéria da arte,

mosaico. Isso me ajudou a definir meu rumo, que € agora fazer vestibular e entrar para
uma faculdade de artes pldsticas.”

- Dimas Volpato de Lima Aprendiz do Programa Trilhas Urbanas
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PROGRAMA OLDNET CAPITULO QUATRO

“Achei que eu seria importante para a vida dos idosos, mas acabei surpreso ao perceber
como eles se tornaram fundamentais na minha vida. Entdo percebi que ndo eram s6 eles
que estavam aprendendo.”

David Tavares Monitor do Programa Oldnet

“Quando cheguei, n3o queria aprende informadtica, e sim perder dois sentimentos que eu tinha
em relagdo ao computador: medo e raiva por ndo conseguir chegar perto. Os meninos da Oldnet
conseguiram me fazer vencer esses dois sentimentos.”

José Rosemblit Aluno do Programa Oldnet
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PROGRAMA ESCOLA NA PRACA CAPITULO CINCO

“Nas aulas de radio aprendi a escrever melhor, o que me ajuda na escola. Mas eu
gosto mais das aulas de circo e de misica (e até jd comecei a tocar bateria em uma
banda). Ainda ndo sei se vou ser misico ou se vou entrar para algum circo, mas acho
que vou fazer as duas coisas para o resto da vida: musica e malabares. Mesmo que
termine indo trabalhar no que aparecer.”

José William Costa Lopes Aprendiz do Programa Escola na Praga

“Aprendi a desenhar, a jogar ténis, a tirar fotografia... Aprendi um monte de coisas,
mas o que eu mais gosto é de estar com as outras criangas da Escola na Praca, porque
na minha rua s6 tem lojas e adultos. Eu acordava de manhi e ficava sem ter o que fazer
até a hora da escola. Agora tenho o Aprendiz.”

Jaqueline Afonso da Silva Aprendiz do Programa Escola na Praga




RADIO ATIVO CAPITULO SEIS

“Este ¢ um Programa que ndo serve somente para quem quer fazer carreira em
Comunicagdo. Serve para a vida. Vocé aprende a cooperar, a ouvir os outros, a ter
abertura para novas possibilidades, a ceder, a aceitar opinides diferentes da sua. Para
trabalhar em grupo isto € fundamental.”

Salua de Paula Oliveira Aprendiz do Programa Radio Ativo

“A idéia do Rddio Ativo surgiu aqui e tivemos a felicidade de encontrar os parceiros
certos: a Fundacdo Bank Boston e a Cidade Escola Aprendiz. O resultado a gente vé€ no
rosto destes garotos, que chegam de cabeca baixa e no final do estdgio conseguem falar
para uma platéia de 500 pessoas com orgulho e seguranga. E emocionante!”

Zeca Almeida Prado Coordenador do Programa Radio Ativo na Rddio 89 FM









APRENDIZ COMGAS CAPITULO SETE

“Quando cheguei aqui, meu projeto de prevengdo do uso de drogas era s6 um sonho.

Eu aprendi a trabalhar junto com as meninas do meu grupo, a planejar, definir tarefas

e sobretudo a colocar as idéias por escrito, e tudo foi tomando forma. Agora o projeto &

uma coisa que pode ser realizada, tanto que no més passado demos nossa primeira palestra.”
Vanessa Santana de Oliveira Aprendiz no Programa Aprendiz Comgas

“Participei do Aprendiz Comgés hd quatro anos e a partir daf meus caminhos foram se
abrindo. Contar histdrias, projeto ao qual me dediquei, virou o grupo Terra dos Contos,
hoje chamado em empresas e em festas de aniversario. Também trabalho no Programa
Conexdo Aprendiz, divulgando a Lei de Aprendizagem, o que costumo fazer contando
alguma histdria que ilustre para as empresas por que € importante facilitar a insercdo do
jovem no mercado de trabalho.”

Andressa Munik Bastos de Oliveira Ex-aprendiz no Programa Aprendiz Comgas



PROGRAMA CONEXAO APRENDIZ CAPITULO 0ITO

“O modelo que temos de escola tradicional ndo prepara para o mercado de trabalho
e s vezes nem a Universidade prepara. Precisamos proporcionar alternativas de informagéo
e renda ao jovem, para que ele possa decidir com mais trangiilidade seu caminho.”
Leandro Puzzo (Embelleze, empresa parceira, que contribui com bolsas

de estudo para formagdo na drea de estética)

“Tive grande satisfagdo com a parceria com a Cidade Escola Aprendiz. Primeiro porque
agregamos a danceteria um pouco da imagem institucional desta ONG. Segundo, e certamente
mais importante, porque foi muito prazeroso conviver com os aprendizes nas oficinas,
especialmente o Christian, que acabou trabalhando como DJ e que agora estou levando

para atuar em cinema.”
Le Cuk (que organizou oficinas de D] [disc jockey] na Danceteria AMP Galaxy)
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Com os modelos apresentados até agora, tragamos um
caminho que se inicia com jovens, cresce e ganha forca

com eles, para s6 depois incorporar as criangas. Explica-se
esta op¢ao pela necessidade de ganhar reconhecimento

e credibilidade, antes de se propor um trabalho no qual a
ampla participacdo da comunidade sera o grande diferencial.

Naturalmente, em muitos lugares talvez se possa tomar a crianga como ponto de
partida. Mesmo potque a construgio do Bairro-Escola admite muitos caminhos.
Para escolher o mais adequado é importante que os organizadores fiquem sintoniza-
dos com os desejos das pessoas que estardo na linha de frente e atentos as oportuni-

dades que sutjam, mas sem perder a perspectiva estratégica.

Tecendo uma rede de protegio
Neste modelo, sugetimos um Programa voltado para criangas e adolescentes.
Nele estio incluidas atividades que se assemelham as propostas da Escola-Parque do
educador Anisio Teixeira, para as quais a mobilizagio do potencial educativo local é
muito importante. Comegando-se por fazer um levantamento de tudo aquilo com
que se pode contar:
° Qual a vocagio do bairro?
* O que o bairro oferece em matéria de cultura, escolas, inddstria, comércio, servigos,
artesanato?
* Que atividades profissionais os moradores do bairro exercem? Que competéncias

ou habilidades podemos encontrar entre eles?

A tarefa sera entdo transformar uma parte deste rico emaranhado de atividades
e conhecimentos (uma pequena parte que seja) em agGes educativas, trazendo pessoas,
empresas e institui¢gdes para colaborar com o Bairro-Escola.

Mas o Programa também inclui o atendimento a criangas e adolescentes em outros
aspectos da vida, como violéncia familiar, distirbios psicolégicos ou fisicos, ou pro-
blemas sérios na relagdo com a escola. E novamente a tarefa sera articular as forgas
do baitro capazes de ajuda-los, o que inclui érgios oficiais e ONGs voltadas para

a defesa da infincia e o apoio das familias, o sistema de saide publico ou particulat, as
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faculdades de ciéncias humanas, profissionais de 4reas como Psicologia € Direito etc.
Enfim, junto com o aprendizado, o que o Programa descrito neste modelo propoe
¢ tecer uma rede de protegio a criangas e adolescentes, o que implica também agées

de apoio a suas familias.

Os aprendizes

O modelo envolve trés blocos de aprendizado, conforme a faixa etiria:
* De 4 a7 anos.
* De 8 211 anos.
* De 12 a2 15 anos.

Podem-se formar até duas turmas de cada bloco (uma pela manhi, outra  tarde),
com 25 a 30 aprendizes por turma. Setiam, portanto, seis turmas, com um atendi-
mento de 150 a 180 criangas e adolescentes, niimeros os quais nio é aconselh4vel
ultrapassar muito.

E importante assegurar que todos estejam matriculados e freqientando estabeleci-
mentos de ensino, encaminhando-se para a escola aqueles que estiverem fora dela.
Como nos outros programas, ¢ fundamental privilegiar a diversidade, estabelecendo

formas de convivio entre aprendizes de origens social e racial diferentes.

A equipe

* Um coordenador, de preferéncia um educador experiente.

* Outros seis a oito profissionais (considerando-se seis turmas), incluindo-se
arte-educadores ou artistas plisticos com conhecimento de pedagogia e educadores
com experiéncia no uso de ferramentas de comunicagio. E desejavel ter também
educadores com experiéncia em teatro/expressio corporal ou em esportes.

* Voluntirios de diferentes 4reas, especialmente com conhecimentos em musica, artes
plésticas, fotografia, comunicagio, esportes.

° BEstagiarios, também de diferentes 4reas.

O sistema
Duragio: Programagio anual, com atividades quatro dias por semana, envolvendo

entre duas e trés horas por dia.
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A estrutura: A proposta é que a crianga comece a participar do Programa aos

4 anos e que se sinta motivada a continuar até os 15. Assim, ela vai demorar

quatro anos em cada bloco de aprendizado, que, portanto, ptecisa renovar o

interesse do aprendiz de ano para ano. Para se obter isso € necessatio:

° Que as atividades sejam estruturadas nio em torno do “estudar”, mas em torno
do “aprimorat-se” e do “fazer”. Aprimorar-se em uma determinada técnica, ja
conhecida mas que pode ser melhorada. Fazer uma obra, um produto, realizar
alguma coisa. Estes dois eixos, o “aptimorar-se” e o “fazet”, devem determinar
a transmissdo de conhecimentos.

* Que sejam explorados a0 méaximo o trabalho em equipe e as possibilidades de
os aprendizes aprenderem uns com os outros.

* Que de ano para ano sejam introduzidas novas atividades e novas 4reas de co-
nhecimento, aptoveitando-se também para envolver mais voluntirios do bairto
no Programa.

O aprendizado: Ttés ireas de conhecimentos/atividades dio forma ao
Programa: attes, esportes e brincadeiras, estas especialmente para as criangas
menores. Nessas 4reas, serd necessitio construir uma programacio adequada
a cada faixa etiria, naturalmente partindo da disponibilidade de profissionais
e voluntarios. Algumas possibilidades:

e Para as criangas menores - brincadeitas cantadas, futebol e modelagem.
* Para a faixa intermedidtia - percussio, pintura em azulejo e basquete.

* Para os mais velhos - violdo, grafite, fotografia e skate.

Outro grupo de atividades que também nio pode faltar inclui informatica

e comunica¢io, embora de maneira menos enfatica que nos programas para jovens.
Trata-se aqui de apresentar o computador as criangas e, gradativamente, levé-las a
explorar as diversas utilizagdes da maquina. Ao mesmo tempo, estabelecer ligacdo
entre o computadot e o processo de comunicagio, através de atividades praticas:
» Como se escteve um e-mail.
* Como montar um jornal mural com textos (ou apenas os titulos) escritos no

computador.

¢ Ler noticias na internet.

E importante, na medida da compreensdo de cada faixa etaria, mostrar a intet-

net como ferramenta de conexio com o mundo, capaz de nos oferecer informa-



¢Bes por vezes conflitantes. Trata-se de, a0s poucos, ir desenvolvendo o senso
critico na crianga para o que serd necessario ter na programagio espagos para

conversas e reflexio.

Paralelamente, abre-se uma infinidade de outras possibilidades de aprendizados,

conforme as potencialidades do bairro:

* O chef do restaurante pode dar um curso de culinéria.

* Engenheiros da industtia quimica podem fazer iniciago as ciéncias.
* O hospital pode ensinar primeiros socortos.

e A faculdade de Letras pode fazer uma oficina literaria.

e Outros voluntitios podem ajudar as criangas na licao da escola.

Uma preocupagio que precisa estar presente ¢ ligar os diversos aprendizados
propotcionados pelo Programa - sempre mais focados e mais praticos - com os

conhecimentos que a ctianga traz da escola, tedricos e gerais.

Os produtos: Na medida do possivel, deve-se procurar aplicar em todas
as atividades a Pedagogia pot Projetos, que envolve um tema capaz de getar
discussdes em conjunto e que tenha como tesultado um produto feito pelos
aprendizes. Algumas possibilidades de produtos:

* Brinquedos em papel maché.
* Mosaicos e pinturas murais.
* Um jornal mural.

* Uma apresentagio teatral.

Os espagos: A maiotia das atividades propostas neste modelo estd pensada
para realizat-se em espagos abertos e ambientes de trabalho (um restaurante, por
exemplo), raramente em sala de aula. Pode ser um galpao usado como atelié, uma
praga, uma quadra de esportes. A idéia é que a organizagio responsavel pelo
Programa disponha de alguns desses espagos, mas que também utilize o que
o bairro oferece:

* O patio da escola em frente.

* A biblioteca.

* Os computadores da escola de informatica.
° O museu.

* O cinema.

° A fabrica.
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Trata-se de estabelecet parcetias com instituigdes, 6rgaos de governo e empresas,
criando com essas organizagdes atividades que ajudem a complementar o Programa.
Ao mesmo tempo, abtem-se oportunidades para passeios pelo bairro, visitas a locais
de interesse cultural e outras atividades que ajudem as criangas a conhecer e usar os

€spagos de seu entorno.

O apoio aos aprendizes

Desde a promulgagio do Estatuto da Crianga e do Adolescente ampliou-se muito
o sistema formal de prote¢do 2 infincia. De certa maneira em substitui¢do aos lagos
de vizinhanga e patentesco, que cumpriam fung¢io semelhante e que atualmente se
encontram cada vez mais frigeis. Na verdade, os dois tipos de protegao, o formal
e o informal, sdo necessarios.

O Bairro-Escola, em tltima instancia, é uma proposta de reforgo e reconstrugio
dos antigos lagos que uniam as pessoas em suas comunidades, sobretudo para que
possamos cuidar melhor de nossas criangas. E isso inclui ndo apenas aprendizado,
mas também o apoio 2 crian¢a em qualquer dificuldade que ela viva.

Para tanto, o ptimeiro passo de uma equipe que se proponha a tocar um Programa
voltado para criangas e adolescentes € estar atenta a cada um dos aprendizes, procu-
rar conhecé-los e saber quando necessitam de ajuda. A partir dai, mobilizar as forgas
disponiveis, que podem ser:

* Psic6logos atuando como voluntirios ou estagiarios para atender a crianga
e sua familia.

* O Conselho Tutelar.

A Vara da Familia e advogados voluntarios.

* Otganiza¢bes nio-governamentais de defesa dos direitos da crianga;

* A Unidade de Satde do bairro.

» Agentes comunititios de satde, para atender a familia.

* A otientacio pedagdgica da escola onde a crianga estuda.

Mais do que isso, o Bairro-Escola pode atuar antes que os problemas acontegam,
articulando esta rede de protegdo para agbes preventivas:
* Visitas periddicas as familias mais fragilizadas.
* Atividades de integragio e congragamento com os pais.
* Programas voltados para a geragio de trabalho e renda para os pais.

e Atividades voltadas para os professores.



Algumas ligSes da experiéncia

e Programas nos moldes do aqui descrito devem resistir a pressdo por ampliar exces-
sivamente o nimero de ctiangas atendidas, pois isso pode criar dificuldades sérias
de coordenagio. E mais adequado replicar o modelo em outro espago e com outra
equipe, que atue com autonomia.

e Credibilidade é algo dificil de conquistar e facil de perder. Para manté-la € funda-
mental construir cada etapa do Programa com os parceiros, chama-los a tomar
decisbes e manter a coeténcia entre discurso e pratica.

¢ O espago aberto muda a relagio de aprendizado. A autoridade do educador se dilui
e o sentido de obrigagdo que a escola normalmente incute desaparece. Assim, ou
o educador cativa o aprendiz, desperta e mantém seu interesse, ou ele vai embora.

e Uma experiéncia intetessante é ctiar um Conselho do Programa, formado por ctian-
cas e adolescentes. Isso ajuda a desenvolver a responsabilidade, a capacidade
de fazer escolhas e de tomar decisdes.

* Um dos maiores desafios de programas nestes moldes ¢ a presenca flutuante de
aprendizes durante o ano. Isso pode se dar por varios motivos. Ha casos em que os
pais tiram a ctian¢a do Programa como forma de castigo, mas também porque
a crianca estd em dificuldade na escola formal e eles acham que é por falta de tempo
para estudar. A maior integra¢ido com as familias e sua participa¢do no Programa

ajudam a resolver esses problemas.

0 conjunto de idéias que orientam
o modelo apresentado neste capitulo foi
extraido do Programa Escola na Praca,
da Cidade Escola Aprendiz. Ele nasceu para
atender criancas do bairro Vila Madalena,
em S&o Paulo, que acompanhavam as
acoes de intervencao urbana realizadas
pela ONG. Cresceu e ganhou forma a partir
deste nucleo inicial, tendo em 2004 aten-
dido 250 criancas e adolescentes, na faixa
etdria de 4 e 16 anos.

0 Escola na Praca tem a Arte Educacao
como nucleo central de suas atividades.
Ocupa a Praca Aprendiz das Letras,
estendendo-se ao Beco Escola e a outros
espacos do bairro. Mobiliza as forcas locais
- comércio, artesdos, posto de saude, facul-
dades, grupos de teatro e circo - tanto para
acdes de aprendizado quanto para atendi-
mento daquelas criancas e familias mais
fragilizadas. E uma das mais completas
expressoes da proposta de Bairro-Escola.
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O jovem no mundo da midia,
treinando trabalho em equipe



Mobilizar os meios de comunicagdao é sempre um passo
importante para a constru¢ao do Bairro-Escola. Nao

se trata apenas de obter espago de divulgagdo, mas também
de levar profissionais e empresas de comunicagao a se
envolverem nas atividades, colocando seus conhecimentos

e facilidades a disposi¢do de uma proposta educativa.

Abrir o mundo da midia aos jovens é um caminho para a futura profissionaliza¢io
desses jovens. Seja como primeiro passo para a formagio de comunicadores, seja
para ampliagdo de seus conhecimentos e habilidades, sobretudo a de trabalhar
em equipe. E é também um caminho para ampliar a capacidade de anilise, formando

leitores, ouvintes e telespectadores mais criticos e menos manipulaveis.

Na radio que vira escola

Neste modelo, jovens passam um ano aprendendo como se trabalha em uma
emissora de radio. Procurou-se apresentar um programa ji testado e que tem
obtido excelentes resultados. Nem sempre ele poderi ser aplicado tal como aqui
¢ mostrado, especialmente porque necessita adequar-se 20 que a emissora efetiva-
mente pode oferecer. Assim, o importante é compreender as idéias e os porqués do
modelo, para que as adaptagGes necessarias ndo comprometam sua qualidade.

Naturalmente, as idéias basicas expostas também podetiam ser aplicadas a um

jornal, um canal de televisdo, ou até mesmo a uma agéncia de propaganda.

Os aprendizes

Nio faltardo interessados. Convém, portanto, estabelecer critétios de selecio,




tanto para adequar os candidatos a proposta do Bairro-Escola quanto para garantir

o sucesso do programa. Gradativamente, os organizadores definirio critétios cada

vez mais precisos, mas como ponto de partida pode-se pensar em aprendizes com

o seguinte perfil:

e Jovens, de preferéncia cursando as duas ptimeiras séries do ensino médio
(na 3° série, eles terdo muito de suas energias voltadas para o vestibular ou
pata a busca de um emprego);

* Faixa etaria relativamente homogénea: algo como 16 a 18 anos;

« Diversidade. Definir um grupo relativamente representativo dos jovens da comu-
nidade: meninas e meninos, diferentes estratos socioecondmicos, minorias raciais
etc. Reservar vagas para institui¢des, movimentos sociais e otganizagdes juvenis
é um caminho para se obter diversidade;

* Envolvimento em alguma causa, movimento ou trabalho comunitario. Trata-se

aqui de escolher jovens capazes de ajudar a disseminar o que aprenderem.

O grupo nio pode ser muito grande, sob pena de perder a qualidade no apren-
dizado e de provocar uma revolugio na rotina da radio. Nem muito pequeno, para
que o trabalho em equipe possa ser exetcitado.

Recomenda-se algo entre 8 e 12 jovens, que ao longo do programa serio dividi-
dos em duas turmas. Parte das atividades, especialmente as que tém lugar na rdio,
setio em horirios diferentes para cada turma. Mas elas se juntardo em diversas

ocasides, para planejamento, tarefas mais coletivas e reflexdes.

A equipe
* Voluntarios de diferentes departamentos da radio. E importante sensibiliza-
los, comecando por apresentat o programa, ouvir sugestoes e fazer adaptagdes

necessarias.

o Um coordenador voluntitio na radio, com lideran¢a sobre os demais funcionatios.

* Um ou dois educadores: profissionais da organiza¢do responsivel pelo programa,

com conhecimento pedagégico.

O sistema
Duragio: Um ano letivo. Quatro dias por semana, com uma jornada didria

em torno de trés horas.
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Os espagos: O tempo dos aprendizes sera dividindo enttre a ridio e a sede da
organizagdo responsavel pelo programa. A sugestdo é trés dias por semana na ridio
e um na organizacdo. Para isso, sera fundamental que eles tenham um espaco na
radio, onde possam se reunir, escrever, fazer atividades coletivas. Quando isso nio
for possivel, a alternativa é concentrar maior volume de atividades na organizacio,
se possivel trazendo profissionais da emissora para falar aos jovens.

As atividades: Primeiro os aprendizes vdo descobrir a radio e conhecer algumas

técnicas. Depois vdo aprender fazendo. Foram criadas atividades capazes de cumprit

esses objetivos, com reduzido impacto sobtre a rotina da emissora.

Entrevistas: Divididos em duplas, eles percorrerio os principais departamentos
da radio e entrevistardo funcionarios de cada departamento, para descobtit o que
ali se faz e como se faz.

Informativo: O material reunido por todas as duplas, das duas turmas, serd
depois transformado, pelos aprendizes, em um “informativo”, capaz de descrever
o funcionamento da ridio. O informativo continuata a set produzido, ao ritmo
de um por més, reunindo os conhecimentos que vao sendo construidos no
decorrer do projeto.

Consolidagido: Os principais leitores do “informativo” serdo os proptios apren-
dizes e os voluntarios que foram entrevistados. Cada departamento vai receber
novamente a dupla que ali fez as entrevistas para uma rodada de esclatecimentos
e consolidagio do que foi explicado.

Exercicio pratico: Depois do primeiro informativo, cada dupla faz um dia de
estagio no departamento que investigou. Esta é uma forma de aproximar os volun-
tarios dos aprendizes e aplacar a ansiedade pelo estigio, que s6 comegati de fato
meses depois.

Oficinas: Apés esse contato inicial, os aprendizes participario de oficinas
com os voluntarios, sobre o tema da especialidade destes. Pode ser uma oficina de
locugdo, ou de radio-jornalismo, ou de técnicas de gravagio, ou de promogdes para
os ouvintes... Os temas irdo variar conforme o estilo da emissora e a forma como
ela estiver estruturada; o importante é que cubram as principais técnicas e métodos
adotados em cada departamento.

Estagios: Por fim, os aprendizes vdo cumprir estigios, sempre em duplas, nos
departamentos da radio. Cada dupla passari por todos os departamentos, aprendendo
a fazer e fazendo junto com o profissional voluntitio encarregado de otients-la.

Reflexdo: Permeando essas atividades, os aprendizes fatrdo reuniGes semanais

para refletir sobre o que estdo fazendo, seus progtressos, dificuldades, seus sonhos,



a funcio do radio e da midia em geral. Nesses encontros é sempre fundamental uma
conversa com todos organizados em roda. Também ¢é importante reservar algum

tempo para que as duplas completem tarefas da semana.

Os produtos

E fundamental que todo o processo tesulte em produtos, comegando pelos
informativos.

Seguem-se, nas fases iniciais dos estagios, pequenas entrevistas que podem ir
a0 at, a redagdo de um comentirio ou noticia etc. Mais adiante, cada turma devera
produzir alguns programetes de rdio, sob a orientagio dos voluntatios.

No final, os aprendizes devem se sentir capazes de produzir um programa de
ridio completo, que sera o trabalho de conclusio do estigio. As duas turmas vao
trabalhar juntas, com os jovens cumprindo todas as tarefas: desde a reunido de
pauta, o planejamento e divisdo das atividades, passando pelas tarefas individuais,
até a gravagao e a montagem.

E importante que a emissora se comprometa a colocat este programa no af,
mesmo que em horario de escassa audiéncia. Naturalmente, desde que ele atenda

a um padtrio minimo de qualidade.

Continuidade
E necessario que a organizagio responsével pelo Programa apresente algumas

propostas de continuidade para além deste ano de aprendizado. Possiveis alternativas:

Radio na escola: Equipamentos de som, j4 instalados na escola ou obtidos
na comunidade, podetiam set o ponto de partida para a criagdo de uma “radio”,
na qual os aprendizes aplicariam os conhecimentos adquiridos.
Oficinas: Eles podem ser preparados para organizar “Oficinas de Ridio” para
criancas e adolescentes, como parte do curriculo de outros programas da organizacao.
Radios comunitarias: Orientar os aprendizes para se integrarem a0 movimento
das radios comunitatias é outro caminho.
Estagio remunerado: A préptia emissora que propiciou o aprendizado
poderé se comprometer a admitir, para estigio remunerado, os aprendizes que
vierem a se matricular em faculdade de comunicagio. Naturalmente respeitando

a legislagio relativa as categotias profissionais que atuam em uma radio.
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Algumas ligSes da experiéncia

¢ Os educadores precisam tet propostas de atividade e linha de trabalho flexiveis.
O sistema de aprendizado, de fato, deve ser construido com os voluntatios,
conforme a disponibilidade deles.

e Organizar o aprendizado em forma de estagio, desde o inicio, ndo funciona,
pois os aptendizes acabam tumultuando a rotina da radio. Eles devem chegar
20s estigios j4 com uma base inicial de conhecimentos.

¢ O tempo necessatio para cada uma das atividades variard conforme o grupo.
Em alguns casos, pode ser que em dois meses os aprendizes ja estejam aptos
a comegar os estdgios. Mas a fase de familiariza¢do com a radio e seus processos
pode se esticar por um prazo muito mais longo.

e Quanto mais rapidas forem as etapas iniciais, mais extensos e mais produtivos
poderio set os estagios. Mas tudo tem que vir a seu tempo e conforme
o ritmo do grupo.

* E conveniente que, j4 nas ptimeiras semanas, os aprendizes comecem a pensar
no programa de rddio que fardo no final do aprendizado. A perspectiva do
produto ajuda na assimilagdo de conhecimentos.

* Os educadores devem ficar atentos ao tipo de tarefa que os aprendizes recebam
durantes os estigios. Aprender fazendo é fundamental, mas aprendiz ndo é mao-
de-obra gratuita.

* Procurar meios de estreitar o relacionamento com os voluntarios da radio
é uma tarefa importante para os educadores, que ndo fardo o estgio, mas
precisam acompanhar e orientar os jovens.

* Planejamento é fundamental. Antes de iniciar o projeto, aconselha-se montar
uma planilha na qual devers ser estimado o tempo para cada atividade ao longo
do ano. Depois, serd necessitio acompanhar semanalmente o que foi feito
e redistribuir as tarefas que ndo foram cumpridas.

° Relatérios semanais sdo importantes para acompanhar o desenvolvimento
dos jovens.

* E bom que os jovens sejam estimulados a registrar as atividades. Pode ser, por
exemplo, um “didtio de bordo”, que passe de mao em mio, onde eles anotem

tudo o que julgar relevante.




0 modelo aqui apresentado parte
da experiéncia do Radio Ativo,
programa de capacitacao profis-
sional iniciado em 2003. Parceria
entre a Cidade Escola Aprendiz,

a Radio 89 FM, de Sao Paulo,

e a Fundacao Bank Boston, o Radio
Ativo dirige-se a estudantes do
ensino médio, alguns deles indica-
dos por instituicoes como Laramara
(apoio ao deficiente visual) e Instituto
Sou da Paz [prevencdo da violéncia).

Anualmente, passam pelo programa
dez jovens, que contam com a estrutura
da 89 FM como ambiente de apren-
dizado, no qual sao orientados por mais
de 40 voluntarios, durante o ano.

A Fundacao Bank Boston fornece recur-
Sos para o programa, entre os quais
uma bolsa- auxilio aos jovens, para
cobrir despesas de transporte e alimen-
tacdo. A Cidade Escola Aprendiz faz

a coordenacao pedagégica do programa
e elabora as atividades diarias do grupo.
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A empresa abre suas portas aos aprendizes



70

Empresas de qualquer porte e de qualquer ramo de ativi-
dade tém um papel a cumptir no Bairro-Escola. Elas podem
fornecer recursos, podem criar condigoes para que seus
funcionirios e dirigentes transmitam conhecimentos a
criangas e jovens, podem abrir espago para atividades

em suas instalagdes. E podem participar de maneira mais
otginica ainda, ajudando a formular programas, a coloca-los

em pratica e envolvendo neles seus parceiros de negocio,

O modelo aqui apresentado tem este propdsito: abrir a empresa e sua rede de
relacionamentos a0 Bairro-Escola. Trata-se de ctiar uma forma de parceria entre
ONG e emptesa, que permita 4 esta ampliar o exercicio da responsabilidade social,
de forma a abarcar seus varios stakeholders: funcionarios, acionistas, fornecedores,
clientes, revendedores. E um caminho para estender sua cultura de responsabilidade
social a toda a cadeia produtiva.

O Programa deste modelo tem uma grande empresa por tras, mas pode ser
adaptado para que este suporte seja provido por trés ou quatro pequenas e médias
empresas. A ONG organizadora do Bairro-Escola, ou uma institui¢io educacional,

responde pela implantagio, pelo apoio pedagégico e pelo dia-a-dia do Programa.

Para formar empreendedores sociais

Investit em jovens interessados em desenvolver atividades que beneficiem suas
comunidades, capacitando-os como empreendedores sociais. Com esse propésito, o
Programa leva-os a pensar a realidade que os cetca, a trabalhar em equipe e a formular
solucdes logicas e coerentes para os problemas. Prepara-os assim tanto para a atuagao

social quanto para o mundo do trabalho e do empreendedorismo gerador de renda.



O Programa mostra como elaborar projetos e coloca-los em pratica. A empresa
patceira, além de fornecer recursos para a sustentagio das atividades, acompanha a
execug¢do e empenha nela suas competéncias e influéncia. Por competéncias entenda-
se o pattiménio de conhecimentos e habilidades que os funcionérios podem colocar 2
disposi¢do para contribuir para a formacio dos aprendizes.

J4 influéncia compreende a rede de relacionamentos que a empresa abre aos

aprendizes, facilitando contatos na busca de parceiros para cada projeto.

Os aprendizes
Estudantes do ensino médio, com idade entre 14 a 18 anos:
* Grupos - Inscrevem-se no Programa grupos de jovens, com no maximo seis € no minimo
quatro integrantes, que tenham alguma proposta de intervengio social.
* Divulgagio - E necessario divulgar o Programa nas escolas, em centros comunitirios, centros
culturais, explicando o processo e levando os interessados a organizar seus grupos.
* Selecio - A selegdo dos aprendizes é feita levando-se em conta a proposta apresentada
pelo grupo - sua clareza, relevéncia e aplicabilidade - e também a busca de diversidade para
a turma que serd formada: jovens de escolas publicas e particulares, de diferentes origens
sociais, heterogéneos do ponto de vista racial. Também é desejavel obter diversidade nos
projetos, montando-se um mix de a¢Ses voltadas a diferentes publicos-alvo.
Cada turma pode ter entre 30 e 40 aprendizes, com seis a oito grupos, cada grupo dedicando-
se a um projeto. E importante proporcionar ao aprendiz uma bolsa-auxilio, capaz de cobrit

custos de alimentagio, transporte e outras despesas de seu dia-a-dia.

A equipe

¢ E desejavel ter dois educadores por turma, com experiéncia em trabalhar com jovens e capa-
citados em elaboragio de projetos. Havendo apenas um educador, o coordenador pode entrar
em as atividades, nas quais a atuacio em dupla seja mais necessaria.

* Um coordenador designado pela organizacio responsavel pelo Programa.

* Um facilitador designado pela emptesa parceira, para acompanhar o Programa e ser o inter-
locutor entre este e 2 empresa.

* Voluntarios recrutados na empresa e na comunidade, que tenham conhecimentos a transmitir
do interesse do Programa e dos jovens.

* Profissionais contratados para oficinas pontuais, sobre temas importantes para a realizagio

dos projetos nos quais os grupos de aprendizes estdo trabalhando.
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O sistema

Duraggo: Cinco a seis meses, com trés encontros semanais de trés hotas, totalizando
uma carga de 168 a 180 horas. Também & possivel organizat a programagao sob a forma
de dois encontros semanais, pot um periodo de seis meses, concentrando maior nimero

de atividades no dltimo més, que dever coincidir com o petiodo de férias escolares.

Trabalho em grupo:. Desde o primeiro encontro, 0 trabalho em grupo sera ptivile-
giado, de modo a fortalecer o espitito de equipe € 2 capacidade de produgdo coletiva. Natu-
ralmente, o grupo-base é aquele com o qual os jovens se inscreveram, para desenvolver
um projeto. Mas, em atividades sem relacio direta com o projeto, ¢ importante mistura-los,
criando novos grupos, como forma de ampliar a interacio da turma

A estrutura basica de cada encontro compreende uma dinimica de aquecimento, 2
apresentagio do tema do dia pelo educador, seguindo-se discussoes e tarefas em grupo,
na linha da Pedagogia por Projetos (aprender fazendo). Ao final, a turma volta a se reunir

para conclusdes e reflexdes coletivas, com todos os aprendizes organizados em roda.

O aprendizado: O projeto de cada grupo seté o fio condutor de todo o processo
de aprendizado, que inclui:
o Autoconhecimento - Os aprendizes passam pot um processo de autoconhecimento, pro-
curando identificar seu papel no mundo, suas motivagbes, competéncias e habilidades.
« Elaboracio de projetos - Um roteiro sobre como elaborar projetos vai orientar todo
o periodo de formagio. O que € necessatio para se fazer um projeto? Como conhecer
melhor o publico-alvo, levantar informacdes da comunidade, sistematizar estas infor-
macdes? Como escrevet o projeto? Como montar um Croflograma, Um Ofgamento?
Como buscar parceiros? De que maneira mobilizar as pessoas que o projeto vai

envolver? De que forma avaliar os resultados do projeto e planejar sua continuidade?

Ao mesmo tempo que vai descobtindo respostas a essas questdes, o aprendiz € apre-
sentado a temas fundamentais, sem os quais seu projeto ficaria desligado da realidade:

o Satide - A abordagem de assuntos bem conhecidos dos jovens - violéncia, nutrigao,
gravidez, Aids - € o primeiro passo que leva a refletit sobre a maneira de incluir
o tema satide no projeto escolhido pelo grupo.

« Meio ambiente - A importincia da varidvel ambiental e as oportunidades que abre
a0 protagonismo juvenil.

o Comunicacio - Trata-se aqui de desenvolver o senso ctitico em relagdo as informa-

cdes recebidas, a partir de uma reflexdo periddica sobte 0 noticiario de diferentes



midias, além de desenvolver a capacidade de expressdo oral e escrita.
¢ Cidadania e direitos humanos - Tema que perpassa todos os outros, procurando
fazer com que o jovem adquira referéncias mais claras no campo do Diteito, para se
instrumentalizar melhor como cidadio e como formulador de um projeto.
Conforme o petfil dos aprendizes e a vocagio do Bairro-Escola, podem-se salientar
outros temas, como cultura e attes, educacio, relagdes de consumo. Sempre que pos-
sivel é importante estabelecer uma ponte entre os conhecimentos que o aprendiz traz
da escola e aqueles que o Programa propde, complementando o ensino de Portugués,

Matematica, Ciéncias, Histéria e outras disciplinas.

Oficinas: A medida que o trabalho avance em cada projeto, colocam-se necessidades
de aprendizados especificos. O grupo que se ptepara para alfabetizar adultos precisara de
algum treinamento pedagdgico; certas técnicas de teatro podem ajudar o grupo que vai
contar histétias para criangas; um pouco de capoeira entriqueceria o trabalho de quem vai
organizar atividades recreativas... E assim por diante.

Essas necessidades deverdo ser preenchidas com oficinas especificas, dirigidas por pro-
fissionais contratados, ou por voluntitios. Com cetteza, funcionarios da empresa parceira
terdo muito o que transmitir e poderdo colaborar, por exemplo, com oficinas sobre como
montar um fluxo contdbil, ou sobre seguranca e satide ocupacional aplicada ao projeto dos
aprendizes. Outras oficinas podem ser ministradas por prestadores de servigos da empresa

patceira: a agéncia de propaganda, a empresa de eventos, a que fornece refeigdes etc.

Ampliando contatos: E muito importante levar os aprendizes a conhecer
institui¢bes e empresas que possam servir como modelo ou ponto de apoio a
seus projetos. Isto inclui visitas 2 empreendimentos sociais, a fundagSes que apbiam
projetos de interesse publico, a érgios de governo que atuam em promogao social,
educagio, esporte etc.

Sera muito util incluir no roteiro fornecedores e clientes da empresa parceira
em visitas agendadas por esta. Trata-se ndo apenas de estabelecer contatos,
mas também de apresentar os aprendizes e mostrar o que estdo fazendo,
ampliando, desse modo, o circulo de influéncia do Programa e reforgando
o prestigio da empresa que o mantém.

Atividades externas menos focadas no projeto também sio recomendaveis: pas-
seios, teatro, museu etc. Trata-se de fazer com que o adolescente se sinta mais seguro
com relagdo a seu bairro, a sua cidade e aprenda a utilizd-los, servindo-se dos espagos

publicos sem timidez.
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Envolvendo a comunidade: E fundamental estabelecer contato com a comunidade
na qual 2 acio do grupo serd desenvolvida. Primeiro, para levantar dados
e informagdes que subsidiem a elaboragio do projeto, bem como para apresentar
a proposta e pedir sugestoes. Depois, para mobilizar as pessoas, leva-las a participar,

ajudando e recebendo bem os aprendizes.

Buscando recursos: Parte impottante da programagio serd levar os jovens a desenvolver
estratégias para conseguir parceiros e recursos que sustentem o projeto. Para tanto, varios cami-
nhos devem ser mostrados, desde a geragio de renda pelo proprio projeto até o financiamento
pot algum 6tgio publico, passando por formas de obter contribuigao de pessoas.

A procura de fornecedores e clientes da empresa parceira do Programa é um caminho capaz
de produzir resultados bastante interessantes. Para os jovens significa abrir-lhes a possibilidade
de manter contato com uma empresa e expot seus planos de maneira formal e coerente: no
minimo uma expetiéncia importante para a formagio deles. Para a empresa representa a opor-
tunidade de se associar a um projeto vidvel, bem construido e que conta com apoio técnico.

E pata o projeto pode set a conquista do parceiro que vai Ihe dar sustentagio e credibilidade.

Implantagdo e operagdo: A proposta é fazer com que a implantagdo do projeto e o inicio
de sua operacio venham a coroar os cinco ou seis meses de atividades dos aprendizes. Nem
sempre isso é possivel, o que leva a que alguns grupos necessitem receber assisténcia extra,
focada na implantagio, para além deste petiodo.

Em qualquer hipétese, é necessatio manter um acompanhamento de cada projeto pelo
menos por mais seis meses. O grupo recebe entio um atendimento mais espagado, mas

pode recorrer aos educadores sempre que precisar.

Algumas ligdes da experiéncia
* O sucesso de um programa desse tipo depende muito da postura participativa da empresa
que lhe da suporte e da capacidade da ONG, ou institui¢do educacional, de ser receptiva
e estimular essa participagio, evitando ver na parceira apenas sua fonte de financiamento.
* A flexibilidade dos educadores e do curriculo é fundamental ao aprendizado, pois todo
o processo ¢ calcado no “aprender fazendo”, na experimentagio, na criatividade, para
o que é necessario estar atento as singularidades de cada grupo.
* E comum que os jovens cheguem com muita vontade de agir, por suas idéias em pratica, e resis-
tam ao lento trabalho de elaborar um projeto. Leva-los a compreender a importincia de planejar

e de expor com método o que pretendem fazer é um dos grandes desafios dos educadores.



« O momento de redigir o projeto é sempte complicado: mesmo sabendo o que fazer,

o jovem tem dificuldade em expressar suas idéias por escrito. Uma oficina de redagio

poderd ser necessatia.

« Ainda sobre a redagio do projeto, uma dica aos educadores é dar pouca importin-

cia a erros de ortografia, concordédncia, pontuagao, ou Mesmo a0 uso de lingua-

gem imprépria. Sobretudo no inicio da redagdo, o aprendiz se intimida ao ver seus

erros apontados e “trava”. Nessa fase, o educador deve concentrar-se em ajuda-

los a desenvolver a capacidade de concatenar idéias, deixando para tratar

da correcio do texto no final.

0 modelo que foi desenvolvido
neste capitulo baseia-se na experién-
cia do Programa Aprendiz Comgas,
parceria entre a Cidade Escola
Aprendiz e a Companhia de Gas
de S3o Paulo. Em atividade desde
novembro de 2000, o Aprendiz
Comgas capacitou até o final de 2004
cerca de 700 jovens, que desenvolve-
ram 130 projetos de intervencao
social, abrangendo temas como
salde, teatro, inclusao digital, coleta
seletiva, oficinas de grafite, esportes,
melhorias em escolas.

Em 2004, participaram do Pro-
grama 160 jovens, 80 por semes-
tre. Nesse mesmo ano, foi editada
uma publicacdo que sistematiza a
experiéncia em detalhes e traz instru-

mentos pedagdgicos. Esse material
é utilizado para reeditar o programa,
em parceria com a Secretaria
Estadual da Educacao, nas escolas
de ensino médio e em outras institui-
coes localizadas em cidades da area
de concessdo da Comgas, com apoio
técnico da Cidade Escola Aprendiz.

E objetivo do Aprendiz Comgas
tornar-se um centro de referéncia
para educacdo e para jovens no bairro
do Bras, onde esta localizado. Para
isto, vem ampliando suas atividades
através de parceria com cursinho
comunitario, da realizacado de capaci-
tacdo de educadores e de projetos nos
quais os jovens dao aula de infor-
matica para os idosos, nos moldes
do Programa Oldnet.
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capitulooto

Novos caminhos para o adolescente
que vira adulto



Bairro-Escola é espaco de aprendizado e socializagio
especialmente voltado para criangas e adolescentes.

E o que fazer quando o aprendiz cresce e deseja voar mais
alto? Como lidar com o jovem que vai se langar a0 mundo

do trabalho ou encarar a formagio profissional?

Essa passagem para a idade adulta, muitas vezes traumatica, também diz
respeito 4 comunidade, que precisa abrir espago a seus jovens nessa nova fase
da vida. Portanto, é assunto para o Baitro-Escola, cuja capacidade de articulagdo
das forgas locais podera ser fundamental para abrir ao aprendiz caminhos que

ele possa percorrer, seguro de si e do que quer.

Trabalho, estudo, projeto de vida

E necessirio que a otganizagio responsavel pelo Bairro-Escola mantenha
atividades de cariter permanente, voltadas a0 jovem que esta virando adulto.
Um exemplo diz respeito aos programas que liguem o jovem ao mundo do
trabalho, como o desctito no capitulo VI, mas esta é apenas uma variante,

entre muitas outras possibilidades. Algumas delas:

Curso pré-vestibular - Facilitar o ingresso na Universidade € ir a0 encontro de uma
das maiores aspira¢oes do aprendiz nesta faixa etaria, mas nem sempre serd necessario
que 2 ONG ctie seu préprio curso pré-vestibular. Ela pode se articular com cursi-
nhos comunitatios (hoje bastante comuns nas cidades brasileiras) nos quais estudantes
pobres estudam de graca ou pagam mensalidades muito reduzidas. E pode ainda usar

seu prestigio pata conseguir bolsas de estudo em outros cursos pré-vestibular.
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Mas paralelamente serd importante estabelecer formas de apoio ao estudante:
e Apoio financeiro, com patceiros capazes de fornecer uma bolsa-auxilio, para
despesas diversas.
e Apoio cultural, propotcionando atividades que complementem o ensino
do cursinho e evitem que o estudante se volte inteiramente para o acumulo
de informacdes para enfrentar o vestibular.
¢ Apoio vocacional, auxiliando o jovem na escolha da profissio e na definigio

de um projeto de vida.

Cursos supletivos - As mesmas propostas sobre preparagdo para o vestibular
podem ser aplicadas com relagio a cursos supletivos, para quem est chegando
2 idade adulta sem haver concluido o ensino fundamental ou o ensino médio. Caso
a organizagio responsavel pelo Bairro-Escola crie seu proptio curso supletivo,
sera importante utilizar jovens voluntétios, participantes de outros programas,
como educadores. O espitito do Bairro-Escola tem tudo a ver com esta fluidez dos

papéis, que permite aprendiz ensinar a aprendiz.

Estagio, emprego - Naturalmente, as emptesas parceiras devem ser estimuladas
a colocar vagas de estigio ou emprego 2 disposi¢do dos aprendizes. Mas também
é necessétio que o Bairro-Escola prepare esses parceiros para que recebam os
jovens adequadamente:
* Para pequenos emptesarios sera util capacitagio envolvendo alguns aspectos

de gestdo de pessoal e legislacio.
* No caso de empresas maiores, o Bairro-Escola podera capacitar funcionatios

voluntirios pata atuar como tutores do estagitio.

Incubadora - Outro importante caminho a set aberto estd no incentivo e apoio
ao empreendedorismo, através de uma incubadora de projetos. Novamente aqui,

o melhor caminho talvez nio seja montar a prépria incubadora, mas trabalhar em

conjunto com alguma que ji exista, cuja atuacdo o Bairro-Escola poderd potenciali-

zar através de iniciativas como:

* Criar um show-room no qual os jovens empreendedores possam expor seus produtos
e servicos e fazer demonstraces. Hotéis com grandes sagudes e shopping centers
com corredores amplos setiam alguns dos possiveis parceiros.

¢ Organizar cursos, em parceria com empresas de consultotia, capazes de mostrar

aos aprendizes como redigir um curriculo, como fazer uma apresentagio do
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produto, como criar um plano de negécios. Ou, ainda, cursos que contemplem
técnicas de negociagdo, formas juridicas de atuagido (cooperativa, microempresa,
profissional auténomo), contabilidade etc.

* Estabelecer parceria com empresas de pesquisa de metcado, para que estas
otientem os aprendizes sobre como pesquisar a oferta e a demanda do produto
que eles querem vender.

« Mobilizar executivos de empresas que queiram assumir o papel de tutores dos
novos empreendedores, atuando como voluntarios.

¢ Procurar abrir a cadeia de suprimentos de empresas parceiras 20s produtos
e servicos dos jovens, em 4reas como manufatura de brindes para os clientes,
animacio de festas de fim de ano, ou até mesmo ctiagio de pequenas pegas de
divulgagio.

Para além da profissdo - O encaminhamento profissional nio € o unico viés
a considerar, quando se pensa no jovem que vira adulto. No capitulo VII, por
exemplo, descreve-se um modelo de programa voltado para a formagio de
empreendedores sociais e, como este, outros campos de atividades, sem ligagao
direta com profissdo, também abrem trilhas importantes.

Temas como meio ambiente, cultura ou defesa de diretos (minorias, relagdes
de consumo, diteitos humanos...) podem dar origem a programas capazes de ajudar
o aprendiz a definir seu projeto de vida. Tudo vai depender da vocagao local, que,
em ultima instancia, é o que determina o tipo de parceiro disponivel, as competén-

cias, os conhecimentos e intetesses. Cabe ao Bairro-Escola articular tudo isso.

O acompanhamento

O fato de encaminhar o jovem a outras atividades, fora da ONG responsivel
pelo Bairro-Escola, nio significa deixa-lo 4 prépria sorte. Esteja ele empregado
ou fazendo um cutso em outro ponto da cidade, cabe manter algumas formas de
acompanhamento, pata poder otientar tanto a ele quanto ao parceiro que
o acolheu.

Para que esse acompanhamento seja o mais proveitoso possivel, € desejivel
que a ONG disponha de profissionais capazes de tet, a0 mesmo tempo, um olho
no processo educativo e outro na articulagio de parcerias. Ou seja, que estejam
atentos tanto aos aspectos de formacio do jovem quanto ao relacionamento com

o patceiro e a eventuais oportunidades de novas agdes conjuntas.



Centro de convivéncia e informagao

E importante dirigir as agdes no sentido de tornar o aprendiz cada vez menos
dependente da estrutura do Bairro-Escola, a0 mesmo tempo que se procura
reforcar os vinculos com ele. Ou seja, ele se faz mais e mais auténomo, mas continua
tendo o Bairro-Escola como um centro de referéncia, socializacio e convivéncia.

Aos poucos vai deixando der ser aprendiz, mas continua participando de
atividades culturais ou esportivas, encontros, confraternizagoes. E também passa
a atuar como voluntrio junto aos novos aprendizes, levando para eles seus
conhecimentos, competéncias e habilidades, em um processo capaz de perpetuar
a proposta de utilizagdo dos potenciais educativos da comunidade.

Para que isso realmente funcione, € preciso fazer com que o Bairro-Escola seja
também um centro de informacdes e oportunidades. Ou seja, que nele, por exem-
plo, o jovem recém-admitido na Universidade encontre indicagdes sobre institui-
¢des que fornecem bolsa de estudo, sobre cursos de seu interesse, sobre estigios.
Ou, entiio, que o jovem ja empregado conhega empresas parceiras, com propostas
mais adequadas ao seu petfil.

Parte disso vai acontecer de maneira informal: como centro de convivéncia,

o Bairro-Escola fica sendo o lugar “onde se sabe das coisas”. Mas setd necessario
ter também instrumentos formais de divulgacio de informagoes. Uma bolsa de
empregos e estigios. Um mural com oportunidades de cursos e especializagoes.
Um site na internet que ensine como se inscrever pata 0 Crédito Educativo e

outros canais semelhantes.



Uma interessante experiéncia mento pedagdgico e técnico, é ali-
é 0 Programa Conexao Aprendiz, que  mentar o site Conexao Aprendiz, que
resultou de uma parceria entre a traz informacdes sobre o tema e abre
Cidade Escola Aprendiz e o Centro de  espaco para as empresas divulgarem
Profissionalizacao de Adolescentes suas vagas para adolescentes.
Padre Bello, com apoio financeiro do De acordo com a legislacao, as
Banco JP Morgan. Criado em 2003,0  empresas brasileiras sao obrigadas
Conexao Aprendiz é um nlcleo cujo  a admitir meninas e meninos com
papel é facilitar a insercao de ado- idade entre 14 e 18 anos incomple-
lescentes no mercado de trabalho, tos, na proporcao minima de 5%
através da Lei de Aprendizagem, de seu quadro de pessoal, para
promulgada pelo governo federal programas de educacao pelo
brasileiro em dezembro de 2000. trabalho. Paralelamente, o adoles-

Foi formada uma equipe de dez cente é capacitado em instituicdes
adolescentes (cinco de cada ONG que disponham de programas

participante do Programa) que se

dedica a divulgar a Lei e estimular
sua aplicacdo. A principal atividade
do grupo, que recebe acompanha-

de aprendizagem, que também
passam a acompanhar o treina-
mento que ele recebe na empresa.
o www.conexaoaprendiz.org.br



Sob a denominacao Trilhas na
Vida, a Cidade Escola Aprendiz
engloba seus programas e ativi-
dades voltados para o adolescente
em transicao para a idade adulta.
Aidéia é pensar esses programas
e atividades de forma integrada,
agrupando competéncias e definindo
estratégias para acoes diferentes,
mas com um objetivo comum: abrir
trilhas por onde o jovem possa tran-
sitar mais facilmente nesta fase.

Um desses programas é o Curso
Pré-Vestibular, em parceria com a
Fundacao Instituto de Administracao
(FIA) e 0 banco JP Morgan. As aulas
sdo ministradas por estudantes da
Universidade de Sao Paulo (USP),

a qual pertence a FIA, em espaco
administrado pelo Aprendiz. 0 JP
Morgan da apoio financeiro, o que
inclui bolsa-auxilio, alimentacao e
transporte para os jovens. A Cidade
Escola Aprendiz complementa as
aulas com atividades culturais.

Muitas trilhas sao abertas para
emprego, estagio e aprendizado
com parceiros do Aprendiz. O ator
Antbnio Nobrega forma arte-edu-
cadores em seu Espaco Brincante.
Um restaurante do bairro forma
chefes de cozinha. Oportunidades
surgem nas areas de moda, beleza,
design grafico, artesanato. Para
estreitar relacionamentos e ala-
vancar mais ainda esse processo,
foi criada a Vitrine Aprendiz, um
espaco na ONG onde parceiros
como estes podem expor seus
produtos e servicos.

Uma parceria muito importante é
com a Teletech, empresa de tele-
marketing - setor que atuatmente
é grande gerador de empregos.
Através da Teletech, jovens sao
capacitados como atendentes de
telemarketing, em curso realizado
na sede do Aprendiz e complemen-
tado por treinamento nas instala-
coes da empresa.
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capitulonove

Somando esforcos, articulando vontades
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Toda a concep¢io do Bairro-Escola apdia-se em mobilizat
a comunidade e em buscar recursos e competéncias nela,
para o que ¢ fundamental atrair e manter voluntarios.

E através deles que o bairro efetivamente vai participar

e se aproptiar das propostas educativas. Voluntarios
podem estar na linha de frente, como lideres e anima-
dores, ou podem colaborar nas operagoes e processos
educativos. Em qualquer fungio, vdo sempre dedicar

tempo, trabalho, talento e emogdo ao Bairro-Escola.

No entanto, como proposta que ambiciona crescer e se estabelecer em cariter pet-
manente, o Bairro-Escola nio pode prescindir de um corpo funcional, remunerado,
que inclua especialistas em diferentes 4reas, pessoal administrativo e outras fungdes de
apoio. E o corpo funcional que suporta a estrutura, traz profissionalismo e garante
o funcionamento regular e continuo.

Choques, ciimes e incompreensdes entre voluntarios e pessoal remunerado
sdo bastante comuns. Para administrar adequadamente situagdes como estas
é fundamental compreender a importincia e o papel dos dois grupos e ter clareza
que operar com voluntitios dé trabalho. Assim como é necessiria uma gestio de
pessoal, voltada para os funciondrios, também é necessaria uma gestio de volun-
tarios, que contemple especialmente os seguintes pontos:

* Integragio - Voluntitio precisa ser recebido, apresentado, orientado. Precisa ter
tarefas claras, em horitios definidos, adequados ao tempo que ele se compro-
meteu a dedicar a organizagao.

» Capacitagio - Primeiro o voluntario precisa conhecer o arcabougo conceitual do
Bairro-Escola, depois precisa set preparado para o tipo de tarefa que vai executar

e conhecer como ela se liga s demais atividades. Mesmo um brilhante artista



plastico, por exemplo, precisara receber alguma capacitagdo em pedagogia antes
de comecar a trabalhar com os aprendizes.

* Avaliagio - Voluntitio também precisa set avaliado quanto a diferentes aspectos
de seu desempenho: assiduidade, competéncia, adequagio etc. Naturalmente,
dispensar um voluntario pode ser um tanto traumatico, de modo que antes de
fazé-lo é indispensavel tentar outras solu¢Oes: uma recapacitagio, mudanga
de tarefa, mudanga de equipe etc.

* Reconhecimento - Reconhecer a dedicagio do voluntirio, valoriza-lo, ajuda
a satisfazer sua auto-estima e é fundamental para realimentar seu espirito solidario.
O reconhecimento, em tultima instincia, consiste em agradecer o trabalho que ele
faz e isso precisa ser feito no dia-a-dia, de maneira informal, sobretudo tratando-o
como um amigo querido. Mas as maneiras formais de reconhecimento também sdo
importantes: diplomas de participagio, reportagem no jornal da organizagio, um

evento anual de congragcamento etc.

Voluntariado e empresa - Empresas parceiras serdo ainda mais parceiras

se seus funciondtios participarem como voluntirios do Bairro-Escola. Hoje, elas estimu-

lam cada vez mais e apdiam a atuagio dos empregados em causas sociais, pratica que

comegou nos pafses anglo-saxdes e se espalhou pelo mundo. No Brasil, essa pratica é

conhecida como voluntatiado empresatial, tradugio do inglés corporate volunteerism.!

A junc¢io do programa de voluntariado da empresa com o Bairro-Escola pode abrir

as portas a uma colabora¢ao muito vantajosa para ambas as partes:

* Para o Bairro-Escola serd uma maneira de absorver conhecimentos que a empresa
aplica em seus processos, com a vantagem ainda de tratar com voluntarios que
chegam em grupos, cuja gestdo é mais facil do que a dos voluntarios que vém
individualmente.

° Para a empresa, ter no Bairro-Escola um parceiro capaz de absorver seus volun-

tarios serd uma garantia de sucesso do programa de voluntariado.

Termo de Adesio - E aconselhavel que, ao admitir um voluntario, a organizagio
responsavel pelo Bairro-Escola lhe peca que assine um Termo de Adesao, deixando claras

as tarefas a serem executadas e a natureza nao remunerada do trabalho. No Brasil, o Termo

! Para maiores informagdes sobre voluntariado empresarial consultar Galiano, Ménica Beatriz e Medeiros Filho, Barnabé.
Voluntariado na Empresa. Editora Peirépolis, 2002. A obra tem versio em inglés com o titulo Isto di Samba Corporate
Volunteerism The Brazilian Way. Civil Society Press, 2004
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de Adesio é previsto em lei e serve para proteger as organizagdes sociais de eventuais

demandas judiciais de ordem trabalhista.

Mais informacdes sobre a Lei do Servico Voluntario e o Termo de Ades3o:
http://www.civilsociety.biz/iniciativabrasil

As parcerias

As propostas do Bairro-Escola implicam estabelecer parcerias com institui¢des, com
outras ONGs, com emptesas e étgios publicos. Parcerias representam economia de
recursos, de tempo e melhor aproveitamento das expetiéncias, pois evitam que cada um
tenha de “teinventar a roda”. Mas convivéncia entre patceiros nem sempre é tarefa facil.

* Reais parcetias s6 existem entre atotes que se colocam em pé de igualdade um
petante o outro. Ndo pode ser uma relagio na qual um dos parceiros pede e o outro
concede, mas um arranjo pelo qual cada patceiro oferece ao outro a oportunidade
de ampliar, melhorar, aprofundar a atuagio de ambos.

* Parcetias precisam ser construidas a parttir da defini¢do de uma causa comum e de
uma agenda de colaboragio, na qual cada parceiro entra com aquilo que tem mais
ou que sabe fazer melhor.

* Mesmo emptresas e entidades financiadoras (fundagdes, érgaos publicos de fomento)
n3o aceitam mais o papel de simplesmente custear o empreendimento social. Querem
set parceiras, participar da construgio, colaborar na operagio, influir nas decisoes.

* Parcerias precisam ser alimentadas sempre, com paciéncia, capacidade de negocia-
¢do e disposi¢do para ceder em aspectos nio essenciais. Nao se fazem parcerias sem
respeito mutuo e sem uma boa dose de humildade de parte a parte.

* Nio hd mais lugar para imposi¢oes da empresa que quer que sua vontade prevalega
por deter os recursos financeiros e os melhores métodos de gestio.

* Também ndo ha mais lugar para a presungio da ONG que se julga tnica conhecedora

do assunto, nio quet interferéncia em seu trabalho, é avessa a controles e avaliagGes.

As aliangas estratégicas

Parceria se faz entre atores que se complementam, mas concorrentes também
podem colaborar uns com os outros. Neste caso trata-se de uma alianga estratégica.
A Star Alliance, que é a maior rede global de servigos aéreos, reunindo companhias
como Varig (Brasil), United (EUA) e Air Canada, é um exemplo bem conhecido de

alianga estratégica no mercado comercial.



Na 4rea social, também ha concorréncia, neste caso entre ONGs e institui¢ées que
executam projetos semelhantes e buscam tecursos, reconhecimento, visibilidade. Mais
ainda que no mercado comercial, este é um campo propicio para aliangas estraté-
gicas, apesar de algumas entidades do chamado tetceito setor ainda insistitem na
competi¢do,no ciime e em pequenos boicotes.

O Bairro-Escola, em seu ambito de atuagio, pode ser um atticulador de aliancas
estratégicas, em beneficio de criangas e adolescentes. Trata-se de reunir entidades com
atuagio semelhante e propor-lhes somar esforcos, com objetivo de:

e Evitar a duplicidade de papéis.
° Melhorar a qualidade e ampliar a abrangéncia das a¢des.

* Apresentar projetos conjuntos as institui¢des financiadotes nacionais e internacionais.?

As redes

O Bairro-Escola também pode articular redes, ampliando assim a integracio dos
varios atores que envolve em suas propostas e potencializando a capacidade de atua-
¢3o0 em prol da causa comum. Ao invés de uma comunicacio centralizada na ONG
responsavel pelo Bairro-Escola, todos falam com todos e colaboram com todos:
voluntarios, instituigSes, empresas, 6rgaos de governo, entidades de classe.

O crescimento da internet e sua populatizacio facilitaram muito a formagio de
redes, mas a rede ndo pode ser confundida com o instrumento que a suporta. Ela
€ um sistema de relacionamento, sem hierarquia, que permite a troca de informacdes
e a colaborago entre organizagdes e pessoas. Exige mais do que a intetnet para con-
tinuar existindo, sendo importante propiciar contatos pessoais entre os participantes.
Algumas alternativas:
° Organizagio de eventos sociais para que todos se encontrem.
e Ciclos de palestras, atividades culturais.
* Programagio de atividades conjuntas. Por exemplo, um dia anual de agdes volun-

tarias no bairro, com envolvimento das diversas organizacdes.

* Para maiores informagdes sobre sociedades e aliangas estratégicas consultar: FONTES, Miguel. Marketing Social Revisitado.
Cidade Futura. Flotianépolis, 2001.
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Ncleo de discussdes

Criar algum tipo de otganismo formal ou informal para apoiat o Bairro-Escola
é muito importante para manter unidas e atuantes as diversas for¢as que se consegue
mobilizar. Pode ter o nome pomposo de Conselho Consultivo, ou chamar-se Grupo
de Amigos dos Aprendizes, ou ainda ndo ter nome algum, mas apenas o hibito de se
reunir todo més em um café da manhi. O importante é que as pessoas se encontrem,
conhecam as atividades do Bairro-Escola e discutam seus rumos.

Os organizadores do Bairro-Escola e o diretor da escola (ou o pedagogo comuni-
tario) serdo presengas imprescindiveis. Além destes, poderdo comparecer represen-
tantes da associacio de lojistas, da Regional da Prefeitura, da cooperativa, da fabrica,
da radio, da escola de samba, da delegacia de policia, do posto de satde... e quem
mais estiver apoiando.

Se as conversas e arranjos forem além dos assuntos relacionados 2o Bairro-Escola,
tanto melhor. Significa que se conseguiu construir um nicleo capaz de discutir
e articular solucdes para os problemas do bairro, tendo como elemento unificador

a educagio, que, alids, nunca esta desligada das demais questoes.









capitulodez

A Cidade Escola Aprendiz: seus

caminhos e conexoes



!

No principio era o site, que virou muro, que virou beco

e praga, que virou Bairro-Escola. Desde 1997, quando
comecou a nascet, a Cidade Escola Aprendiz tem se dedi-
cado a fazer conexdes. Estejam elas no ciberespago ou no
mundo concreto, a missdo é uma sé: 0 aptimoramento

simultdneo da comunidade e da educagao.

Tudo comecou com um website sobre temas de interesse dos jovens, no qual
colaboravam alunos do tradicional Colégio Bandeirantes € de trés escolas publicas
de Sio Paulo, sob otientagio de jornalistas e educadores. A iniciativa foi do jorna-
lista Gilberto Dimenstein, colunista da Folha de S.Paulo e ex-diretor da Sucursal de
Brasilia do mesmo jornal, um dos mais importantes diatios brasileiros.

Ainda em 1997, Dimenstein encarava outra empreitada educativa: o livto Apren-diz
do Futuro: Cidadania Hoje ¢ Amanha (Editora Atica). Coletinea de textos do proprio
Dimenstein e de outros autores, adaptados para uso em sala de aula, o livro procura
mostrar 20 estudante do ensino médio os desafios e oportunidades que o aguardam: as

novas tecnologias, o desemprego, a globalizagao, a violéncia, o terceito setor, a Aids...

O Baitro - No ano seguinte, aquele grupo de pessoas que se reunia sob o nome
“Projeto Aprendiz” ganhou sua primeira sede e com ela comegou a se estruturar
como ONG. Comecou também a se vincular mais 2 Vila Madalena, um bairro de
20 mil habitantes no qual uma populagio de classe média, com grande representagao
de artistas, designers e artesdos sofisticados, se mistura aos moradores de corti¢os
e de duas pequenas favelas.

Um dos primeiros programas da ONG foi o “Design Social”, no qual adolescen-
tes complementavam o que aprendiam na escola com atividades praticas. Na linha
da Pedagogia pot Projetos, tudo devia gerar produtos: sites na internet, fanzines,
programas de radio.

Dessa iniciativa derivou o “Oficina de Sites”, que dava aos jovens a missao
de construir websites para institui¢des. Uma tribo xavante, uma associagio de cata-
dores de papel e uma organizagio de mulheres negras foram algumas das institui-
¢bes atendidas por eles, entre 1999 e 2002.

Os muros - O estilo do bairro levatia “o pessoal do Aprendiz” (como o grupo



era conhecido) a escolher a arte como uma de suas vertentes. Foi assim com o Pro-
jeto 100 Muros, que entre 1999 e 2001 agitou Sio Paulo, chamando a atengio para

a Cidade Escola Aprendiz. O aprendizado de jovens e criangas havia se voltado para
a composigio de painéis, com azulejos decorados, bolas de gude, desenhos... Foi
entio estabelecida 2 meta de montar 100 destes painéis na Vila Madalena e em
baitros préximos.

Além de atividade voltada a0 aprendizado, o Projeto 100 Muros eta também
uma forma de mobilizacio social. A montagem de cada painel convertia-se em
um evento, com a populagio sendo convidada a participat, cada pessoa deixando
sua marca no muro. Era também uma maneira de ajudar a revitalizar espagos publi-
cos, pois a participagio dos moradores no processo fazia com que eles se aproprias-
sem da 4rea, passando a preserva-la.

O Muro n° 1, montado em frente 4 sede da Cidade Escola Aprendiz, foi o marco
inicial de um processo de revitalizagio da rua. Ao lado dele nasceu a Praca Aprendiz
das Letras, com ipés e ptimaveras onde antes havia um terreno baldio que servia
como depésito de lixo. Pelo mesmo processo de recuperagio passou o beco que safa
deste terreno: virou espago de experimentagio para grafiteiros e recebeu 0 nome

de Beco Escola.

Comunicagio e arte - O Design Social (e depois o Oficina de Sites), junto com
o Projeto 100 Mutos, definiu o caminho que a ONG itia tomar em seu trabalho com
jovens, ctiangas e com a comunidade. A educagio pela comunicagio, conjugada
com a arte-educacio, ambas se completando com a mobilizagdo social.

Com o tempo, trilhas foram abandonadas e outras se abriram, tanto virtuais
quanto no mundo real. O site www.aprendiz.org.br deixou de ser feito por estu-
dantes, para virar veiculo especializado em educacio, capaz de gerar receita para
a Cidade Escola Aprendiz, da qual também € porta-voz. O Programa Oldnet trouxe
os idosos (ver capitulo IV). O 100 Muros tornou-se uma das estratégias do
Programa Trilhas Urbanas (capitulo III). A praga virou espago de aprendizado
para criangas e lugar de eventos. Um cursinho pré-vestibular foi criado para

atender os aprendizes que quetiam entrar na faculdade.

A escola - A busca da diversidade entte os aprendizes tem sido uma constante nos
vfios programas, que procuram, sobretudo, mesclar alunos de escolas publicas e de
escolas particulares. A idéia é estabelecer formas de contato entre criangas ¢ adolescentes

diferentes, pois o aprendizado também se da através da convivéncia entre 0s aprendizes.
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Hi barreiras de parte a parte. Nas escolas particulares, nem todos os pais véem
com bons olhos que seus filhos ingressem em um “programa social”. Nas publicas,
a maior dificuldade é a rotatividade de diretores e professores. Parcerias com as
secretatias de Educacio (do municfpio e do Estado), que fazem com que 2 ONG
chegue na escola publica com o aval das autoridades educacionais, tém ajudado
na continuidade dos trabalhos, mesmo quando o ditetor é transferido.

Mas o entusiasmo dos adolescentes costuma ser o fator mais importante, quando
se trata de trabalhat com a escola. Foi assim na Escola Estadual Godofredo Furtado,
que teve alguns alunos participando da Oficina de Sites. Esses jovens, inconfor-
mados com o fato de o laboratétio de informatica da escola permanecer fechado
porque os professores ndo sabiam operar 0s computadores, criaram o grupo Os
Inconformaticos. Com o apoio dos educadores da ONG, eles organizaram cutsos
de informatica para seus colegas € para 08 professotes, viabilizando a abertura

da sala de informatica.

Escola de samba - A Cidade Escola Aprendiz tem sido um laboratério
de experiéncias pedagogicas, alimentado pelas conexdes que estabelece. O musico
e pesquisador Anténio Nébrega abriu seu teatro 0s aprendizes. Um centro
de terapia e massagens ofereceu-se a dar cursos para melhorar o equilibrio das
criancas e seus familiares. Artistas circenses se prontificaram a ensinar malabares...

Sio muitos os exemplo de como 2 ONG se liga a0 bairro. Mas as conexdes vao
muito além, envolvendo organismos internacionais (UNICEF, UNESCO), grandes
empresas, fundagdes, faculdades, veiculos de comunicagio. Sao mais de 50 parceiros,
desde pequenos doadores até bancos e empresas de telecomunicagoes.

Isso permite manter uma equipe profissional, incluindo a Agéncia Aprendiz,
fundamental 3 sua sustentabilidade. Trata-se do nicleo responsavel pela comunica-
¢io, criagio de produtos, marketing e relacionamento com 0s parceiros.

Em quase oito anos de existéncia, conexoes multiplicam-se s vezes para além
do tema educativo. Foi assim com a génese da Associagao dos Lojistas de Vila
Madalena, que pata sair do papel teve o apoio da Cidade Escola Aprendiz, em
cuja sede funcionou em seus ptimeiros tempos. Mas a prova definitiva do enraiza-
mento local viria no Carnaval de 2004, quando 2 ONG e seus aprendizes foram

tema da Pérola Negra, a escola de samba do bairro.
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Depois de oito anos de experimen-
tacoes e pesquisas realizadas pela
Cidade Escola Aprendiz, USP
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estender-se, em 2006, para a cidade
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