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APRESENTACAO

NATACHA COSTA E DIRETORA EXECUTIVA
DA ASSOCIACAO CIDADE ESCOLA APRENDIZ.

DESDE A SUA FUNDAGCAO, O APRENDIZ E MOVIDO POR UMA IDEIA ESSENCIAL:
todas as pessoas sdo capazes de aprender e efetivamente aprendem em
diferentes lugares, com diferentes pessoas e ao longo de toda a vida.
Assim, para nds, a educagio nio se restringe a escola, mas se estende a
vida na cidade e, como direito humano fundamental, deve se converter
em uma responsabilidade coletiva.

A partir dessa concepgao, o Bairro-escola, tecnologia social desen-
volvida pelo Aprendiz e reconhecida internacionalmente, se propos a
construir redes de aprendizagem em vérios territérios, articulando as
oportunidades existentes nos diversos contextos ao itinerario de crian-
cas e jovens. Tendo uma forte alianca local como suporte, os apren-
dizes construiam Trilhas Educativas nas quais percorriam diferentes
espag¢os no bairro: a escola de circo, o espago de danga, a associagio de
esportes, as pragas e os becos, as galerias e os centros culturais. Eram

também estimulados a participar ativamente dos

Aprendiz ¢ a Associagdo Cidade
Escola Aprendiz, organizagio da
para o bairro. Por sua vez, seus familiares e profes- | Sociedade Civil de Interesse Pablico
(OSCIP) criada em Sio Paulo, em
1997, que busca contribuir para o

e demais agentes mantinham um didlogo aberto | desenvolvimento dos sujeitos e suas

conselhos infanto-juvenis e a construir propostas

sores, profissionais da saude, da assisténcia social

e proficuo com esses meninos e meninas, na pers- | comunidades pormeio dapromogio
] ] de experiéncias e politicas publicas
pectlva de acompanhar 0OS seus percursos e garantlr orientadas por uma perspectiva

todas as condicdes essenciais para seu crescimento. | ntegral daeducacio.
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Essa experiéncia nos brindou com duas descobertas: a diversidade
de intera¢des com linguagens, espacos e pessoas favorecia o aprendiza-
do e o desenvolvimento dos aprendizes. Nesse processo, ndo apenas seu
repertoério sociocultural, mas também sua autonomia se ampliava e se
fortalecia de forma significativa ao longo do tempo, criando condi¢ées
para que buscassem os recursos necessarios aos seus projetos presentes e
futuros. Além disso, o trabalho em rede entre as institui¢cdes e os profis-
sionais responsaveis criava um ambiente de pertencimento e seguranca.
Em vez de uma institucionalizacio que criasse dependéncia, o Aprendiz
se colocou como mediador entre o grupo e a cidade, favorecendo sua au-
tonomia e o senso de responsabilidade de toda a comunidade.

E a partir desses aprendizados que atuamos ha 19 anos no enfren-
tamento dos desafios que impactam a vida de muitas pessoas: a falta de
conhecimento e reconhecimento das instituicées em relacdo as suas con-
di¢cdes de vida e suas identidades; a desarticulagdo das politicas setoriais;
a violacdo de toda sorte de direitos; o acesso restrito aos bens culturais
da cidade; e as multiplas desigualdades sociais, econémicas e espaciais
que estio na base das condi¢des de vulnerabilidade a que muitos ainda
estdo submetidos.

Nos diversos projetos que desenvolvemos, construimos estratégias
baseadas em nossos principios: centralidade dos interesses e demandas
dos aprendizes em todas as etapas; entendimento profundo de suas
identidades e condi¢cdes de vida; construcdo de praticas educativas que
favorecam sua autonomia; reconhecimento do potencial humano e so-
cial; e forte articulacio entre agentes e institui¢des locais.
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Essas premissas nos orientam em projetos os mais diversos: no
apoio a gestio de politicas de Educagdo Integral e Cidades Educadoras,
na formacao de professores e gestores publicos, em projetos voltados ao
protagonismo infanto-juvenil e as rela¢des intergeracionais, e no comba-
te A exclusio escolar e ao trabalho infantil.

Reconhecida como organizagdo capaz, portanto, de trabalhar em
uma perspectiva inclusiva e emancipadora, o Aprendiz foi convidado em
2012 a construir uma estratégia que favorecesse a integracdo de imigran-
tes, refugiados e solicitantes de refiigio a cidade de Sao Paulo.

Ao analisar as condi¢bes de vida dessas pessoas, identificamos
prontamente dois desafios centrais: a barreira da lingua e a falta de co-
nhecimento em relacio a cidade de Sio Paulo e 4 cultura brasileira. Era
evidente como esses dois desafios impactavam integralmente a vida das
pessoas: da simples obten¢do de documentos a participa¢do da vida em
comunidade, passando pela colocagio no mercado de trabalho e pelo
acesso aos bens publicos. Como consequéncia, ficou evidente como essas
barreiras acabam por impor aos imigrantes os mais diversos tipos de ex-
clusio e exploragio, como a fome, o trabalho escravo, a exclusdo escolar
de seus filhos e a falta de moradia.

Para nés, ter a oportunidade de colocar nossas metodologias e expe-
riéncia a servico da inclusio desses sujeitos e contribuir para a superagio
dessas barreiras foi uma oportunidade tnica. Nesses cinco anos, cresce-
mos como seres humanos, como profissionais e como organizacao, além
do que fortalecemos nossa convic¢do de que a garantia de direitos fun-
damentais e o enfrentamento das questdes sociais sdo necessariamente
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desafios complexos que exigem sensibilidade, consisténcia técnica e arti-
culagdo em diferentes niveis.

Este livro procura apresentar uma sintese desses aprendizados.
Nele, compartilhamos dados sobre o fenémeno da migragdo no mundo;
o contexto de vida dos solicitantes de reftgio e refugiados em S3o Paulo;
as estratégias que criamos em didlogo permanente com eles e com di-
ferentes interlocutores; as parcerias férteis com institui¢es da cidade;
e algumas das histérias vividas por mulheres e homens que, oriundos
de diferentes partes do mundo, se uniram em um propdsito comum e,
assim, se tornaram coautores desta histéria.

A cada um e a cada uma, nosso profundo agradecimento.

“Devemos promover a coragem onde ha medo, promo-
ver o acordo onde existe conflito e inspirar esperanga onde
h& desespero.”

Nelson Mandela
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CONTEXTO

No final de 2014, o niumero de pessoas em situa¢io de deslocamen-
to for¢ado atingiu o nivel mais alto desde a Segunda Guerra Mundial. O
diagnéstico é do Alto Comissariado das Nagdes Unidas para Refugiados,
o Acnur. Segundo o relatério World at War. UNHCR Global Trends — Forced
Displacement in 2014" (O mundo em Guerra. Tendéncias Globais do Ac-
nur — Deslocamentos Forcados em 2014, em tradugio livre), divulgado
em junho de 2015, 59,5 milh&es de individuos, popula¢io equivalente a
daItélia ou da Inglaterra, encontravam-se nessa condi¢io. Se comparado
aos numeros da década anterior, quando 37,5 milhdes de pessoas viviam
nessa situacio, revela-se um aumento de 58%.

Os deslocamentos for¢ados, ou seja, provocados pelo temor de no
sobrevivéncia no local onde se vive, podem ocorrer por motivo de guer-
ra, violéncia generalizada, perseguicdes e violagdes aos direitos huma-
nos. Salvo algumas excecbes, tais fugas costumam ocorrer em contextos
precarios, que expdem as pessoas a riscos em viagens perigosas e sem
infraestrutura adequada.

Em 2015, por exemplo, a intensificagdo dos fluxos de migrantes
em dire¢do & Europa teve grande repercussio midiatica em todo o mun-
do. Diariamente, milhares de pessoas partindo do Norte da Africa, da
Siria e de outros paises do Oriente Médio tentavam chegar ao continen-
te, em geral em barcos superlotados que, invariavelmente, naufragavam
no mar Mediterrdneo. Imagens de mulheres, homens e crian¢as mortos
nas areias das praias chocaram o mundo e geraram intenso debate sobre
o tema.

Levantamento da Organiza¢io Internacional para Migracio (OIM) re-
lativo a 2015 aponta que, enquanto 924.147 pessoas conseguiram chegar a
Europa pelo mar Mediterraneo, 3.671 pessoas morreram ou desapareceram
durante a travessia,? 447 a mais do que em 2014.2 As fatalidades de 2015
representam 72% do total de mortes em fluxos migratérios internacionais

pelo mundo — morreram 736 pessoas no Sudeste Asiatico e 223 na fronteira

entre México e Estados Unidos, e h4 ocorréncias em muitas outras regides. [
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Estimativas da organizacio revelam ainda que, de janeiro a margo de 2016,
169 mil pessoas chegaram pelo mar Mediterrdneo a Europa e que 620 imi-

grantes morreram durante a travessia.

Diferentemente dos migrantes, que escolhem sair de seus paises
“ndo por causa de uma ameaca direta de persegui¢io ou morte, mas prin-
cipalmente para melhorar a vida, em busca de trabalho ou educagio, por
reuniio familiar ou por outras razdes”,* as pessoas submetidas a desloca-
mentos forcados decorrentes de conflitos armados ou perseguicdes po-
dem e tém o direito de ser reconhecidas como refugiadas. Com frequén-
cia, estdo expostas a situagdes tio perigosas e intoleraveis que precisam
cruzar fronteiras internacionais para garantir sua seguranca nos paises
mais proximos”.”

De acordo com a Convencido das Na¢oes Unidas relativa ao Estatuto
dos Refugiados,® de 1951, e seu Protocolo de 1967, as perseguices so-
fridas pelos que buscam refigio podem ter motivagdes de raga, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas, e as na¢des que os aco-
lhem devem garantir seus direitos e prote¢io. Como ressalta o Acnur,
confundir os termos “refugiado” e “migrante™

[...] pode gerar sérias consequéncias na vida e na segu-
ranca dos refugiados. Mistura-los desvia a atengao das sal-
vaguardas legais especificas que os refugiados requerem e
pode prejudicar o apoio publico aos refugiados e a institui-
¢do do refugio, num momento em que mais refugiados ne-
cessitam dessa protegao.®

H4, ainda, aqueles que sio obrigados a se deslocar internamente. Ou
seja, individuos que nio cruzam as fronteiras de seus paises mesmo que
suas motiva¢des sejam semelhantes as dos refugiados. O Acnur contabi-
liza que, dentre os 59,5 milhdes de pessoas em situa¢io de deslocamento
forcado em 2014, 38,2 milhdes eram deslocados internos, 19,5 milhdes
eram refugiados e 1,8 milhio correspondiam aos solicitantes de reftgio.
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DESLOCAMENTO FORCADO

Dados de 2014, em milhdes de pessoas

40 38,2

19.5

ST — 1,8
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Deslocados internos Refugiados Solicitantes de refugio

o
|
Fonte: Acnur.

DEFINICOES DO ALTO COMISSARIADO DAS NACOES UNIDAS
PARA REFUGIADOS (ACNUR)

Refugiados

Sao pessoas que escaparam de conflitos armados, violéncia generali-
zada ou persegui¢des por motivo de raca, religido, nacionalidade, opinifo
politica ou participagdo em grupos sociais. Com frequéncia, a situacio que
vivenciam é tdo perigosa e intolerdvel que precisam cruzar fronteiras inter-
nacionais em busca de seguranca nos paises mais préximos para, entio, ser
reconhecidos internacionalmente como refugiados — com direito a assistén-
cia dos Estados, do Acnur e de outras organizacées. Nesses casos, o retorno
ao pais de origem representa perigo a prépria vida, e a negacio do pedido de
asilo pode ter consequéncias vitais. A protecio dos refugiados tem muitos
angulos, que incluem a prote¢do contra o retorno as condi¢des de perigo das
quais ja fugiram; o acesso aos procedimentos de asilo justos e eficientes; me-
didas que garantam que seus direitos humanos bdsicos sejam respeitados;
e que lhes seja permitido viver em condi¢cdes dignas e seguras, necessarias
para a construcio de uma solu¢io duradoura. Os Estados tém responsabili-

dade primordial nessa prote¢io. Portanto, o Acnur trabalha préximo aos go-

vernos, assessorando-os e apoiando-os para cumprir suas responsabilidades. [
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Migrantes 1

Sao pessoas que escolhem se deslocar ndo por ameaca direta de per-
seguicdo ou morte, mas a fim de melhorar sua vida, em busca de trabalho
ou educagio, por reunido familiar ou por outras razdes. Diferentemente dos
refugiados, que nio podem voltar ao seu pais, os migrantes continuam rece-

bendo a prote¢io do seu governo.

Deslocados Internos

Sao pessoas deslocadas dentro de seu préprio pais. Ao contrario dos re-
fugiados, os deslocados internos nio atravessaram uma fronteira internacio-
nal para encontrar seguranca, mas permaneceram em seu pais natal. Mesmo
que tenham fugido por razdes semelhantes as dos refugiados, os deslocados
internos permanecem legalmente sob a prote¢do de seu préprio governo, ain-
da que esse possa ser a causa da fuga. Como cidadios, preservam todos os
seus direitos e devem ser protegidos pelos direitos humanos e pelo direito

internacional humanitario.

Refugiados no Brasil

Embora nio figure entre os paises que mais recebem refugiados, o
Brasil tem visto essa populagdo crescer nos tultimos anos, acompanhan-
do a tendéncia mundial. Entre 2010 e 2012, havia uma média de 4,5 mil
pessoas nessa condigdo vivendo em territério brasileiro. Em 2013, esse
numero aumentou para 5.256, e, até outubro de 2014, para 7.289, como
apontado pelo Comité Nacional para os Refugiados (Conare).’

O mesmo estudo revela que, entre 2010 e 2014, as solicitacdes de
reftgio saltaram de 566 para 8.302. J4 o reconhecimento da condi¢do de
refugiado por parte do Conare saltou de 150, em 2010, para 2.032, em
2014, representando um aumento de aproximadamente 1.240%. Con-
firmando a tendéncia de crescimento em 2015, em 19 de agosto desse
ano, o Ministério da Justica do Brasil anunciou a existéncia de 8.400
refugiados reconhecidos oficialmente e 12.666 solicitantes de refugio.™

Os refugiados reconhecidos pelo Conare até essa data eram pro-
venientes de 81 paises, especialmente da Africa, da Asia (inclusive do
Oriente Médio) e da América do Sul. Atualmente, os maiores grupos sao
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originérios da Siria (1.524), Colombia (1.218), Angola (1.067) e Republica
Democratica do Congo (784).

REFUGIADOS NO BRASIL

Ndmero de pessoas

9.000
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7.000
6.000
5.000
4.000
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Esse perfil vem mudando desde outubro de 2012, quando uma por-
taria do Ministério da Justica determinou, seguindo orienta¢io global
do Acnur, que angolanos e liberianos passassem a receber a permissio de
residéncia permanente, em vez do status de refugiados.'* Por outro lado,
houve uma reducio de solicitagdes de refigio por parte de colombianos
e um aumento por parte de sirios. O primeiro caso pode ser explicado,
em certa medida, pelo avan¢o das negocia¢des de paz entre as Forcas
Armadas Revoluciondrias da Colémbia (Farc) e o governo colombiano,
mas, principalmente, pela adesio do pais andino, em 2012, ao Acordo
de Residéncia do Mercosul, que permite aos seus nacionais a obtencdo
de residéncia temporaria no Brasil por dois anos, podendo ser transfor-
mada em residéncia permanente. O segundo caso deve-se a aprovagdo
pelo Conare, em setembro de 2013, da Resolugdo Normativa n° 17, que
facilita a entrada no pafs dos que solicitam reftigio por causa do conflito
na Siria, por meio da emissio de um visto de turista vélido por 90 dias.*?
Assim, em julho de 2014, os sirios se tornaram o maior grupo de refu-
giados em territério brasileiro. Em setembro de 2015, essa medida foi
prorrogada por mais dois anos.”
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Os dados do Conare mostram também que, do total de refugiados
em territdrio brasileiro até outubro de 2014, 25% eram mulheres. No
entanto, o nimero de solicitacdes de refigio desse grupo vinha dimi-
nuindo nos ultimos anos: de 20% do total, em 2010 e 2011, para 18%
em 2012 e 10% em 2013 e 2014. Metade dos solicitantes tem entre 18 e
30 anos, e a maior parte dos pedidos de 2014 foi apresentada no estado
de Sao Paulo (26%), seguido por Acre (22%), Rio Grande do Sul (17%) e
Parana (12%).

Todos esses numeros s3o bem menores do que os relativos & Europa
ou outras partes do mundo, mas representam uma ampliacio signifi-
cativa para a realidade brasileira. Além de impor novos desafios para a
sociedade, gradualmente modificada em suas dindmicas sociais, o fené-
meno reforca a necessidade de avangos no campo das politicas publicas e
requer um olhar especifico do Estado para acolhimento, garantia de di-
reitos e integracio dos refugiados no pafs. Em uma analise dos esfor¢os
que o Brasil vem empreendendo nessa area, o Acnur afirmou:

Além de oferecer um ambiente de protegao favoravel
aos refugiados, o Brasil tem apoiado consistentemente as
iniciativas do Acnur em promover a protecdo internacional
em diferentes féruns. Em dezembro de 2010, celebrando o
60° aniversério do Acnur, o pais sediou um encontro gover-
namental no qual 18 paises da América Latina se comprome-
teram a se engajar mais na protegao das vitimas de desloca-
mentos forcados e de apatridas na regido. O compromisso
foi estabelecido na “Declaracdo de Brasilia para Protecédo de
Refugiados e Apatridas nas Américas”."

Ao final de 2012, o Brasil liderou dentro do Mercosul, em ambito
ministerial, a ado¢do da “Declara¢io de Principios Internacionais de Pro-
tecdo dos Refugiados”. O documento reafirma o principio da ndo devolu-
¢io (non-refoulement), a importancia da reunificacio familiar e a prioriza-
cdo das abordagens de idade, género e diversidade. A declara¢cio também
enfatiza a importancia de se evitar politicas migratdrias restritivas e a
necessidade de estabelecer mecanismos de coopera¢io adicionais e no-
vas formas complementares de prote¢do humanitaria.*
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No mesmo documento, a agéncia da ONU chama a ateng¢do para o
desenvolvimento e a implanta¢io do Programa de Reassentamento Soli-
dario na América Latina, criado pelo Brasil e responsavel pelo reassenta-
mento de 612 refugiados (sobretudo colombianos) desde 2002. “Nos pré-
ximos anos, o Brasil planeja expandir seu programa de reassentamento
para um maior nimero de casos extracontinentais, de modo a oferecer
acolhida para refugiados deslocados de outras regides”.'®

O papel de destaque do Brasil na protecio internacional dos re-
fugiados nio é algo novo. Em 1960, o pais foi o primeiro do Cone Sul
a ratificar a Convengdo Relativa ao Estatuto dos Refugiados e um dos
primeiros integrantes do Comité Executivo do Acnur, instancia que se
dedica a aprovar os programas e orcamentos anuais'’ da organizacio.
Signatédrio igualmente do Protocolo de 1967 Relativo ao Estatuto dos
Refugiados, sua legislacdo sobre o tema é considerada umas das mais
modernas do mundo. Promulgada em 1997, a Lei n°® 9.474, que cria o
Estatuto do Refugiado, estabelece que este receba a prote¢do do governo
brasileiro e usufrua dos mesmos direitos que qualquer imigrante em si-
tuacgdo regular no pafs — ou seja, obter documentos, trabalhar e estudar.
Além disso, considera a violagio generalizada de direitos humanos uma
das motiva¢des do reconhecimento do status, em conformidade com a
Declara¢io de Cartagena de 1984.

A Lei n° 9.474 estabeleceu, ainda, a criagio do Conare, responsavel
por receber as solicitacdes de reftgio e definir o reconhecimento da con-
digdo de refugiado. O Comité atua também na formula¢io de politicas
voltadas para essa populagio, orientando e coordenando a¢des de pro-
tecdo, assisténcia, integracio local e apoio juridico. Apesar de vinculado
ao Ministério da Justica, o Conare inclui representantes dos ministérios
das Rela¢bes Exteriores, da Educagdo, da Satide e do Trabalho e Emprego,
além de integrantes da Policia Federal, Defensoria Publica, Acnur e de
organizag¢des ndo governamentais que atuam na assisténcia a refugiados
e solicitantes de refugio.

No final de 2014, o Brasil voltou a ocupar o centro do debate mun-
dial sobre reftgio, sediando o encontro Cartagena+30, que reuniu mi-
nistros de Estado e representantes da sociedade civil de todos os paises
da América Latina e do Caribe. Responsavel por revisar a Declaracio de
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Cartagena, aprovando por aclamacio a chamada Declaragdo e Plano de
Acdo do Brasil, o evento tinha como objetivo atender aos desafios lo-
cais ligados ao reftigio, apatridia e deslocamento, além de fomentar so-
lu¢des inovadoras para a regido. Dentre as medidas adotadas, destaca-se
a ampliacio da definicio de refugiado para vitimas do crime organizado
transnacional.

Documentacao

Quando chegam ao Brasil, os que partem do seu local de origem
motivados por perseguicdes, conflitos armados ou viola¢des generaliza-
das de direitos humanos precisam dirigir-se a Policia Federal para dar
inicio aos trAmites gratuitos de solicita¢io de refugio. Uma vez realizado
o pedido, a pessoa passa a ser considerada solicitante de refugio e nao
pode mais ser deportada para o pais onde sua vida ou liberdade estejam
ameacadas.

Esse processo gera um protocolo com validade de 12 meses, que per-
mite ao solicitante desfrutar de todos os direitos e de prote¢io enquanto
aguarda a aprovagdo definitiva da condi¢do de refugiado. De posse des-
se documento, o solicitante tem acesso aos servigos publicos de satde e
educacio do pais, além da carteira de trabalho (CTPS) e do Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF).*® No entanto, embora o protocolo seja um documen-
to oficial do governo brasileiro, muitos estrangeiros encontram dificul-
dades no momento de apresentd-lo a instituicdes publicas e empresas.
Maria Cristina Morelli, coordenadora do Centro de Referéncia para Re-
fugiados da Caritas Arquidiocesana de Sio Paulo, relata que varios 6r-
gios governamentais nio o aceitam por absoluto desconhecimento. Ela
acredita que sua validade é questionada por nio apresentar um aspecto
“tradicional” de documento, uma vez que é impresso apenas em papel
sulfite simples. Para evitar que isso constitua um obsticulo para o acesso
aos direitos fundamentais, produzindo equivocos e constrangimentos,
Morelli defende a realizagio de uma ampla campanha de conscientiza-
¢A0 sobre o tema dirigida a servidores ptblicos e empresérios.

A documentagio a que tém direito os solicitantes de reftgio e refu-
giados abrange, portanto:
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« Protocolo Provisério: emitido pela Policia Federal e com validade
de um ano, renovével até que o Conare decida sobre o pedido de
refgio.

+ RNE: documento definitivo que o refugiado recebe depois que seu
pedido de reftgio é deferido. Esse documento confere ao refugiado
a condicio de residente no Brasil.

« CPF: a Resolucdo n® 18 de 30 de abril de 2014, do Conare, em seu
artigo 2°, § 3°, afirma o direito do solicitante de refugio de obter o
Cadastro de Pessoa Fisica a partir do Protocolo Provisério.

+ Carteira de Trabalho e Previdéncia Social [CTPS]: a Lei n°
9.474/1997, artigo 21, estabelece que o Protocolo Provisério per-
mite a expedi¢do da carteira de trabalho ao solicitante de refigio
pelo Ministério do Trabalho.

Para registrar a solicitagio de refugio, é preciso preencher um termo
especifico em qualquer posto da Policia Federal. No formulério, a pessoa
deve informar o motivo da solicita¢o, o endereco onde podera ser en-
contrada, telefone e e-mail para contato. Como os dados pessoais podem
variar muito, fruto da situacio instavel dos solicitantes, é importante
que sejam sempre atualizados.’® Segundo Fernando Bissacot, assistente
de Solu¢des Duradouras do Acnur no Brasil,® a média de tempo de es-
pera para anélise do Conare varia de um a trés anos. Uma vez reconhe-
cida oficialmente a condi¢io de refugiado, o solicitante recebe o Registro
Nacional do Estrangeiro (RNE), documento de identifica¢do que garante
sua permanéncia no pafs.

A garantia de direitos em solo brasileiro para refugiados e migrantes
em situacdo regular tem sérias limita¢ées no campo da participagio cidada.
A Constitui¢io brasileira ainda nio reconhece o direito ao voto dos migran-
tes permanentes em nenhuma esfera politica e o direito & participacdo no
processo eleitoral est4 reservado apenas aos brasileiros natos ou naturaliza-
dos. O direito ao voto é uma reivindica¢io das organizacbes e movimentos

ligados aos migrantes, ji que o Brasil é o Unico pais da América do Sul que

nio o reconhece. O
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Em 2014, o Férum Social pelos Direitos Humanos e Integracio dos Mi- L[]
grantes no Brasil langou a campanha “Aqui vivo, aqui voto” como forma de
ampliar as discussdes sobre esse tema e pressionar o governo a garantir a
participa¢do no processo eleitoral. J4 existe no Congresso Nacional a Pro-
posta de Emenda Constitucional (PEC) 347, de autoria do deputado federal
Carlos Zarattini (PT/SP), que prevé a possibilidade de migrantes votarem e

serem votados.

A capital paulista estabeleceu, em 2015, uma Cadeira Extraordinaria
para Conselheiros Participativos Imigrantes, medida pioneira voltada a par-
ticipa¢do cidada da populagio migrante. O processo eleitoral, distribuido
pelas 32 subprefeituras da cidade, teve 92 candidatos imigrantes que recebe-

ram, ao todo, 1.089 votos.

O caso Haiti

E importante lembrar que os imigrantes haitianos que tém chegado
ao Brasil em grande quantidade desde o terremoto que devastou o pais
caribenho em 2010 n&o sio considerados refugiados e, portanto, nio
compdem as estatisticas apresentadas pelo Conare. Embora a maioria
solicite refiigio ao entrar em territério brasileiro, tal status nio prevé
motiva¢des econdémicas ou naturais. Diante dessa realidade, a resolucio
do Conselho Nacional de Imigra¢io (CNIg)** determina a emissio de vis-
tos de residéncia permanente aos haitianos por razdes humanitarias. A
medida passou a ser adotada em janeiro de 2012 e segue vigente pelo
menos até maio de 2016, época de conclusido desta publica¢do.?

O crescente fluxo migratério de haitianos em dire¢do ao Brasil e, em
menor medida, de origindrios de paises africanos, como Senegal, Gana e
Nigéria, tem provocado um debate sobre a politica migratdria brasileira.
Muitos desses migrantes tém dificuldade de permanecer legalmente no
pais e conseguir emprego. Tornam-se alvo de aliciadores, eventualmente
do tréfico de pessoas, e envolvem-se em trabalhos precarios ou até mes-
mo como escravos.”® Por isso, organiza¢des da sociedade civil* e inte-
grantes do Ministério da Justica defendem a necessidade de se criar uma
estrutura especifica de atendimento a essa populacdo. Uma das medidas
seria a revisdo do Estatuto do Estrangeiro, de 1980, considerado restri-

TERRITORIOS EDUCATIVOS: VOLUME 3



tivo, autoritario e retrégrado por seguir a légica da “seguranca nacional”
imposta pela ditadura civil-militar (1964-1985).

Além disso, uma politica migratéria que garanta os direitos dos imi-
grantes é fundamental diante dos riscos de crescimento de atos e dis-
cursos racistas e xenéfobos. Frequentes na Europa, as manifestacées de
6dio ao migrante tém acontecido também no Brasil. Em agosto de 2015,
foram registrados dois ataques contra seis haitianos no centro de Sio
Paulo. Suspeita-se que as agressées tenham sido motivadas por xenofo-
bia. Em entrevista a revista Carta Capital, os feridos afirmaram que, an-
tes de ser atingidos, ouviam gritos de: “Haitianos, vocés roubam nossos
empregos”.” Tais ataques fizeram com que a Comissao de Rela¢ées Exte-
riores e de Defesa Nacional da Camara dos Deputados promovesse, em
setembro do mesmo ano, uma audiéncia publica para discutir a quest&o.
Um més depois, em outubro de 2015, houve outro caso de violéncia, des-
sa vez fatal. Em Navegantes, Santa Catarina, dez pessoas assassinaram
brutalmente um cidad&o haitiano.

XENOFOBIA

A xenofobia é uma forma de discriminagéo social que consiste na aver-
sdo a culturas e nacionalidades diferentes. Considerada crime de 6dio, re-
vela-se por meio de humilhagio, constrangimento, agressio fisica e moral
aquele que nio é natural do lugar do agressor. Ao generalizar e diminuir mo-
ralmente um determinado grupo social, essa forma de discriminago apre-
senta carater coletivo mesmo quando dirigida a uma tnica pessoa. A xenofo-
bia pode estar relacionada a outros tipos de preconceito, como o racismo e a
discriminacio de classe social. Dessa maneira, imigrantes e individuos com
diferentes hébitos culturais sdo, muitas vezes, desrespeitados devido a suas
caracteristicas fisicas, sotaques e condi¢bes socioecondmicas. E comum a vi-
tima sentir-se pressionada a abandonar o lugar em virtude de atitudes hostis
dos discriminadores. Todavia, a protecio de todos, independentemente da

origem, é um direito expresso na legislacio brasileira que determina punicio

a qualquer individuo que pratique atos discriminatérios. a
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Como denunciar 01

Ao denunciar, é preciso ser claro quanto a gravidade do assunto, expon-
do o contetdo ofensivo. Recomenda-se que a vitima tome nota da agressio,
identificando o local, as testemunhas e o agressor. Deve ser realizado regis-
tro em Boletim de Ocorréncia e, em casos de agressdo fisica, deve-se exigir
um Exame de Corpo de Delito. E importante lembrar que a dentincia é um

direito e contribui para a protecio de todos.

Enderec¢os na cidade de S4o Paulo especializados nesse tipo de dentincia:

Delegacia de Crimes Raciais e Delitos de Intolerancia (Decradi)
Endereco: rua Brigadeiro Tobias, 527, 3° andar, Luz, Sdo Paulo (SP), CEP
01032-902

Telefones: (11) 3311-3556/3315-0151 — ramal 248

E-mail: decradi@policiacivil.sp.gov.br

Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo - Nucleo Especializa-
do de Cidadania e Direitos Humanos

Endereco: rua Boa Vista, 103, 11° andar, Centro, Sao Paulo (SP), CEP
01014-001

Telefone: (11) 3101-0155 — ramal 135

E-mail: nucleo.dhcedefensoria.sp.gov.br

+ Secretaria de Justica e Defesa da Cidadania do Estado
Endereco: Patio do Colégio, 148, térreo, Centro, Sao Paulo (SP), CEP
01016-040
Telefone: (11) 3291-2621

E-mail: ndo possui

Sao Paulo, terra de migrantes

Em 2014, Sio Paulo foi o estado que mais recebeu solicitacdes de
reftgio, contemplando 26% do total® contabilizado no pais. Boa parte
desses refugiados tem como destino a capital, embora nio existam da-
dos consolidados para o municipio. Em 2014, a Caritas Arquidiocesana
de Sao Paulo, institui¢do vinculada a Igreja Catélica que é referéncia no
acolhimento a essa populacio, atendeu 3.612 solicitantes de refugio e
1.129 refugiados. Adelaide Lemos, responsavel pelo Programa de Inte-
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gracdo do Centro de Referéncia para Refugiados da entidade, relata que,
por dia, cerca de 20 pessoas nessa condi¢do sio atendidas pela primeira
vez pela institui¢ao.

A maioria dos migrantes e refugiados que chegam a capital paulista
concentra-se, inicialmente, no centro da cidade, uma vez que essa regido
abriga grande parte das institui¢ées e 6rgios de acolhimento. Segundo
Lemos, a tendéncia é que permanecam ao menos seis meses na drea.
Historicamente, os bairros centrais abrigam grande parte da populac¢io
estrangeira que chega ao pais. S3o notdrios o bairro “italiano” do Bixiga,
ou o “japonés” da Liberdade, que retiine também importantes colénias de
chineses e coreanos. No Bom Retiro, por sua vez, encontram-se lituanos,
poloneses, russos, arménios, gregos e, mais recentemente, bolivianos,
peruanos e paraguaios.

No entanto, como afirma Guilherme Otero, assessor técnico da
Coordenagio de Politicas para Migrantes (CPMig) da Prefeitura de Sio
Paulo, essa realidade vem se alterando, e outros locais da capital estdo
sendo ocupados por imigrantes, principalmente as zonas Leste e Norte.
Otero acredita que esse movimento pode impulsionar um processo de
descentralizag¢io dos servigos especificos de apoio a estrangeiros.

A CPMig, criada pela prefeitura paulistana em 2013 e vinculada a
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania (SMDHC), tem
como objetivo “articular as politicas publicas migratérias no municipio
de forma transversal, intersetorial e intersecretarial”.?” Na pagina oficial
da CPMig estio descritos seus principais valores e principios:

[...] o reconhecimento da importéancia dos novos fluxos
migratérios para a cidade de Sao Paulo e dos imigrantes
como sujeitos de direitos; a promogdo e a garantia de seus
direitos fundamentais; a promoc¢éao da integragéo social e cul-
tural mediante o intercambio de saberes entre as diferentes
comunidades no espago publico; a ndo criminalizagao daque-
les que migram e o respeito ao direito de mobilidade.?

Segundo o assessor, por atender a popula¢io migrante como um
todo, a pasta ndo possui um levantamento especifico e detalhado a res-
peito dos solicitantes de reftgio e refugiados na cidade.
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Acolhimento e protecao

Atualmente, apenas a Caritas Arquidiocesana trabalha exclusiva-
mente com solicitantes de reftgio e refugiados em Sio Paulo. A organi-
zagdo, que atua hd mais de 20 anos na assisténcia a refugiados, é mem-
bro do Conare e conveniada do Acnur. Seu Centro de Referéncia para
Refugiados possui quatro eixos centrais: assisténcia juridica, assisténcia
social, assisténcia psicolégica e integracao.

Outras institui¢cdes sediadas no municipio atuam no apoio a imi-
grantes de maneira geral, incluidos os solicitantes de reftgio e refugia-
dos. Entre as iniciativas, destacam-se:

- Centro de Referéncia e Acolhida para Imigrantes (Crai): pri-
meiro centro da prefeitura de Sdo Paulo especializado no apoio a
imigrantes. Inaugurado em 2014, oferece servigos como suporte
juridico, apoio psicolégico, oficinas de qualificagio profissional e
acesso a servicos publicos municipais.

Endereco: rua Japuré, 234, Bela Vista, Sdo Paulo (SP), CEP 01319-
-030

Telefone: (11) 3112-0074

E-mail: recepcao.crai@sefras.org.br

- Missdo Paz: organizacdo dos Missiondrios de Sio Carlos -
Scalabrinianos que atende migrantes, imigrantes e refugiados.
Parte da institui¢do, a Casa do Migrante oferece a esse publico alo-
jamento e alimentacio, entre outros servigos.

Endereco: rua do Glicério, 225, Liberdade, Sio Paulo (SP), CEP
01514-000

Telefone: (11) 3340-6950

E-mail: contato@missaonspaz.org

- Centro de Direitos Humanos e Cidadania do Imigrante
(CDHIC): organizacio da sociedade civil que tem como objetivo
promover, organizar, realizar e articular a¢des que visem a constru-
¢ao de uma politica migratéria que respeite os direitos humanos,
econdmicos, sociais, culturais e ambientais dos imigrantes e suas
familias no Brasil.

TERRITORIOS EDUCATIVOS: VOLUME 3



Endereco: rua Bernardo Magalhies, 203, Tatuapé, Sio Paulo (SP),
CEP 03067-060

Telefone: (11) 2384-2274

Facebook: <https://www.facebook.com/cdhic/>

Os centros de referéncia que dao assisténcia aos imigrantes e refu-
giados sdo fundamentais para garantir o acesso a direitos, possibilidade
muitas vezes dificultada pela falta de dominio da lingua portuguesa e
desconhecimento das leis brasileiras. Além de estarem capacitadas para
fornecer informagdes adequadas e apoio em diversas areas, essas ins-
tituicdes tém funciondrios habilitados para atender em outros idiomas
(principalmente inglés, espanhol, francés e 4rabe), facilitando a comu-
nicagdo com o publico. A Caritas Arquidiocesana, por exemplo, realiza
entrevistas detalhadas com os solicitantes de reftgio a fim de identificar
as condi¢bes em que se encontram — o material é entdo encaminhado ao
Conare e auxilia a anélise do pedido de refugio. A instituicio também
fornece orienta¢des sobre viagens para fora do pafs, leis trabalhistas e
estudo em universidades publicas, entre outras questdes.

Abrigos

Ap6s o primeiro contato com os solicitantes de reftgio e refugiados,
uma das primeiras a¢cdes dos centros de referéncia é encontrar um local
para sua permanéncia proviséria ou definitiva. A maioria dos estrangei-
ros que chega ao Brasil ndo possui parentes ou amigos no pais e ndo tem
destino certo. Sdo Paulo possui atualmente quatro abrigos destinados
exclusivamente a popula¢io de imigrantes e refugiados:

+ Casa de Passagem Terra Nova: localizada na regido da Bela Vista,
é gerenciada pela Coordena¢io Regional de Obras de Promocio
Humana (Croph) em parceria com o Governo do Estado de Sio
Paulo. Oferece 50 vagas.

Endereco: rua Abolicio, 145, Bela Vista, Sdo Paulo (SP)

« Servico Franciscano de Solidariedade (Sefras): localizado no
Pari, é administrado em parceria com a Prefeitura de Sao Paulo e
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tem capacidade para 110 pessoas.
Endereco: rua Hanneman, 352, Pari, Sio Paulo (SP)

Centro de Acolhida Nossa Senhora Aparecida: localizado no
Tatuapé, zona Leste de Sdo Paulo, é administrado pela Associacao
Palotina em parceria com o governo municipal. Oferece 40 vagas
destinadas exclusivamente a mulheres imigrantes.

Endereco: rua Visconde de Itaborai, 119, Tatuapé, Sao Paulo (SP)

Casa do Migrante: administrada pela Missio Paz, institui¢io dos
Missionarios de Sao Carlos — Scalabrinianos, estd localizada na
Liberdade e disponibiliza 110 vagas.

Endereco: rua do Glicério, 225, Liberdade, Sdo Paulo (SP)

Crai-SP: visa acolher e dar suporte a migrantes em transito ou
residentes na cidade, independentemente da nacionalidade, do sta-
tus migratério ou do amparo legal para a sua estada em territério
nacional. Possui 110 vagas noturnas e 80 diurnas.

Endereco: rua Japurd, 234, Bela Vista, Sdo Paulo (SP)

O Arsenal da Esperanca, abrigo localizado nas instalagdes da antiga

Hospedaria dos Imigrantes, que acolheu milhares de imigrantes do final do
século 19 até os anos 1970, tem capacidade para acolher 1.200 homens, entre
pessoas em situa¢io de rua e imigrantes. O local recebeu dezenas de haitia-
nos que chegaram a cidade de Sio Paulo quando houve intensifica¢io dos

fluxos migratérios, mas nio é um equipamento exclusivo para migrantes.

Endereco: rua Dr. Almeida Lima, 900, Mooca, Sdo Paulo (SP), CEP
03164-000
Telefone: (11) 2292-0977

O objetivo desses locais é servir como casa de transi¢io, com foco
no apoio aos imigrantes no processo de adapta¢io ao pafs, garantindo-
-lhes alguma estabilidade. O tempo de estada nos abrigos varia de acordo
com as institui¢des e demandas especificas de cada pessoa. Os encami-
nhamentos sio feitos pelos érgios conveniados — Centros de Referéncia
Especializados em Assisténcia Social (Creas), Centro de Referéncia e Aco-
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lhida ao Imigrante (Crai), Caritas Arquidiocesana, Missdo Paz e Secreta-
ria de Estado da Justica e Defesa da Cidadania — mediante disponibilida-
de de vagas e analise do perfil do recém-chegado.

Embora a cidade aponte para a ampliacio desse tipo de atendimen-
to, o nimero de vagas disponiveis hoje nesses centros de acolhida é in-
suficiente se comparado & demanda. Nos dias em que atingem sua capa-
cidade méaxima, os imigrantes precisam ser encaminhados a albergues
publicos comuns, situa¢io considerada “delicada” por Guilherme Otero,
para quem é fundamental o desenvolvimento de iniciativas que contem-
plem as especificidades da populagdo migrante.

Trabalho

Pode-se afirmar que a necessidade mais premente dos solicitan-
tes de refugio e refugiados é o trabalho, atividade fundamental para a
conquista da autonomia e reestruturagio da vida no novo pais. Maria
Cristina Morelli, da Caritas Arquidiocesana de Sio Paulo, conta que os
refugiados chegam a entidade com muitas davidas, desde questdes sim-
ples, como a necessidade de apoio para a elabora¢io de um curriculo, até
as mais complexas, como os tramites legais e documentagido para abrir
uma empresa no pafs ou a busca de emprego.

Quando o solicitante de reftgio chega a Caritas, a entidade elabora
seu perfil profissional, o auxilia na elaboracdo de um curriculo e o en-
caminha para institui¢des parceiras: o Centro de Apoio ao Trabalho e
Empreendedorismo (CATe), da Prefeitura de Sao Paulo; o Posto de Aten-
dimento ao Trabalhador (PAT), do Governo do Estado; e o Programa de
Apoio para Recolocagao dos Refugiados (Parr), projeto da Emdoc, empre-
sa de consultoria especializada em imigracdo e parceira do Acnur.

Adelaide Lemos, da Caritas, relata que os solicitantes de reftgio e
refugiados tém a expectativa de conseguir empregos compativeis com
sua formagio, ja que menos de 1% dos atendidos pela entidade sio anal-
fabetos. Entretanto, a falta de dominio da lingua e as dificuldades de
regularizacio da documentacio referente a escolaridade — como a vali-
dac¢io dos diplomas — sdo entraves a esse propdsito. Fernando Bissacot,
assistente de Solu¢des Duradouras do Acnur no Brasil, explica que esse
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procedimento é um direito dos refugiados, mas invariavelmente o pro-
cesso costuma ser moroso e caro. ‘Nem sempre os refugiados estio de
posse de todos os documentos necessarios, e as universidades nio tém
conhecimento sobre como realizar essa valida¢do, o que faz com que o
processo seja extremamente dificil”, relata. Soma-se a esses obstaculos a
auséncia de padrio em relacio aos requisitos e documentos necessarios
para revalida¢io de diploma e titulacio entre as universidades publicas
brasileiras, o que da total autonomia para as instituicdes requisitarem os
itens que consideram mais importantes.

Outro entrave para a regularizagdo da documenta¢io de escolari-
dade, item imprescindivel para a recolocagio profissional, é a proibicio
do procedimento aos individuos que portam o Protocolo Provisério. Ou
seja, no Brasil, apenas os refugiados ou residentes permanentes tém per-
missio para solicitar esse procedimento. E comum, entretanto, que os re-
fugiados ndo possuam comprovantes de Ensino Fundamental ou Médio
que possam ser apresentados nas Secretarias de Educagdo. Nesses casos,
a pessoa pode fazer uma prova de conhecimento de portugués e matema-
tica em qualquer unidade publica de ensino com turmas de Educac¢io de
Jovens e Adultos (EJA) da cidade onde se encontra.?®

O Estatuto da Crian¢a e do Adolescente e a Constituicdo Federal de
1988 garantem a criangas e adolescentes o direito de serem matriculados em
institui¢des de ensino, sendo exigida a realizagio de uma prova de conheci-

mentos para posiciona-los na etapa de ensino adequada.

A falta de perspectiva em rela¢do ao trabalho formal, as dificulda-
des com a lingua portuguesa e o pouco conhecimento acerca da legisla-
¢do brasileira quanto a prote¢io aos trabalhadores leva grande parte da
popula¢io migrante ao trabalho informal, ilegal e até mesmo escravo.
Nos ultimos anos, é o que tem acontecido principalmente com a popula-
¢do boliviana e peruana na industria téxtil no estado de Sao Paulo. Mais
recentemente, verificou-se o mesmo com haitianos, no mesmo setor® e

também na construgio civil.*!
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O auditor fiscal Renato Bignami, ex-coordenador estadual do Pro-
grama de Erradicacio do Trabalho Escravo da Superintendéncia Regio-
nal de Trabalho e Emprego de Sio Paulo, em entrevista a BBC Brasil em
2013, ja apontava para o aumento de estrangeiros resgatados no estado:

O numero de resgatados estd crescendo por causa de
dois fatores: por um lado, aumentou o interesse dos estran-
geiros pelo Brasil, que muitas vezes entram de maneira irre-
gular e se envolvem em condi¢bes de trabalho degradantes.
Por outro, intensificamos as fiscalizagbes. Logo, a tendéncia é
encontrarmos cada vez mais estrangeiros de nacionalidades
variadas vitimas desse crime.*

Em 2013, a Comissio Nacional para Erradica¢io do Trabalho Escra-
vo (Conatrae), vinculada ao governo federal, langou o Manual de recomen-
dagbes de rotinas de prevengio e combate ao trabalho escravo de imigrantes,®
com o objetivo de auxiliar agentes publicos e conscientizar a sociedade
civil em relacdo ao tema.

A Reporter Brasil, organizacio brasileira que atua no combate ao
trabalho escravo, publicou uma série de reportagens sobre a situa¢io dos
imigrantes no pafs, revelando casos de aliciamento de estrangeiros para
o trabalho informal. O material apurado pelos jornalistas demonstra
que muitas empresas aproveitam a situacio de vulnerabilidade e desco-
nhecimento das leis trabalhistas por parte dos estrangeiros para pagar
salarios extremamente baixos por uma jornada extensa de trabalho.**

TRABALHO FORCADO NO MUNDO

De acordo com a Organizacio Internacional do Trabalho (OIT), ha
atualmente no mundo cerca de 21 milh&es de pessoas em situagio de traba-
lho for¢ado. Com o objetivo de reverter essa realidade, o organismo lancou,
em 2015, a campanha “50 for Freedom” (“50 pela liberdade”, em traducio li-
vre), para que os paises assinem o Protocolo sobre trabalho for¢ado e instau-
rem medidas de combate a escravidio moderna sob todas as suas formas.

O Protocolo atualiza a Convengdo 29 da OIT, da qual muitas na¢des eram

signatarias, mas que, por datar de 1930, nio abrange as novas formas de O
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escraviddo que surgiram desde entdo. A campanha tem como objetivo cons-
cientizar pelo menos 50 paises a ratificarem o novo documento até 2018.
Todas as informagdes sobre a campanha “50 for Freedom” e o Protocolo so-
bre trabalho forcado estdo disponiveis em portugués em: <http://50forfree-

dom.org/pt>.

Lingua

Bonior Carine, de 33 anos, foi obrigada a deixar a Reptiblica Demo-
cratica do Congo em 2012 e imigrou para o Brasil. Ela narra que, sem
falar nenhuma palavra em portugués, nio compreendia nada do que di-
ziam nos primeiros meses em Sao Paulo. “Tudo era dificil. Eu falava fran-
cés e um dialeto do meu pafs. Tinha muita dificuldade para entender a
cidade e falar com as pessoas. Era muito dificil aprender a lingua, mas eu
estava determinada. Sabia que precisava aprender portugués e por isso
fui fazer o curso do Trilhas da Cidadania.”

Situagio parecida vivia o solicitante de reftigio Stanley,* de 34 anos,
que em outubro de 2015, quando foi entrevistado para esta publicacéo,
encontrava-se no Brasil havia apenas trés semanas. Natural da Nigéria,
ele falava inglés e igbo, uma lingua usada no sudoeste de seu pais. Era
muito dificil comunicar-se com os brasileiros: “Nao sdo muitos brasileiros
que falam inglés. Muitas vezes, quando preciso de informagio e estou na
rua, fico rodando muito tempo em busca de alguém que possa me ajudar”.

Guilherme Otero, da CPMig, atribui a essas dificuldades basicas a
busca elevada por cursos de lingua portuguesa entre os migrantes. Se-
gundo ele, observa-se que, entre 2014 e 2015, houve um aumento do nu-
mero de entidades que oferecem esse servigo gratuito na cidade por meio
de parcerias com outras institui¢des. Um cadastramento realizado pela
Prefeitura de Sio Paulo® revelou a existéncia de 14 cursos de lingua por-
tuguesa para imigrantes no municipio. Desses, 69,2% sio oferecidos sem
apoio financeiro e apenas um consegue remunerar os professores. Além
disso, por causa do reduzido nimero de vagas, as iniciativas existentes
nio conseguem atender os solicitantes de reftgio assim que chegam ao
Brasil ou logo que demonstram interesse. A Caritas Arquidiocesana ope-
ra, atualmente, com oito parceiros,*” que oferecem um total de 450 vagas
em cursos de lingua portuguesa por semestre. O encaminhamento é fei-
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to a cada nova turma aberta ou a medida que as organiza¢des disponibi-
lizam vagas resultantes da evasio.

CAPACITACAO

A Caritas Arquidiocesana de Sdo Paulo oferece formagao sobre refugio a
todos os seus parceiros que se dedicam ao ensino da lingua portuguesa. Ma-
ria Cristina Morelli, coordenadora do Centro de Referéncia para Refugiados
da entidade, ressalta que é muito importante que os funciondrios e volunté-
rios dessas organiza¢des conhecam a realidade e os direitos dessa populagio.
“Quando os parceiros nos procuram, vemos que eles tém o desejo de ajudar,
mas nio sabem o que é o refdgio e qual a situacao daquela pessoa. E sempre

muito importante realizar uma capacita¢io minima sobre o tema”, explica.

Apesar do interesse em aprender a lingua portuguesa, alguns solici-
tantes de refugio e refugiados ndo fazem o curso ou o abandonam diante
de necessidades mais urgentes, aponta Adelaide Lemos, da Caritas. Se-
gundo ela, é comum que, na chegada ao Brasil, eles estejam ansiosos por
encontrar moradia e um novo emprego. Muitos acabam aceitando vagas
de trabalho que nio exigem o dominio da lingua, o que dificulta a fre-
quéncia as aulas. “N6s sempre encaminhamos um nimero maior de pes-
soas do que o de vagas disponiveis, pois sabemos que ocorrerad evasio’,
diz. “Tentamos explicar que, embora os problemas pelos quais estio pas-
sando sejam urgentes, eles precisam aprender pelo menos o portugués
bésico.” Com o tempo, a tendéncia é que os préprios refugiados reconhe-
¢am a importancia desse tipo de aprendizado, pois vio vivenciando as di-
ficuldades e limita¢des causadas pelo ndo dominio da lingua no dia a dia.

Bonior Carine foi estudante da primeira turma do Trilhas da Cidada-
nia e conta que, no inicio, o aprendizado foi dificil, mas apés alguns me-
ses ja podia se comunicar melhor, o que contribuiu para que encontrasse
seu primeiro emprego no Brasil, como auxiliar de limpeza. Depois de
um ano e meio, com maior fluéncia no portugués, foi promovida e hoje
exerce o cargo de auxiliar administrativa:
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O Trilhas da Cidadania me ajudou muito e agora estou
trabalhando, fazendo minhas coisas sozinha porque entendo
a lingua. Tem muita gente que ndo sabe falar nada e nédo
arruma emprego. Eu era auxiliar de limpeza e fui promovida
para auxiliar administrativa. O dominio da lingua me ajudou
muito e o curso do Trilhas da Cidadania foi um inicio muito
importante para esse aprendizado.®®

A trajetdria de Carine ilustra como o ensino do portugués pode au-
xiliar no complexo processo de inclusdo dos imigrantes na sociedade bra-
sileira. Do processo de documentagio, passando pela geracio de renda
e participa¢do da vida em comunidade, o dominio da lingua vem sendo
apresentado como demanda dessa populagdo desde a 1 Conferéncia Mu-
nicipal de Politicas para Imigrantes, realizada em 2013 na cidade de Sao
Paulo. Além do mapeamento das iniciativas da sociedade civil que res-
pondem a esse desafio, a Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Ci-
dadania (SMDHC), em regime de cooperagio com a Secretaria Municipal
de Educacio, prevé para o segundo semestre de 2016 o lancamento de
cursos de lingua portuguesa para imigrantes em toda a rede de Educagao
de Jovens e Adultos (EJA).
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PROJETO TRILHAS DA CIDADANIA

O projeto Trilhas da Cidadania — A lingua portuguesa pela cidade surgiu
em 2012 com o objetivo de auxiliar a integra¢do de imigrantes, refugia-
dos e solicitantes de reftgio na cidade de Sio Paulo por meio do ensino
da lingua portuguesa e da produgio de conhecimento acerca da cultura
brasileira e da cidadania. O projeto, idealizado e executado pela Associa-
¢do Cidade Escola Aprendiz em parceria com a Caritas Arquidiocesana
de Sio Paulo e a Editora Moderna, parceira financiadora da iniciativa,
contou também com apoio do Museu de Arte Sacra de S3o Paulo.

Sao Paulo, como um dos maiores centros urbanos do pais, ja se con-
figurava a época do inicio do projeto como uma das principais portas
de entrada para imigrantes e solicitantes de refigio em toda a América
Latina, recebendo um contingente significativo dessas populagdes em
busca de seguranc¢a — quando deslocadas forcosamente de seus paises — e
mais qualidade de vida.

Luciano Monteiro, diretor de Rela¢des Institucionais da Editora
Moderna, lembra que a criagdo do projeto coincidiu com o aumento sig-
nificativo do fluxo migratério no Brasil e em Sdo Paulo, em um momento
em que o movimento de acolhimento e inclusio desse publico ainda era
timido. Nesse contexto, em 2012, os cursos de lingua portuguesa para
imigrantes eram raros, ndo obstante configurarem-se como condi¢io
fundamental para o inicio de uma vida digna e integrada a cidade.

Os cursos ofertados a época desenvolviam abordagens metodo-
légicas préprias, algo que se mantém na configuragdo atual, como de-
monstra o levantamento realizado pela Coordenagio de Politicas para
Migrantes (CPMig) da Prefeitura de Sio Paulo. No caso do Aprendiz, a
elaboracio da metodologia seguiu os principios que regem sua atua¢io
no campo da educa¢io hd 19 anos. Entre eles destaca-se o pressuposto de
que uma educa¢io de qualidade volta-se ndo apenas para o desenvolvi-
mento intelectual, como o modelo escolar tradicionalmente reforca, mas
para o desenvolvimento integral dos sujeitos contemplando suas multi-
plas dimensdes: social, fisica, emocional, simbdlica e intelectual. Nesse
sentido, constitui um desafio complexo impossivel de ser superado por
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uma Unica instituicdo. Ao contrario, demanda a existéncia de uma rede
articulada no territério, na qual os diferentes agentes sdo corresponsa-
veis pelo processo formativo das pessoas.

Soma-se a essa perspectiva o conceito de cidade como Territério
Educativo,*” agenda que vem sendo fortalecida pelo Aprendiz por meio
do Programa Cidades Educadoras. A iniciativa apoia e desenvolve a¢des
estratégicas para a formacio de Cidades Educadoras no Brasil, produ-
zindo e disseminando contetidos sobre o tema, além de identificar e
articular atores-chave para incidéncia na agenda publica. Para criar re-
feréncias de préticas de Cidade Educadora, o programa elabora e imple-
menta projetos, como é o caso do Trilhas da Cidadania — A lingua portu-
guesa pela cidade.

Cidade Educadora

No ano de 1990, em Barcelona, a ideia de que uma cidade deveria
exercer intencionalmente uma func¢io educadora, para além de suas ati-
vidades econémicas, sociais e politicas convencionais, ganhou forcanol
Congresso Internacional de Cidades Educadoras. A partir desse encon-
tro, uma rede de cidades transformou-se em Associa¢io Internacional,
tomando como referéncia a Carta das Cidades Educadoras,*® documento
que apresenta os pressupostos de uma cidade que desempenha papel for-
mativo na vida de seus habitantes.

A proposta de uma Cidade Educadora sup&e que o territério possa
ser tomado como espaco educativo e que o meio seja concebido como
agente e conteido da educacio, acolhendo todas as dimensées de uma
educa¢io integral e permanente. Segundo Jaume Trilla Bernet, refe-
réncia tedrica do movimento, esse conceito contempla trés dimensdes.
“Aprender na cidade”, considerando-a como contexto e cendrio em que
a educacgio estd inserida. “Aprender com a cidade”, na medida em que
essa é agente, veiculo e instrumento potencial de educagéo, e, por fim,
“Aprender a cidade”, considerando seus espagos e agentes como objeto de
conhecimento e contetdo de aprendizagem, passiveis de transformacao.
Tal distingio é realizada para que se possam compreender os diferentes
potenciais educativos da cidade, porém, na prética, eles operam de ma-
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neira complementar, pois “quando aprendemos com e na cidade aprende-

mos concomitantemente a conhecé-la e a usad-la melhor”.*!

Traduzida em préticas e experiéncias, a concep¢do de Cidades Edu-
cadoras ja é uma realidade em diversos lugares do mundo.*” Um exemplo
de destaque pode ser visto em Rosario, na Argentina, onde o municipio
assumiu ha 20 anos sua voca¢io educadora e reorientou as politicas para
garantir a formagao de seus cidaddos. Na esteira das mudangas foi neces-
sdrio que a gestdo publica integrasse as politicas e os programas sociais,
criasse novas pracgas e equipamentos de lazer e convivéncia para as fa-
milias, fortalecesse as organiza¢cdes comunitarias, a economia soliddria
e o desenvolvimento local, entre outras medidas. Para estimular a parti-
cipagio e o controle social, adotou o or¢amento participativo e instituiu
um Conselho das Criangas, que promove o engajamento de meninos e
meninas com as questdes urbanas, de forma ladica e educativa.

Com o maior porto da América Latina, o municipio de Santos, lo-
calizado no litoral do estado de Sio Paulo, é de grande importancia nas
atividades econdmicas regionais e do pais. A cidade — uma das mais an-
tigas do Brasil e com elevado percentual de idosos (20% da populagido) —
configura outro exemplo de Cidade Educadora na América Latina. Entre
os projetos desenvolvidos, estdo o “Santos da Gente”, que visa apresentar
a cidade e seu patriménio histérico e cultural aos estudantes das esco-
las publicas locais. Outra iniciativa é “Vovo Sabe Tudo”, que fomenta a
participac¢io ativa dos idosos, levando-os a integrar o processo educativo
dos habitantes de Santos como condutores de bondes, contadores de his-
térias e cuidadores de hortas comunitéarias. O incentivo a formacio de
grémios escolares e uma Camara Jovem busca ampliar as instancias de
participagdo voltadas para criangas e adolescentes, além de permitir que
se envolvam ativamente nos debates sobre o futuro da cidade.

Maranguape, no Ceard, também reflete esse paradigma. A partici-
pac¢do de pais, estudantes, professores, associa¢des civis, jovens e idosos
na requalificacdo de espa¢os da comunidade para a criagdo de um Eco-
museu reorientou os patriménios materiais e imateriais do municipio
para uma proposta de Cidade Educadora. Pautada pela valorizag¢io da
cultura local e pelo engajamento comunitério, a experiéncia expandiu-
-se para as politicas publicas com a aprovacio de um Plano Municipal
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de Educacio, que estabelece diretrizes e metas para que Maranguape se
consolide como Cidade Educadora. Em 2016, a sociedade civil local lan-
cou um Observatério que tem como objetivo acompanhar e monitorar a
implementacio da politica.

Soma-se a esses exemplos a emergéncia de diferentes movimentos
sociais de ocupagio e ressignificacio do espago publico nas principais
metrépoles brasileiras. De norte a sul, grupos se organizam de forma co-
laborativa, utilizando as novas tecnologias para requalificar ruas, pracas,
calcadas, parques e escadarias, pautando e exercendo o direito a cidade
como um direito inaliendvel no século 21. Rompendo com a légica das
politicas fragmentadas, as experiéncias de Cidade Educadora evocam a
necessidade de articulagio entre os diferentes setores do governo e da
sociedade em um pacto pelo desenvolvimento humano e social. Para su-
perar a baixa participagdo, a Cidade Educadora exige a criagio de me-
canismos e estratégias capazes de contemplar as diferentes vozes que
compdem o espago urbano.

Trilhas Educativas

Ancorada pela concepc¢io de Cidade Educadora e pela premissa da
Educa¢io Integral, a Associacido Cidade Escola Aprendiz desenvolveu a
metodologia das Trilhas Educativas como uma possibilidade de estru-
turacio significativa dos processos de produgdo do conhecimento. Essa
tecnologia social dialoga com o pressuposto de que o processo de ensi-
no-aprendizagem torna-se mais relevante na medida em que se vincula
a vida do educando e de sua comunidade e prop&e a constru¢io de uma
relacio auténoma e prazerosa com o conhecimento a partir de percursos
formativos que articulam os interesses dos sujeitos as expectativas de
aprendizagem e ao potencial educativo do territério.

Nas Trilhas Educativas, o estudante nao sé se beneficia dos recur-
sos educativos da cidade como também produz conhecimento e, nessa
perspectiva, torna-se um agente potencialmente transformador de sua
realidade. Reconhecidas pelo Ministério da Educa¢iao (MEC), as Trilhas
Educativas “sdo percursos pelos quais o processo pedagdgico se estende,
extrapolando a sala de aula e incluindo pragas, parques, ateliés, becos,
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estudios, oficinas, empresas, museus, teatros, cinemas, parques de diver-

sdo, centros esportivos, bibliotecas, livrarias, entre outros”.*

Podem ser considerados elementos estruturantes das Trilhas Edu-

cativas:

1. O estabelecimento de um tema/objeto de pesquisa

A trilha educativa parte idealmente de uma questdo norteadora,
um tema de interesse dos estudantes. E preciso dialogar com o grupo a
respeito daquilo que seus integrantes conhecem e do que gostariam de
investigar. Esse primeiro passo encerra-se quando o grupo decide, de for-
ma coletiva, pelo tema/objeto da pesquisa, que norteara a trilha e servird

de base para o planejamento das préximas etapas.

2. A construgdo de um roteiro/ plano de trabalho

A partir do tema norteador, o desafio do grupo passa a ser elaborar
um roteiro, que consistird da trilha propriamente dita. Isto é, um plano
do caminho a ser percorrido. E possivel prever — se for do desejo dos
participantes — uma producio final que responda de alguma forma as

indaga¢ées colocadas no primeiro momento.

A ideia é que os alunos, apoiados pelo educador, elenquem as pos-
siveis fontes de pesquisa a que poderdo recorrer na construgio do co-

nhecimento.

Todos os espacos, lugares ou pessoas podem ser considerados fontes

de conhecimento acerca do tema investigado.

3. Articulacdo com o curriculo/expectativas de aprendizagem

Com base no tema norteador levantado pelo grupo e no planeja-
mento dos recursos educativos a serem utilizados na trilha, o educador
deve buscar articular o curriculo/expectativas de aprendizagem ao tema
de investigacio. Isto €, os objetivos de aprendizagem previstos pela trilha
deverdo dialogar diretamente com as habilidades e competéncias previs-

tas e acordadas com os préprios educandos.
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4. Escolha dos instrumentos para a sistematizacio e a avaliacio conti-

nua do conhecimento

As etapas e atividades realizadas no decorrer do processo de pes-
quisa devem ser registradas continuamente a fim de organizar o conhe-
cimento produzido coletiva e individualmente. E fundamental que essas
metas de aprendizagem sejam fruto de consenso, de forma a permitir
a reflexdo sobre o que foi possivel alcancar em relagdo ao estabelecido
e pactuado no inicio do processo e aquilo que ainda permanece como
desafio de aprendizagem.

5. Compartilhamento do aprendizado

Uma das estratégias para o encerramento das Trilhas Educativas é
o compartilhamento dos conhecimentos adquiridos durante o percurso
investigativo pelo grupo com a comunidade. O formato pode variar de
acordo com o desejo dos alunos. E possivel pensar em uma producio
coletiva ou em uma interven¢io no territério que dialogue com o tema
investigado, por exemplo.

Trilhas Educativas e o processo de ensino-aprendizagem da
lingua portuguesa para imigrantes, solicitantes de refugio e
refugiados

No caso dos refugiados e solicitantes de refigio — populagdes es-
trangeiras que, em sua maioria, chegam ao pais em condicdes de extre-
ma vulnerabilidade —, conhecer e interagir com o espago urbano a partir
de Trilhas Educativas torna-se uma estratégia de integragdo e apropria-
¢do da cidade. Ao dialogar com os interesses e as necessidades dos alu-
nos, tais percursos convocam os agentes educativos do espago urbano a
responder a tais demandas, a0 mesmo tempo que provocam 0s proprios
agentes e os equipamentos a aprimorar o atendimento a essa populagio.

Durante as cinco edi¢des do projeto, foram realizados percursos
educativos em diversos locais da capital paulista, de acordo com as neces-
sidades mais prementes dos participantes. Os roteiros incluiram visitas
aos seguintes equipamentos: Centro de Apoio ao Trabalho e Empreende-
dorismo (CATe), Museu da Lingua Portuguesa, Museu da Imigracio do
Estado de Sao Paulo, Memorial da Resisténcia de Sdo Paulo, Pinacoteca
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do Estado de Sao Paulo, Mercado Municipal de S4o Paulo, esta¢do Luz do
metrd, Patio do Colégio e lojas, entre outros.

No Trilhas da Cidadania, portanto, a aquisi¢io de competéncias lin-
guisticas acontece em grande medida a partir das demandas e necessida-
des dos refugiados e solicitantes de refugio, utilizando essencialmente os
espacos da cidade para a potencializacio do aprendizado e da apropria-
¢do do espago urbano. Segundo Wendy Villalobos, gestora do projeto ao
longo de suas cinco edi¢des, a metodologia das Trilhas Educativas trouxe
referéncias centrais para a construc¢io e o desenvolvimento do projeto:

A metodologia do Trilhas da Cidadania foi construida a partir das
Trilhas Educativas, mas adaptada a realidade do ptblico do curso. Con-
sideramos as temdticas que sdo importantes para os alunos e a conexdo
constante do aprendizado com a cidade, tudo isso dialogando com o cur-
riculo basico de ensino de lingua portuguesa que era preciso cumprir.**

Metodologia

Nas paginas seguintes serdo apresentadas recomendagdes estrutu-
rantes para a elaboracio e realizagido de cursos de portugués para soli-
citantes de refigio e refugiados a partir da experiéncia acumulada ao
longo de cinco edi¢ées do projeto Trilhas da Cidadania - A lingua portuguesa
pela cidade. Sao detalhes relativos a organizacio, logistica, formato das
atividades, materiais necessérios e perfil da equipe, que podem contri-
buir para a obtencio de resultados satisfatérios em relagcio ao ensino do
idioma para essa populagdo. O objetivo é compartilhar aprendizados, in-
clusive sobre os obstaculos enfrentados e, a partir dai, apontar possiveis
caminhos de aperfeicoamento do projeto. O contato com as cerca de 150
pessoas atendidas pelo curso, de caracteristicas tao diversas, exigiu um
constante processo de avaliagdo, estudo e adequacdo da proposta.

Estratégia de formacio da turma

+ Numero de pessoas

E comum que exista, nesse tipo de formacao, um alto indice de eva-
sdo, por diversos motivos. Problemas referentes a moradia e documen-
tacdo, falta de dinheiro, doengas, visita as familias que permaneceram
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nos paises de origem e empregos tempordrios, além de expectativas di-
ferentes em relacdo ao curso estdo entre as principais causas observadas.
Alguns participantes deixam de comparecer ao conseguir um emprego
formal. Recomenda-se, portanto, que o nimero de pessoas por turma
leve em consideracido esse fator. O Trilhas da Cidadania contava, em mé-
dia, com 25 participantes.

« Encaminhamento dos alunos

Os participantes do curso eram selecionados pela Caritas Arqui-
diocesana de Sao Paulo, parceira do Aprendiz em todas as cinco edi¢des
do projeto. A procura era grande. A lista de interessados para os cursos
de lingua portuguesa era de aproximadamente mil pessoas ao final de
2015, com perspectiva de aumento progressivo, segundo Maria Cristi-
na Morelli, coordenadora do Centro de Referéncia para Refugiados da
instituicao.

Diante de tamanha demanda, para que os cursos nido acumulem
vagas ociosas, recomenda-se que haja um acompanhamento continuo da
frequéncia dos alunos por meio de lista de presenca simples. No Trilhas
da Cidadania, tal controle era enviado a Caritas, que, de posse dos conta-
tos de todos os participantes, buscava identificar os motivos das faltas
como estratégia para evitar a evasio ou garantir a inscri¢io de novos
interessados.

A substituicio dos participantes que deixam as aulas por outros da
lista de espera s6 é recomendavel nas primeiras semanas, enquanto os
contetdos estio sendo introduzidos.

Outra forma de diminuir os indices de evasio é o estabelecimento
de uma carga horéaria que leve em considera¢io a realidade dos partici-
pantes. Na primeira edi¢ido do Trilhas da Cidadania, os encontros acon-
teciam quatro vezes por semana, com duracio de trés horas cada aula.
Villalobos relata que foi preciso reavaliar o cronograma, pois a existéncia
de outras demandas urgentes impedia muitos participantes de cumprir
toda ou a maior parte da grade do curso. A partir dessa anélise, optou-se
por reduzir a carga horéria para trés aulas semanais, com durag¢io de trés
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horas cada, totalizando 150 horas de formacio. Cada edigio passou a
durar, aproximadamente, quatro meses.

DOCUMENTAGAO E CONTATO COM OS REFUGIADOS

E fundamental que os organizadores do curso tenham em maos o
maior numero de contatos e dados documentais dos solicitantes de refugio
e refugiados. Uma vez que eles ainda estio se adequando ao novo pais e se
encontram em situacio de vulnerabilidade, seus enderecos costumam variar
e o contato telefénico é raro. Caso o curso seja realizado sem a parceria de
uma instituicio que tenha tais informagdes, é importante que o registro seja
feito pelo préprio educador. Os solicitantes de reftigio possuem um protocolo
de solicitacio e tém direito a carteira de trabalho e Cadastro de Pessoa Fisica
(CPF). Os refugiados ja reconhecidos como tais possuem Registro Nacional
de Estrangeiro (RNE), além de carteira de trabalho e CPF.

« Perfil dos alunos

A diversidade é uma caracteristica marcante desse tipo de atendi-
mento. Algumas edi¢ées do Trilhas da Cidadania, por exemplo, tiveram a
participa¢do de adultos e adolescentes no mesmo grupo. Também é co-
mum que os estudantes apresentem diferentes niveis de escolaridade:
ha os que completaram apenas o Ensino Fundamental, os que fizeram
Ensino Médio/Técnico, e outros, em menor numero, que sdo graduados
ou pés-graduados.

No Trilhas da Cidadania, a maioria dos participantes era proveniente
da Nigéria, mas havia também alunos oriundos de Serra Leoa, Sri Lanka,
Africa do Sul, Libéria, Gambia, Sudao, Somalia, Siria, Gana, Camardes,
Togo e Iraque. Tal heterogeneidade exige do educador sensibilidade e cui-
dado no acompanhamento de cada estudante, pois a diversidade pode
implicar em diferencas significativas nos processos de aprendizagem.
Como mediador, cabe ao educador desse tipo de projeto uma atitude po-
sitiva em relagdo as diferengas, de modo a promover o didlogo intercul-
tural no dia a dia com a turma.
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+ Organizacido do espac¢o

Embora parte do curso seja realizada nas ruas, é importante que
haja uma sala de aula como referéncia, em um local de fécil acesso por
transporte publico. Se possivel, é valido que o espaco seja organizado
de forma a favorecer a participa¢io, o acolhimento e o sentimento de
coletividade. Recomenda-se uma disposi¢io de cadeiras que favorega a
integracdo do grupo, como a circular — ao contrario de uma sala de aula
convencional, em que uma cadeira fica atras da outra.

« Parcerias

A articulacio de parceiros no territério que disponibilizem espaco
para a realizacio das atividades pode, de um lado, assegurar um local
para a realizagdo do curso e, de outro, aproximar novos agentes do pro-
cesso educativo, sensibilizando-os para a realidade dos fluxos migraté-
rios da cidade. Nas cinco edi¢bes do Trilhas da Cidadania, o espago para as
aulas foi cedido pelo Museu de Arte Sacra de Sio Paulo (MAS), um dos
parceiros do projeto.

Para o diretor-executivo do MAS, José Carlos Marcal de Barros,
“com essa parceria cumprimos com um dos mais importantes papéis dos
museus na contemporaneidade: desenvolver e apoiar a¢des que promo-
vam educa¢io e inclusio social”. As pegas do acervo do museu, que da-
tam dos séculos 16 a 20, foram usadas nas aulas sobre histéria e cultura
brasileira. Vinculado A Secretaria de Estado da Cultura de Sao Paulo, o
MAS foi inaugurado em 1970 e ocupa uma ala do Mosteiro da Luz, no

centro de Sao Paulo, local de facil acesso por transporte publico coletivo.*

» Localizagio

De acordo com Wendy Villalobos, a regido central de Sio Paulo foi
escolhida para receber o Trilhas da Cidadania por dispor de uma vasta
oferta cultural e educativa, representada pelos equipamentos que abriga,
e por ser o territdrio de entrada da popula¢io migrante no municipio de
Sao Paulo. E ainda a localidade que concentra grande parte dos servicos
de acolhimento voltados para esse publico. Embora o projeto tenha op-
tado por implementar suas agdes nos bairros pertencentes a Subprefei-
tura Sé, é preciso ressaltar que iniciativas semelhantes podem ser dese-
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nhadas e executadas em qualquer regido da cidade, do estado e do pais.
Basta que o educador, a partir das necessidades, demandas e interesses
do grupo, seja capaz de identificar os locais com potencial educativo e
planejar Trilhas Educativas pelo territério. Na capital paulista observa-
-se, inclusive, um crescimento da demanda por aulas de portugués em
bairros mais afastados, onde parte dos solicitantes de reftgio e refugia-
dos tém fixado residéncia.

A proposta de descentraliza¢do dos cursos de portugués para imi-
grantes — que dialoguem com as estratégias adotadas pelo Trilhas da Ci-
dadania — contribuiria para conectar os participantes a sua nova realida-
de, estimulando o sentimento de pertencimento ao local onde moram
e circulam diariamente. Segundo Guilherme Otero, assessor técnico da
CPMig da Prefeitura de Sao Paulo, hd um esfor¢o do érgio em articular
iniciativas nesse sentido. “Nosso objetivo é que Sio Paulo tenha cursos
profissionais, publicos e gratuitos para todos os imigrantes, descentrali-
zados e nos niveis basico, intermediario e avancado.”

Uso de materiais didaticos

« Recursos diversificados

Por falta de um referencial que oriente o ensino de idiomas para
imigrantes, solicitantes de refigio e refugiados, a maior parte das inicia-
tivas brasileiras nessa drea acaba desenvolvendo metodologias préprias.
Os livros existentes no mercado voltam-se para turistas e executivos,
sendo considerados inadequados para essa populacio.

No Trilhas da Cidadania, a parceria com a editora Moderna permitiu
que os participantes tivessem acesso a diciondrios, enquanto os educa-
dores recebiam livros de Educacdo para Jovens e Adultos (EJA) como
material de apoio. Luciano Monteiro, diretor de Relacdes Institucionais
da editora, explica que os materiais da EJA eram os que mais se apro-
ximavam das especificidades desse trabalho. “O nivel de instru¢io dos
alunos sempre foi alto. Os materiais que conseguimos identificar como
mais préximos dessa realidade eram aqueles utilizados na EJA, mesmo
sabendo que nio era o ideal. Foi uma solu¢io possivel para o contexto
existente”, diz.
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A editora Moderna disponibilizou também livros de literatura que
pudessem complementar as discussdes sobre cultura brasileira. Tais
obras serviram como ponto de partida para que os educadores adap-
tassem e criassem contetudos e atividades especificos para o publico
atendido.

+ Materiais de apoio

Materiais bastante simples podem contribuir para a dindmica das
aulas. Uma lousa e/ou um flipchart sio tteis para a explana¢io de con-
tetdos e demonstra¢io de exercicios. Uma estratégia interessante para o
uso dessas ferramentas é propor que a sistematiza¢io dos tépicos abor-
dados seja feita pelos estudantes.

Computadores com acesso a internet, projetores e caixas de som
também sio recursos vélidos. O educador pode, por exemplo, navegar
em sites georreferenciados a fim de identificar a localiza¢do dos espagos
da cidade que serdo visitados. Essa visualizacio possibilita ainda a in-
troducdo de vocabularios relacionados a mobilidade urbana — “6nibus”,

“metrd”, “pontos”, “estacdes”, “trem”, “siga em frente”, “vire na préxima
esquina a direita”, “des¢a do 6nibus na terceira parada” etc.

Como as condi¢des financeiras para esse tipo de curso costumam
ser limitadas, com educadores voluntarios e espacos com infraestrutura
minima, é preciso criatividade para apresentar os conteudos, além de
oferecer um ambiente acolhedor aos participantes.

MATERIAL ESPECIFICO

Um livro didatico focado no ensino de portugués para refugiados foi
lan¢ado em novembro de 2015 pelo Cursinho Mafalda, em parceria com a
Caritas e o Acnur. Os exercicios e as aulas contidos no material baseiam-se
nas necessidades e na rotina desse publico, por exemplo, os procedimentos
necessarios para a emissio do CPF e do RNE. O livro é distribuido para as

institui¢des parceiras, mas também esta disponivel gratuitamente online.*®
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« Importéncia da oralidade

Recomenda-se priorizar a comunicagio oral entre os integrantes
do grupo, proporcionando espagos de fala que ajudem na amplia¢io do
vocabulério e capacidade de expressio. No Trilhas da Cidadania, obser-
vou-se que a diversidade cultural, etédria e de nivel educacional enrique-
ceu as discussdes, estimulando os participantes a compartilhar suas ex-
periéncias e valorizando, desse modo, o didlogo intercultural. A lingua
foi entendida, portanto, como algo mais amplo do que a mera aquisi¢ao
de vocabulério, gramética e boa pronuncia, pois também representou a
ampliacio de trocas, a construcgio de vinculos, o relato de histérias e o
compartilhamento de c6digos sociais e culturais entre os participantes.

“Eu esperava aprender a falar, ler e escrever bem na lingua portu-
guesa. Encontrei a cultura brasileira. Aprendi a falar a lingua gragas as
musicas, verbos, fichas e outras coisas mais. Além disso, também escrevi.
Gostei muito de estar com pessoas de nacionalidades diferentes e fazer a
mesma coisa. Também gostei de descobrir uma lingua que nunca aprendi.
Nesses cinco meses eu consegui o essencial da lingua portuguesa.”

GORAME NDIAYE

Previsdo de orcamento para alimentacio e transporte

Diante da situac¢do de vulnerabilidade comum a maioria dos solici-
tantes de reftgio e refugiados recém-chegados — muitas vezes sem mo-
radia ou trabalho definidos —, qualquer gasto pode dificultar ou mesmo
impedir a participa¢do na formagio. Como estratégia para favorecer a
permanéncia dos participantes, é fundamental que o curso seja gratuito
e que, se possivel, ofereca vale-transporte e alimentacdo. Nas cinco edi-
¢oes do Trilhas da Cidadania, esses recursos foram fornecidos pela Edito-
ra Moderna e a Caritas Arquidiocesana. A primeira subsidiava o lanche,
que representava, em alguns casos, a Unica refei¢do do dia, enquanto a
segunda proporcionava o auxilio-transporte, disponibilizando a verba de
acordo com o acompanhamento da frequéncia.

Na avaliagio de Guilherme Otero, assessor da CPMig, nessas situa-
¢oes, todo tipo de auxilio é bem-vindo, de forma que os participantes do
curso consigam priorizar o aprendizado da lingua. “O maior problema
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nio é a pouca oferta de vagas, e sim a evasio. Essas pessoas ndo tém tem-
po disponivel para se dedicar exclusivamente ao curso, pois estio traba-
lhando ou procurando trabalho. Elas querem aprender portugués muito
rapido, pois precisam garantir seu sustento. Fica dificil acompanhar as
aulas se nao houver, no minimo, transporte e alimenta¢io.”™’

Durante as aulas, o momento do lanche propicia a socializagido do
grupo, promovendo encontros e aprofundando lacos de confianga entre
os participantes e entre esses e o educador.

Escolha do idioma para as aulas

Durante a primeira edi¢io do Trilhas da Cidadania detectou-se que a
heterogeneidade do grupo — diversas nacionalidades, culturas, géneros,
idades e niveis de escolaridade — precisaria ser equalizada para a realiza-
¢40 de um bom trabalho educativo. Por isso, o projeto optou por adotar o
inglés como lingua oficial do curso. Nada impede, entretanto, que outra
lingua seja utilizada nas formag¢ées. Em 2016, existem aulas de portu-
gués para imigrantes oferecidas em francés, espanhol, inglés e arabe.

Perfil do educador

« Experiéncia no ensino de idiomas

Idealmente, recomenda-se que o educador tenha experiéncia no en-
sino de idiomas e fluéncia em alguma lingua estrangeira, o que servira
de referéncia para a comunicagio inicial com o grupo. No entanto, se o
curso nio dispuser da verba necessaria para a contratacdo de um profis-
sional com esse perfil, é possivel flexibilizar essas exigéncias, buscando
uma composi¢io que melhor atenda aos objetivos do projeto.

« Compreensio do contexto

“A primeira medida a tomar quando se quer trabalhar com solicitan-
tes de reftgio e refugiados é entender o contexto, a realidade em que es-
tio inseridos”, defende Maria Cristina Morelli, coordenadora do Centro
de Referéncia para Refugiados da Caritas Arquidiocesana de Sio Paulo.
“E preciso estar bem sensivel ao drama das pessoas que saem do seu pais
involuntariamente”, reforca.
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Para tanto, os educadores que atuam em iniciativas de ensino de
lingua portuguesa para esse publico devem estar informados sobre a le-
gislagéo relacionada ao tema, os tramites para emissdo de documentos
e 0s 6rgdos governamentais e organiza¢des da sociedade civil que traba-
lham com a questdo. Embora nio caiba ao educador resolver questdes
legais e de ordem socioeconémica dos estudantes, faz parte do trabalho
de acolhida poder orienté-los acerca dos procedimentos necessarios e en-
caminhd-los as institui¢des competentes.

O educador, nesse contexto, assume papel de referéncia e pode ser
procurado para sanar davidas, compartilhar dificuldades e apresentar
solucbes para os mais variados problemas. “Nés ndo vamos encontrar a
solucdo, mas, por conta de nossa experiéncia, conseguiremos esclarecer
ou encaminhar as questées trazidas”, afirma Morelli.

Para apoiar e orientar os educadores que atuaram no Trilhas da Ci-
dadania, a Caritas Arquidiocesana de Sdo Paulo ofertou uma formacio
introdutéria sobre os principais temas ligados a migra¢io e reftgio.

« Rotatividade dos educadores

Outro desafio que precisa ser enfrentado é a alta rotatividade de
educadores. Muitos voluntarios desistemn do trabalho no transcorrer das
aulas, seja por falta de tempo, seja pelas dificuldades encontradas, como
a heterogeneidade das turmas e a auséncia de infraestrutura e recursos
didaticos necessarios.

“No primeiro dia do curso eu estava esperando aprender a lingua
portuguesa, para falar bem e escrever. Do comego do nosso curso até o
fim aprendi muitas coisas, agora consigo conversar com pessoas. Conheci
muitos lugares aqui em Sdo Paulo e fiz relagdo com pessoas. Gostei da
maneira do nosso professor explicar e as iniciativas dele para nossa inte-
gragdo. Estou com dificuldades sé com os verbos. Passei bem no curso, sem
problemas, gostei de tudo.”

BoNIOR CARINE

“O curso de portugués é muito importante para nés, porque desde
o0 comego até hoje teve uma grande melhora nas nossas palavras. Agora
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eu consigo escrever, falar e conversar bem, mas antes foi dificil para mim.
Aprendemos vocabuldrio, fonética, verbos e muitas coisas. Também fize-
mos muitas visitas. Tudo foi legal, 0 que eu mais gostei foi a cultura brasi-
leira, suas regides e os jogos e brincadeiras.”

DAME BADIANE

O primeiro contato com os alunos

« Apresentacdo e propostas voltadas a descontragio

Os alunos geralmente chegam ao curso com muitas expectativas e
incertezas. Por isso, recomenda-se que o primeiro contato seja feito no
idioma estabelecido como “oficial” e que haja um momento de apresenta-
¢oes individuais. O ideal é que os participantes se sintam livres e confor-
taveis para compartilhar o que desejarem. Nessa atividade também po-
dem ser utilizados jogos e dindmicas que deixem todos mais a vontade.

Pode ser interessante sugerir que as pessoas falem sobre aspectos
positivos de sua cultura e de seu pais. Isso ndo impede que, com o passar
do tempo, os estudantes optem por compartilhar histérias pessoais, caso
se sintam confortaveis para fazé-lo. Outra recomendacio é que o edu-
cador confira, juntamente com os participantes, a grafia e a pronincia
corretas dos nomes, ja que muitos ndo s3o usuais na lingua portuguesa.

» Planejamento

O momento de recep¢io deve servir, igualmente, para que o plane-
jamento do curso seja compartilhado e para que o educador possa levan-
tar temas e lugares da cidade de interesse dos refugiados — desse modo,
tais espagos podem ser incluidos em percursos exploratérios ao longo
dos encontros. A partir das propostas, uma pesquisa mais aprofunda-
da fornecerd um mapeamento inicial sobre as oportunidades educativas
da cidade que contemplem as demandas dos participantes. Com isso em
maios, o educador precisard ainda articular esses interesses com os con-
teidos de ensino da lingua portuguesa e da cultura local.

A escolha das saidas a serem realizadas deve ser discutida em sala
de aula, de acordo com os interesses do grupo. Ao longo das cinco edi-
¢oes do Trilhas da Cidadania, o tema com maior relevancia foi trabalho.
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“A trilha, nesse caso, era motivada por uma necessidade”, explica Feli-
pe Bueno, educador responsavel por trés edi¢ées do curso. Segundo ele,
os participantes tinham muitas duvidas em rela¢do as possibilidades de
emprego, ambiente de trabalho, entrevistas, cumprimento de horérios,
elaboracdo de curriculo e preenchimento de formulérios. Vale ressaltar,
entretanto, que é papel do educador sugerir locais e estratégias que am-
pliem ainda mais o repertério dos estudantes.

« Diagndstico inicial

A experiéncia do Trilhas da Cidadania mostrou a importancia de se
aplicar, j4 na primeira aula, um questionario sobre os conhecimentos
prévios dos alunos em rela¢do a lingua portuguesa, instrumento que
servird para avaliar o percurso de aprendizado ao final do curso. Isso
nio deve ser entendido como prova ou teste de conhecimento, mas como
ferramenta para a construgdo de uma visao do processo de ensino-apren-
dizagem de cada participante.*®

« Articulac¢do de parceiros

Por fim, recomenda-se que nas primeiras semanas sejam convida-
dos 6rgios e instituigdes que trabalham com a temdtica de reftgio para
esclarecer as duvidas dos participantes sobre sua condi¢ido no pais. No
projeto realizado pelo Aprendiz, a Caritas Arquidiocesana de Sio Paulo
foi a organizagdo que cumpriu esse papel.

Exemplos de perguntas feitas pelos solicitantes de refugio e refugiados

a Caritas:

+  Como funciona a Caritas?

- E possivel que a Caritas dé assisténcia financeira até termos um em-
prego?

+  Quais sio os passos que um refugiado deve dar para se tornar um cida-
do no Brasil?

+  Como sabemos quando o Conare (Comité Nacional para os Refugiados)

ird nos contatar? O que a pessoa deve fazer quando muda de endereco

ou de nimero de telefone? O
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+  Quanto tempo um refugiado demora para tirar o RNE? tl
- E facil para um refugiado conseguir um bom emprego?

+  Se um refugiado conseguir um emprego, quanto tempo ele deve traba-
lhar até poder viajar?

- E possivel que um estrangeiro consiga no Brasil um emprego igual ao
que ele tinha em seu pais de origem? Como se validam os diplomas?

+ Quais sio as exigéncias para um refugiado abrir um negécio?

+  Como eu fago para me candidatar a uma vaga na universidade (gradua-
¢3o e pés-graduacio)?

+ Existem nacionalidades cuja probabilidade de ter asilo garantido é
maior?

+  Como podemos encontrar uma residéncia segura no Brasil (contrato,
documentos, lingua)?

- E possivel aumentar o valor referente ao transporte dos alunos?

+ Quando nos oferecem um emprego, muitas coisas sio prometidas. Mui-
tas vezes, essas promessas nio sio cumpridas. Nesse caso, o que pode
ser feito?

+  Meu empregador come¢ou me pagando uma certa quantia, que foi de-
crescendo desde o inicio de meu contrato. Ele alega que é por conta de

impostos. Isso procede?

+  Um estrangeiro tem os mesmos direitos que um brasileiro quando am-

bos trabalham na mesma empresa?

“O curso de portugués foi muito bom. Quando eu comecei, era dificil,
eu ficava envergonhada de falar. Eu quero prosseguir. Aprendi muitas pa-
lavras, sei lugares, fui para importantes museus. Gostei de todas as saidas
que fizemos. Quando estava cansada, minha professora tinha um bonito
sorriso. Ela me ajudava, tem um bom coragdo. Agora eu sou feliz, eu tenho
0 bdsico no portugués.”

JUDITH
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EXEMPLO DE ATIVIDADE: APRESENTACAO DOS ALUNOS

Wilfred

Eu sou Wilfred. Eu sou nigeriano. Eu tenho 31 anos. Eu vim ha quatro me-
ses. Eu tenho ensino fundamental, médio e universitario. Eu trabalhei em
uma importadora e exportadora de roupas. Eu moro em Sio Paulo, na Casa
Verde. N3o sou casado, ndo tenho filhos. Eu estou procurando trabalho. Eu
vim para o Brasil sozinho. Eu penso que o Brasil é legal porque eu gosto da

economia do Brasil.

Lucky

Meu nome é Lucky, eu sou nigeriano. Tenho 57 anos de idade. Estou h4 dois
anos e seis meses no Brasil. Eu estudei Negdcios Comerciais. Eu trabalhei na
Linha Maritima Nacional Nigeriana, no Estado de Lagos, trabalhei no Esta-
dio Nacional de Lagos. Trabalhei também na empresa Niger Vidros e como
chefe de uma transportadora. Eu moro no Centro de Sdo Paulo. Eu sou casa-
do. Eu tenho cinco filhos. No trabalho agora. Eu estou procurando trabalho.

Eu vim para o Brasil para procurar asilo.

Sunday

Meu nome é Sunday, sou o segundo filho de meu pai. Meu pais é a Nigéria.
Eu tenho 41 anos. Eu vivo no Brasil ha seis meses. Eu sou estudante. Eu vivo
no Centro de Sio Paulo. Eu sou solteiro. Eu estou buscando trabalho agora.
Eu gosto da cultura do Brasil. Eu nio tenho filhos. Eu sou um cara simples,
gentil, eu gosto de pessoas que sdo honestas. Eu adoro fazer amigos e ouvir
musica crista e noticias. Eu odeio pessoas que traem a confianga dos outros.

Eu amo minha familia e amigos que s3o confiaveis.

Samba

Meu nome é Samba. Meu pais é a Serra Leoa. Eu tenho 22 anos. Eu vivo no
Brasil ha dois meses. Eu moro na Mooca, em Sio Paulo. Eu nio sou casado.
N3o tenho filhos. Eu néo estou trabalhando. Eu estou procurando trabalho.
Eu vim para o Brasil porque eu gosto do Brasil. Eu penso sobre o Brasil tantas

coisas boas que eu no consigo explicar.

Emmanuel

Meu nome é Emmanuel, meu pais é a Nigéria. Eu tenho 26 anos. Eu vivo no
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Brasil hé trés meses. Eu estudei Banco e Financas na Universidade, eu nio
completei. Eujogava futebol. Eu moro na Mooca, em Sao Paulo. Eu sou soltei-
ro e ndo tenho filhos. Eu nio estou trabalhando agora. Eu estou procurando
trabalho. Eu gosto do futebol do Brasil.

Kooh
Meu nome é Chikaobih e meu apelido é Kooh. Eu sou da Nigéria e tenho 51
anos. Eu sou vendedor de roupas e sapatos. Eu também crio galinhas. Eu sou

casado, catdlico e moro no Jardim Etelvina. Eu estou no Brasil ha dois meses.

Lamia
Eu sou Lamia e tenho 18 anos. Eu sou da Siria e sou estudante universitaria.
Eu falo arabe e um pouco de inglés. Eu sou solteira e mugulmana. Estou no

Brasil h4 trés meses. Moro no bairro de Santana.

Lina
Meu nome é Lina e eu sou da Siria. Eu tenho 26 anos e sou assistente farma-
céutica. Eu falo drabe e um pouco de inglés. Eu sou solteira. Sou mu¢ulmana

e estou no Brasil ha trés meses.

Micheal
Meu nome é Micheal e eu sou nigeriano. Eu tenho 26 anos e sou estudante.

Sou solteiro, falo inglés e sou catélico. Moro em Santo André.

Rashed
Eu sou Rashed. Sou sirio e tenho 55 anos. Eu sou engenheiro de computagio,
falo arabe e inglés. Eu sou casado com Sabrin. Sou mugulmano e estou no

Brasil com minha familia h4 trés meses.

Sabrin
Eu sou Sabrin, sou siria e tenho 50 anos. Eu sou farmacéutica. Eu sou casada,

falo 4rabe e sou muculmana. Eu moro em Santana ha trés meses.

Ken

Meu nome é Ken e eu sou nigeriano. Eu tenho 36 anos. Eu sou casado e
tenho trés filhos, mas eu vim sozinho. Eu estou no Brasil ha trés meses. Eu
sou professor e pastor. Eu vim para o Brasil porque tem muitos problemas

em meu pais.
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O territério como agente educativo

» Agendamento

Seguindo os principios das Trilhas Educativas e das Cidades Edu-
cadoras, o Trilhas da Cidadania criou percursos formativos em diversos
locais da cidade. Wendy Villalobos, gestora do projeto em suas cinco
edicdes, recomenda que as visitas aos equipamentos culturais, por
exemplo, sejam agendadas com antecedéncia e respeitem os critérios
adotados em cada local, como o niimero de pessoas e o tempo de perma-
néncia. Antes de levar os alunos, recomenda-se que o educador faga um
contato prévio com a equipe do museu ou centro cultural, explicando
o carater do curso e descrevendo o perfil da turma para, se possivel,
construir em conjunto as estratégias a serem adotadas no dia da visita.

E importante que, aproveitando ao maximo a oferta educativa do
equipamento, o educador pactue os temas e o idioma adotado, varian-
do de acordo com a etapa de aprendizado na qual os participantes se
encontram.

Para facilitar a compreensio, Villalobos relata que as primeiras
monitorias das turmas foram feitas em inglés: “No comeco fizemos a
op¢éo pelo inglés para que os alunos compreendessem melhor os con-
teudos e se sensibilizassem com o aprendizado. Sao escolhas. Perde-se
um pouco no processo do aprendizado do portugués, mas ganha-se em
relacio a cultura”.

« Intencionalidade educativa

Como visto anteriormente, reconhecer o potencial educativo da ci-
dade implica uma transformag¢io no modo de olhar. Essa intencionalida-
de, fundamental na proposta da Cidade Educadora, pde em movimento
uma série de possibilidades formativas que antes se encontravam dor-
mentes. No Trilhas da Cidadania, essa abordagem permitiu que os refu-
giados experimentassem situa¢des e explorassem locais conectados as
suas necessidades didrias basicas. Assim, além dos espacos tradicionais
de visita¢do, como museus, parques, bibliotecas e centros culturais, as
Trilhas Educativas aconteceram em centros de referéncia e atendimento,
meios de transporte, lojas e mercados.
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Felipe Bueno, que foi educador do projeto, relata que a parceria com
esse tipo de espago/servico exige articulacio prévia. “Quando hé interes-
se em receber os alunos, nés negociamos a data e o horéario convenientes
para o estabelecimento, de modo a minimizar o impacto da visita no
funcionamento cotidiano do local. Também explicamos o objetivo peda-
gbgico e conversamos sobre a atividade que serd realizada”, explica.

O educador deve ter em mente que as Trilhas Educativas tém funcio
pedagdgica especifica, ndo se tratando apenas de passeios cujo objetivo
seria quebrar a monotonia das aulas normais. Elas sio o eixo fundamen-
tal de um projeto educativo que tem a cidade como plataforma e requer
preparacio especifica prévia dos alunos para as atividades, assim como
uma conclusio apés sua realizagio.

Sugere-se que, nas aulas que precedem as saidas, o educador explore
com os participantes vocabuldrios e didlogos que poderio ser utilizados
na trilha, assim como a histéria do local que serd visitado.

« Sistematizac¢io, compartilhamento e avaliacdo do aprendizado

Na aula seguinte a realiza¢do da Trilha Educativa, o educador deve
reservar um tempo para o compartilhamento dos aprendizados e a reali-
zac¢io de atividades de apropriacdo e avaliagio do conhecimento adquiri-
do pelos alunos. Pode-se propor que os participantes tragam elementos
de sua cultura que dialoguem com a experiéncia vivida. Uma estratégia
adotada no Trilhas da Cidadania visando a consolida¢do do aprendizado
foi a producdo de uma redagio simples, que pode ser elaborada com a
ajuda do educador e de livros e diciondrios. Parte dos textos produzidos
pelos alunos durante as edi¢des do projeto estd disponivel no blog criado
especialmente para a iniciativa.*?
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EXEMPLO DE ATIVIDADE: REDACOES

“No passado eu era farmacéutica assistente na Siria. Eu trabalhei na farmdcia da
minha mée. Eu lia as receitas médicas e dava os remédios para os doentes. Meu tra-
balho também era preparar os remédios. Eu trabalhei desde o ano de 2009 (dois mil
e nove) até o ano de 2013 (dois mil e treze). Entdo, quando nés fomos para o Egito,
eu procurei trabalhar nas farmdcias do Egito. Depois de vdrios meses, eu encontrei
trabalho em uma farmdcia no Egito. Eu trabalhei ld desde outubro de 2013 até abril
de 2014 (dois mil e catorze). Entdo, nés viemos para o Brasil.”

LiNna

‘O CATe é uma organizagdo da Prefeitura de Sdo Paulo. Nossa visita ao CATe foi
muito animada porque nds aprendemos muitas coisas que estavam faltando antes,
como colocar nosso CV em ordem. O CATe também ajuda os imigrantes a encontrar
um bom emprego no Brasil e explica como os saldrios sdo pagos e nossos direitos no

lugar de trabalho.”
AUGUSTINE E THOMPSON
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EXEMPLOS DE TRILHAS DA CIDADANIA

A seguir, serdo apresentados exemplos de Trilhas da Cidadania reali-
zadas pelo projeto e divididas por temas. E importante ressaltar que esses
percursos pedagdgicos podem ser realizados em qualquer cidade, a partir
de articulagdes com equipamentos, espagos e interlocutores do territério.

Trilhas relacionadas a tematica trabalho

Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo (CATe)

Como citado anteriormente, por ser uma demanda urgente e objeto
de muitas duvidas por parte dos solicitantes de refugio e refugiados, é
importante abordar com frequéncia questées como documentacio, cur-
riculo, institui¢ées de apoio ao trabalhador, legislacio trabalhista brasi-
leira, entrevista de emprego, rela¢ées de trabalho e vocabulario das pro-
fiss®es, entre outros assuntos. No Trilhas da Cidadania, além da realizac¢do
de discussoes e atividades em sala de aula, algumas institui¢des ligadas
ao tema foram convidadas a auxiliar no esclarecimento das duvidas e na
reinsercio no mundo do trabalho.

Uma delas foi o Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo
(CATe), parceiro do projeto desde a primeira edi¢do. O 6rgio, vinculado a
Secretaria do Desenvolvimento, Trabalho e Empreendedorismo da Pre-
feitura Municipal de Sao Paulo, oferece palestras de orientacgio, cursos de
qualificagdo profissional, cadastramento de curriculo no Sistema Nacio-
nal de Empregos (Sine) e intermediagio de vagas com empresas.

Wendy Villalobos, gestora do Trilhas da Cidadania ao longo de suas
cinco edi¢des, afirma que, na primeira edi¢do do projeto, o CATe ajudou
no cadastramento de curriculos no Sine, mas nao houve agio especifica
para os participantes do projeto. Na edi¢io seguinte, porém, iniciou-se
uma parceria para a execugio de a¢des direcionadas de apoio. Segundo
relata, os funcionarios do CATe ndo tinham familiaridade com a ques-
tdo do trabalho para refugiados. “Tivemos encontros em que apresentei
as questdes bdsicas de imigracdo. Eles nio tinham essas informagées
naquele momento, mas estavam abertos. Foi assim que come¢amos a

TRILHAS DA CIDADANIA




aprimorar essa parceria’, lembra. Os alunos comecaram a participar, na
sede do érgio, de palestras nas quais foram abordados diversos tépicos
relacionados ao tema.

Desde entio, observa-se uma maior adequacio do CATe ao atendi-
mento de imigrantes. Adelaide Lemos, da Caritas Arquidiocesana, res-
salta que foram contratados refugiados para o quadro de funcionarios do
6rgdo municipal. “Antes o CATe nio possuia, por exemplo, profissionais
habilitados a fazer o atendimento em outra lingua. Com os refugiados
trabalhando 14, além de inseri-los no mercado de trabalho, o atendimen-
to de outros imigrantes pode ser feito em outros idiomas”, afirma.

Hidras Tuala, de 20 anos, ha trés no Brasil, é um dos refugiados
empregados no 6rgdo. O jovem congolés relata:

Quando cheguei ao Brasil, fiz curso de portugués no
Sesc/Senac e depois participei do Trilhas da Cidadania. A lin-
gua portuguesa era dificil para mim no comeco, mas eu tinha
muita vontade de aprender. Depois dos cursos, comecei a me
comunicar melhor e arrumei um trabalho. Atualmente traba-
lho no CATe e dou suporte aos imigrantes e refugiados que
precisam de emprego. Eu sempre digo a eles a importancia
de saber portugués para conseguir emprego no Brasil.>®

Programa de Apoio para a Recolocagio dos Refugiados (Parr)

Outra parceria do Trilhas da Cidadania foi estabelecida com o Pro-
grama de Apoio para a Recolocagido dos Refugiados (Parr), projeto de
cunho social viabilizado a partir de um acordo entre a empresa Emdoc,
especializada em consultoria em imigracio, o Alto Comissariado das
Na¢oes Unidas para Refugiados (Acnur) e a Caritas Arquidiocesana de
Sao Paulo. A iniciativa auxilia os refugiados e solicitantes de reftgio na
elaborac¢io e divulgacdo de curriculos e realiza agdes de conscientiza¢io
de empresas publicas, privadas e da populagio em geral sobre a situagao
dessa populagio.

Integrantes do programa foram convidados a visitar as turmas do
Trilhas da Cidadania para explicar o projeto e responder a perguntas dos
alunos. De acordo com Adelaide Lemos, da Caritas, o trabalho do Parr é
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importante porque “ainda existe uma falta de cuidado e preparo de mui-
tas empresas em relacio a contratacio dos refugiados e solicitantes de re-
fagio”. Para ilustrar essa realidade, Wendy Villalobos relembra a ocasiio
em que presenciou, em uma das edi¢cdes do curso, um processo seletivo
com os refugiados. “Os responsaveis pela selecio ndo tinham sensibili-
dade em relacio a esse publico. Eles entregaram um formulério grande
e dificil de ser preenchido. A entrevista também exigia um alto nivel de
conhecimento do portugués. Ninguém foi selecionado”, completa.

Guilherme Otero, assessor da Coordenagéo de Politicas para Migran-
tes (CPMig) da Prefeitura de Sao Paulo, ressalta que hd uma preocupagio
do 6rgio em divulgar e potencializar a¢des de apoio a reinser¢ao dos imi-
grantes no mundo do trabalho, em parceria com a Secretaria Municipal
de Trabalho. O Acnur realiza campanhas de conscientiza¢io sobre reftgio
e trabalho e disponibiliza gratuitamente as cartilhas Trabalhando com re-
fugiados e Cartilha de direitos trabalhistas para refugiados no Brasil.>!

INICIATIVAS DE REINSERCAO DE IMIGRANTES E REFUGIADOS
NO MUNDO DO TRABALHO

Abrago Cultural — Curso com Refugiados

O projeto oferece cursos de inglés, francés, espanhol e drabe ministra-
dos por refugiados e tem como principal objetivo promover a troca cultural, a
geracio de renda e a valorizagio dessa popula¢io residente no Brasil. Iniciou-
-se em 2015, como uma iniciativa da plataforma social Atados e do Instituto
de Reintegracdo dos Refugiados (Adus), em parceria com a Biblioteca e Centro
de Pesquisa América do Sul-Paises Arabes (BibliASPA) e a SP Escola de Teatro.

Qualguer pessoa pode se inscrever pelo site: www.abracocultural.com.br.

Migraflix

Iniciativa da Social Good Brasil, é uma plataforma que oferece cursos
culturais para brasileiros ministrados por imigrantes. Busca promover in-
tercAmbios culturais, combate ao preconceito e valorizagdo da populagio
imigrante. H4 uma variedade de cursos, como culinéria de diversos paises,

ritmos e dangas, caligrafia drabe e literatura argentina, entre outros. Mais

informagdes: www.migraflix.com.br.
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PLANO PEDAGOGICO DE TRILHA EDUCATIVA RELACIONADA A
TEMATICA TRABALHO

1. Nome da Trilha Educativa: “Mundo do trabalho”.

2. Questio norteadora/tema: a escolha desse eixo deveu-se A demanda
dos alunos por insercéo profissional e as duvidas acerca de temas como:
documentacio, curriculo, legislacio trabalhista brasileira, entrevista

de emprego, relacées de trabalho e vocabulario das profissées.

3. Roteiro/plano de trabalho: o educador mapeou diversas instituicoes
relacionadas a insercio no mercado de trabalho. Apés pesquisa, deci-
diu-se pela realizacio de Trilhas Educativas ao CATe (Centro de Apoio
ao Trabalho e Empreendedorismo), érgio vinculado a Secretaria do De-
senvolvimento, Trabalho e Empreendedorismo da Prefeitura Municipal
de Sao Paulo, e ao Parr. Antes da realizacdo das trilhas, o educador elen-
cou duvidas e demandas referentes ao universo do trabalho no Brasil e
as possibilidades de recolocagio profissional. Também introduziu voca-

bulario para melhor aproveitamento das trilhas por parte dos alunos.

4. Articulacido com o curriculo/expectativas de aprendizagem: al-
guns dos tépicos abordados nas aulas referentes ao universo do traba-
lho foram:

- profissdes em portugués;

. experiéncia profissional dos alunos;

« vocabulario do mundo do trabalho;

+ CLT (legislagdo e direitos trabalhistas);

. perguntas e respostas frequentes em uma entrevista de trabalho.

5. Instrumentos de sistematizacdo/avaliacio continua de apren-
dizagem: ap6s a realizagio das trilhas, os alunos preencheram uma
ficha para se candidatar a uma vaga ficticia de emprego e elaboraram
um curriculo simplificado. Também produziram textos sobre as trilhas

realizadas.

6. Compartilhamento do aprendizado: os textos foram publicados no

blog do projeto: <https://trilhasdacidadaniablog.wordpress.com>.
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Trilhas relacionadas a tematica alimentacao/culinaria

Mercado Municipal de Sio Paulo

Fazer as refeicdes em um pais diferente pode ser um desafio para
quem nio conhece bem a cultura e o idioma local. Nio se trata apenas de
nio saber nomear os alimentos, mas também de lidar com ingredientes
desconhecidos, novos sabores e, claro, com o vasto vocabulario relativo a
alimentacio e a culinaria. Diante dessa necessidade, o Trilhas da Cidada-
nia promoveu algumas atividades e debates sobre o tema. Dentro da sala
de aula, foram introduzidos termos e contetidos gramaticais especificos,
e os refugiados discutiram as diferencas culturais em relacio a comida.

Também apresentaram pratos tipicos de seus paises.

Fora da sala de aula, os participantes do curso fizeram uma Trilha
Educativa até o Mercado Municipal de Sio Paulo, popularmente conhe-
cido como “Mercaddo”. Inaugurado em 1933 e localizado no centro an-
tigo da capital paulista, o estabelecimento é rico em histérias, imagens,
sabores e aromas. Os refugiados circularam pelos boxes, tiraram fotos,
fizeram perguntas aos comerciantes e experimentaram frutas tipicas
do Brasil.

Mercado Municipal Kinjo Yamato

Além dos nomes dos alimentos, tiveram a oportunidade de apren-
der e treinar frases basicas para comprar produtos em uma visita ao Mer-
cado Municipal Kinjo Yamato. Nessa visita, os alunos simularam dialo-
gos com os lojistas.

Apés as saidas, além de compartilhar as experiéncias e conhecimen-
tos sobre a culindria de seus paises de origem, os refugiados produziram
textos com receitas de pratos tipicos.

A partir da realizacdo dessa Trilha Educativa, os alunos da quarta
edi¢do do curso decidiram preparar pratos tipicos de seus paises de ori-

gem para a cerimonia de formatura.
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RECEITA
EBA DE INHAME COM SOPA DE PEIXE FRESCO (NIGERIA)

Por David e Israel
No6s somos nigerianos. Em nosso pais, nés temos muitos pratos tipicos.
Mas essa redagio é s6 sobre um bonito prato tipico da Nigéria. O nome desse
prato tipico é eba de inhame com sopa de peixe fresco. Nés gostamos bastan-

te de eba de inhame com sopa de peixe fresco.

a) Os ingredientes para preparar o eba de inhame s&o:

1. farinha de inhame

2. 4gua quente

Modo de preparo do eba de inhame:

+ despejar muita farinha de inhame em pequena quantidade de 4gua quente.

+ misturar junto.

b) Os ingredientes para cozinhar a sopa de peixe fresco sio:

1. peixe fresco

2. farinha de inhame
3. pimentio vermelho
4. cebola

5. 4gua

6. alho

7. caldo de peixe Maggi
8. sal

Modo de preparo da sopa de peixe fresco:

+ cozinhar todos os ingredientes acima juntos por quinze minutos.

Finalmente, o eba de inhame é comido com a sopa de peixe fresco. Mui-

tas pessoas em nosso pais gostam bastante desse prato tipico.

“Eu gostei de tudo do curso. Eu aprendi como falar portugués, eu
aprendi a prontincia das palavras da lingua portuguesa, eu aprendi a cultu-
ra brasileira: as comidas brasileiras e muitas coisas sobre a vida no Brasil.”

JEFREY
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PLANO PEDAGOGICO DE TRILHA EDUCATIVA RELACIONADAS A
TEMATICA ALIMENTACAO E CULINARIA

1. Nome da Trilha Educativa: “Alimentacio e culinaria”.

2. Questdo norteadora/tema: o tema alimenta¢io/culindria surgiu a
partir de uma demanda dos alunos quanto ao nome de determinados
alimentos em portugués. Para além da questdo do aprendizado do idio-
ma, decidiu-se pela realizacdo de tal trilha por considerarmos a comida
uma expressdo cultural. Desse modo, pudemos explorar pratos tipicos

brasileiros e dos paises de origem dos alunos.

3. Roteiro/plano de trabalho: a partir da demanda identificada, o edu-
cador planejou a trilha educativa a ser realizada em dois mercados da
cidade: o Mercado Municipal de S4o Paulo (“Mercadio”) e o Mercado
Municipal Kinjo Yamato. Com o auxilio da internet, apresentou a hist6-
ria do Mercadio e exibiu trechos de uma telenovela ambientada nesse
espaco. Ao chegar ao Mercado Kinjo Yamato, os alunos se encarrega-
riam de realizar uma pesquisa de precos de diversos alimentos cujos
nomes haviam sido ensinados na aula que antecedeu a realizac¢io da
trilha. O educador também apresentou algumas perguntas que seriam
utilizadas nas visitas (por exemplo: “Quanto custa?”; “Qual o nome des-

sa fruta/legume/verdura?”).

4. Articulacdo com o curriculo/expectativas de aprendizagem: vo-
cabuldrio referente a culindria em geral, hébitos alimentares no Brasil

e nos paises de origem, quantidades (quilos, unidades, duzia) e pregos.

5. Instrumentos de sistematizacio/avaliacdo continua de aprendi-
zagem: apds realizacio da trilha, os alunos compartilharam entre si os
resultados das pesquisas. Em um momento posterior, agruparam-se de
acordo com sua nacionalidade e redigiram, com auxilio do educador e

de sites da internet, receitas tipicas de seus paises de origem.

6. Compartilhamento do aprendizado: as instrugdes de preparo dos
pratos tipicos foram publicadas no blog do projeto (<https://trilhasdaci-
dadaniablog.wordpress.com>) e, estimulados pelas trilhas realizadas, os

alunos decidiram prepara-los para a cerimonia de formatura do curso.
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Desde o final de 2015, acontece na zona Oeste de Sio Paulo o “Jantar
dos Refugiados”, uma parceria entre o Fatiado Discos e Cervejas Especiais e
a Ocupacio Leila Khaled, que abriga sirios e palestinos no bairro do Glicério,
na regido central. O evento, cujo carddpio é de responsabilidade dos refugia-

dos, acontece semanalmente.

Trilhas relacionadas a tematica vestuario

Loja de roupas

No Trilhas da Cidadania, os solicitantes de refugio e refugiados traba-
lharam também elementos relacionados ao vestudrio, como o vocabula-
rio relativo a pecas de roupa, tamanhos e cores. O educador acompanhou
os participantes em uma visita & Patra, uma loja e fabrica de roupas lo-
calizada no centro da capital paulista. Antes da data marcada, ele entrou
em contato com o proprietdrio para explicar o projeto e elaborar conjun-
tamente o formato da atividade.

Os refugiados exercitaram palavras e expressdes usuais para a es-
colha e compra de roupas. “Fizemos uma gincana na qual cada grupo
tinha de elaborar uma série de perguntas para comprar roupas, abordan-
do questdes como tamanho, cores, nomes das pecas, precos e forma de
pagamento’, relata Felipe Bueno, um dos educadores do projeto. No fim
da atividade, o proprietério convidou os participantes a conhecer a fabri-
ca. Além da vivéncia e do aprendizado, trilhas desse tipo possibilitam a
troca cultural e a aproximagio entre a populacio local e os refugiados.

TERRITORIOS EDUCATIVOS: VOLUME 3



REDACAO

Ontem, 30 de outubro de 2014, nds fomos a Patra. Patra é uma loja familiar fun-
dada por Theo durante a Segunda Guerra Mundial. Ele chegou aqui como refugiado
também e abriu uma pequena empresa, que virou uma grande empresa de confecgéo
e venda de roupas. Ld eles desenham, cortam e costuram os tecidos. Esta loja fica
no Bom Retiro a mais ou menos vinte minutos da Avenida Tiradentes, 676, SP. O
endereco da loja é Rua Silva Pinto, 271 — Bom Retiro. Nés fomos ld a pé e fomos
recebidos por outro Theo, que tem mais ou menos vinte anos. Ele é neto do Theo fun-
dador e filho de André, que é agora o proprietdrio da loja. O professor fez um sorteio
e deu a cada grupo um pouco de dinheiro de mentira para comprarmos uma coisa
na loja. Meu grupo foi comprar uma calga preta de tamanho M que custa cinquenta

reais. Depois da compra, nés fomos a fdbrica de roupas e entdo a visita terminou.

ANTOINETTE

PLANO PEDAGOGICO DE TRILHA EDUCATIVA RELACIONADAS A
TEMATICA VESTUARIO

1. Nome da Trilha Educativa: “Vestuario”.

2. Questdo norteadora/tema: os alunos recém-chegados ao Brasil apre-
sentavam muitas dividas quanto 4 moeda corrente do pais. Também
havia a necessidade de que aprendessem os numeros cardinais em
portugués, assim como cores e adjetivos referentes a tamanho. Desse
modo, o educador vislumbrou a realizacdo de uma Trilha Educativa a
alguma loja onde eles pudessem vivenciar na prética situa¢des de com-

pra que envolvessem os conteudos relacionados a aquisi¢io do idioma.

3. Roteiro/plano de trabalho: o educador contatou o proprietario da
loja de roupas Patra, localizada no bairro do Bom Retiro, em Sao Pau-
lo. Explicou o projeto e sugeriu um roteiro para a visita dos alunos ao
estabelecimento. Na aula anterior a visita, o educador incumbiu os alu-
nos de prepararem perguntas referentes a algumas pecas de roupa (por

exemplo: “Uma legging preta tamanho M, por favor”) que seriam feitas

ao vendedor.
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4. Articulacido com o curriculo/expectativas de aprendizagem: vo-
cabulério referente a pecas de roupa, tamanhos e cores. Breve histérico
sobre as moedas correntes brasileiras, sua nomenclatura, precos e for-

mas de pagamento de mercadorias.

5. Instrumentos de sistematiza¢io/avaliacio continua de aprendi-
zagem: ap0s a realizacdo da visita, os alunos produziram textos sobre
a experiéncia na loja de roupas. Nesse texto, abordaram a localizagdo
do estabelecimento e o modo como chegaram, a atividade pedagégica
de compra, a conversa com o proprietdrio do negdcio e a visita a fabrica

no prédio adjacente.

6. Compartilhamento do aprendizado: os textos foram publicados no
blog do projeto: <https://trilhasdacidadaniablog.wordpress.com>.

Trilhas relacionadas a tematica da cultura e da histéria do Brasil
e de Sao Paulo

Pinacoteca do Estado de Sio Paulo

Seguindo um dos pilares de sua proposta metodolégica, o Trilhas
da Cidadania prop6s uma série de atividades relacionadas a cultura e
histéria do Brasil e de Sdo Paulo, buscando sempre resgatar os hébitos
e costumes dos paises de origem dos refugiados e valorizar o didlogo
intercultural. Em sala de aula, foram utilizados, entre outros materiais,
textos de literatura brasileira, imagens, fotografias e videos. Para com-
plementar as discussdes, o grupo realizou uma visita a Pinacoteca do
Estado de Sao Paulo.

O museu de arte mais antigo da capital paulista localiza-se no antigo
prédio do Liceu de Artes e Oficios, projetado pelo escritério do arquiteto
Ramos de Azevedo no final do século 19. A parte principal do acervo de
cerca de 9 mil obras retrata a cultura e a histéria brasileiras, como a co-
lonizacio, o periodo da escravidio e a chegada de imigrantes de diversas
nacionalidades ao pais, temas que foram debatidos pelos participantes.

No primeiro encontro apds a trilha, o educador mostrou aos alunos
algumas obras de arte observadas no dia anterior, como O violeiro (1899)
e Saudade (1899), ambas de autoria do pintor Almeida Junior, e fez aos
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alunos a seguinte pergunta: “O que as pessoas estdo fazendo?”. Os alu-
nos, entdo, deveriam colocar em prética um tempo verbal da lingua por-
tuguesa, por meio do uso do gerindio — “O homem estd tocando viola”, “A

mulher estd cantando”.

Em outra edi¢io, a atividade realizada apés a ida a Pinacoteca foi
a projecdo de Os emigrantes (1910), do pintor italiano Antonio Rocco. A
imagem dos imigrantes italianos sem grandes recursos financeiros che-
gando ao Brasil no inicio do século 20 foi o ponto de partida para uma
discussdo sobre a histéria de vida dos participantes. “Como vocés se sen-
tiram ao chegar ao Brasil?” foi a proposta de redagéo e, a partir do que
haviam vivenciado no museu, os alunos produziram textos sobre o que

viram ou sobre sua experiéncia subjetiva.

REDACAO

Nos fomos visitar a Pinacoteca no dia 15 de abril. Nés gostamos da oportunidade de
praticar a lingua portuguesa, mas nds temos um pouco de dificuldade para entender
tudo. Primeiro, nds vimos duas pinturas: uma pintura sobre a Africa antiga e outra
sobre a América antiga. O nome do pintor é Stephan Kessler, e ele néo veio ao Brasil
ou a Africa. Ele s6 imaginou. Os quadros foram pintados no século 17. Depois, nds
vimos pinturas antigas da cidade de Sdo Paulo: Estagéo da Luz, Rua Vinte e Cinco
de Marco, Edificio da Pinacoteca, Mercado Municipal e Avenida Tiradentes. Nos

vimos também fotos recentes dos mesmos lugares e comparamos os dois.

GABRIEL

“Eu gostei de tudo do curso porque o curso nos ajudou a nos identificarmos em por-
tugués e ser capaz de nos comunicarmos com muitas pessoas no Brasil. E também eu
gostei de aprender a cultura do Brasil. Eu estou muito feliz de agora saber a lingua
portuguesa. Eu quero dizer muito obrigado a vocé professora Wendy, tudo que vocé

fez foi muito importante para nés.”

EMMANUEL
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Museu da Imigra¢do do Estado de Sdo Paulo

O Museu da Imigracio do Estado de Sdo Paulo foi outro espaco in-
cluido nas Trilhas Educativas, especialmente pela afinidade do tema com
arealidade dos participantes. Seu acervo narra a histéria da imigra¢ao no
Brasil, apresentando os fluxos migratérios de diversas nacionalidades e
toda a heranca de costumes, culindria, vestimentas e expressdes que es-
ses povos trouxeram ao pais.

O museu localiza-se na antiga Hospedaria de Imigrantes, inaugu-
rada em 1887 e principal local de abrigo dos estrangeiros que chegaram
a época.”” Um dos itens mais interessantes do acervo sio as “cartas de
chamada” escritas pelos imigrantes hospedados no local nos séculos 19
e 20 e enderecadas aos parentes que ficaram nos seus paises de origem.

Nos encontros realizados apés as visitas, os refugiados escreveram
cartas a seus familiares, “provocados” pelas seguintes perguntas: “O que
vocés diriam sobre a vida de vocés no Brasil?”; “Quais as maiores difi-
culdades?”; “Quais os aspectos positivos da vinda?”; “Vocés convidariam
seus parentes para morar no Brasil?”.

CARTA

Querida mde,
Como estd vocé hoje? Eu espero que vocé esteja bem.

Meu objetivo de escrever essa carta para vocé é falar sobre minha vida aqui no Bra-
sil. O Brasil é muito legal, hd liberdade de expresséo e outros tipos de liberdade como
a de ir e vir sem ser perturbado por ninguém e também a receptividade. As dificul-
dades que estou enfrentando aqui no Brasil, mde, é a de que tudo é muito caro, a
comida custa muito e outras coisas também, como o prego do aluguel e além disso,
ndo consigo arrumar emprego até conseguir falar a lingua deles, que é o portugués,
de maneira correta... E muito dificil de aprender. Entdo eu comecei a ir para uma es-
cola que me ensina a falar portugués, pois assim terei a chance de arrumar emprego.

Tchau, mde. Eu amo vocé.

FRANKLIN
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CARTA

Querida mde,

Bom dia, minha mée, como vai vocé e como vdo as coisas? Gracas a Deus, estd tudo
bem. Aqui no Brasil eu experimentei muitas coisas como imigrante. Eu tenho liber-
dade de ir para a escola para aprender a lingua portuguesa. Eu tenho liberdade de
visitar muitos lugares, como o Museu de Arte Sacra, Parque da Luz, Mercado Muni-
cipal e Museu da Imigragdo. Eu tenho liberdade no Brasil como imigrante. Enfim, eu

estou muito feliz de morar no Brasil porque o Brasil é um pais pacifico.
Muito obrigado, minha mde. Eu gosto muito de vocé.
Tchau.
Seu filho,
Timothy
TiMOoTHY

Memorial da Resisténcia de Sao Paulo

Outro destino cultural do Trilhas da Cidadania foi o Memorial da Re-
sisténcia de Sdo Paulo, espaco dedicado a memoria da repressdo politica
no Brasil republicano e as resisténcias organizadas. Em sala de aula, o
educador trabalhou aspectos da histéria recente do pais: a Republica, o
golpe militar de 1964 e o processo de redemocratiza¢io. De acordo com
o educador Felipe Bueno, “esses temas normalmente reverberam nos re-
fugiados e solicitantes de reftgio, que saem de seus paises por situagdes
que, de algum modo, se assemelham as vividas pelos brasileiros durante
a ditadura militar”.

Nas aulas que se seguiram, os participantes produziram textos so-
bre os motivos da vinda ao Brasil. E importante que, nesse caso, o pro-
cesso de escrita seja totalmente livre e que eles contem somente o que se

sentirem confortaveis para compartilhar.
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PLANO PEDAGOGICO DE TRILHA EDUCATIVA RELACIONADAS A
CULTURA E A HISTORIA DO BRASIL E DE SAO PAULO

1. Nome da Trilha Educativa: “Cultura e histéria do Brasil e do estado

de S3o Paulo”.

2. Questdo norteadora/tema: um dos objetivos do curso Trilhas da Ci-
dadania é a introducio a cultura brasileira e de Sao Paulo dos refugiados
e solicitantes de reftgio. Desse modo, planejamos diversas trilhas que
explorassem o potencial educativo do territério. A Trilha Educativa a
Pinacoteca do Estado de Sao Paulo é importante por tratar-se do mais
antigo museu de arte da cidade de Sio Paulo, com acervo de cerca de 9
mil obras que, em sua maioria, retratam a cultura brasileira. O Museu
da Imigracio do Estado de Sio Paulo, localizado no prédio da antiga
Hospedaria de Imigrantes, também foi visitado. Intimamente ligado a
histéria da imigragio paulista dos séculos 19 e 20, o museu tem forte
apelo junto aos alunos de um curso como o Trilhas da Cidadania. Por
fim, a visita realizada ao Memorial da Resisténcia de Sao Paulo surgiu
a partir do interesse dos alunos pelas elei¢ces presidenciais que ocorre-
ram no segundo semestre de 2014. A partir de questionamentos sobre
a democracia brasileira, os alunos compartilharam espontaneamente
experiéncias referentes a regimes autoritdrios em seus paises de ori-
gem, dando inicio a um ciclo de debates sobre a histéria brasileira do

século 20.

3. Roteiro/plano de trabalho: antes da visita & Pinacoteca, o educador
abordou a histéria do Brasil colonial e a formacio do povo brasileiro. A
ida a0 Museu da Imigracio foi precedida por um histérico das imigra-
¢Bes europeias e japonesas dos séculos 19 e 20, atreladas ao ciclo eco-
némico do café. Nas aulas que antecederam a vivéncia no Memorial da
Resisténcia, o educador abordou a histéria brasileira do século 20, com
foco principal no golpe de estado de 1964 e na subsequente ditadura
civil-militar.

4. Articulacido com o curriculo/expectativas de aprendizagem: fo-
ram abordados aspectos da histéria e da cultura brasileiras, como Brasil

colonial, formagio do povo brasileiro, independéncia, ciclos econémi-

cos, histéria do Brasil Republica, golpe e ditadura civil-militar brasileira
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e redemocratiza¢do. Também foi possivel trabalhar vocabulario refe-
rente a museus, como “pintura’, “obra”, “escultura’, “acervo”, “pintor”,
“escultor”. Diversos tempos verbais também foram ensinados a partir

da descricdo de obras de arte observadas nas trilhas.

5. Instrumentos de sistematiza¢io/avaliacio continua de aprendi-
zagem: ap6s uma ida a Pinacoteca do Estado de Sdo Paulo, o educador
projetou obras de Almeida Janior que os alunos haviam observado no
dia anterior, como O violeiro (1899) e Saudade (1899), e fez a seguinte
pergunta: “O que as pessoas estio fazendo?” (no tempo verbal gerin-
dio). A partir do que os alunos haviam vivenciado, eles deveriam colo-
car em prética um tempo verbal da lingua portuguesa: “O homem estd
tocando viola e a mulher estd cantando”. Em outra edi¢io do curso, a ati-
vidade realizada foi a proje¢do da obra Os emigrantes (1910), do pintor
italiano Antonio Rocco. A imagem dos imigrantes italianos sem gran-
des recursos financeiros chegando ao Brasil no inicio do século 20 foi o
ponto de partida para uma discussio sobre a condi¢io do imigrante em
um novo pais. “Como vocés se sentiram ao chegar ao Brasil?”, apds te-
rem tido contato com as “Cartas de Chamada” no Museu da Imigra¢io
— escritas por imigrantes do século 19 e 20 —, o educador prop6s que os

alunos escrevessem a parentes relatando a vida no novo pais.

6. Compartilhamento do aprendizado: os textos produzidos pelos alu-
nos foram publicados no blog do projeto (<https://trilhasdacidadania-

blog.wordpress.com>) e lidos na ceriménia de formatura do curso.
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Trilha relacionada a tematica do dialogo intercultural

Escola Estadual Canuto do Val

O projeto promoveu um encontro entre estudantes de perfis, rea-
lidades e culturas muito diferentes: cerca de 70 estudantes dos Ensinos
Fundamental 2 e Médio da Escola Estadual Canuto do Val, localizada
na Barra Funda, regiio central de Sao Paulo, receberam os refugiados e
solicitantes de refugio que participaram de uma das edi¢ées do Trilhas da
Cidadania.

A atividade teve como objetivo valorizar a diversidade e promover
a troca cultural entre brasileiros e imigrantes. Antes do encontro foram
realizadas reunides de planejamento entre os organizadores do curso e
a diregdo e professores da escola. “Fizemos contato com a escola com
uma proposta de parceria. O professor de histdria e a professora de inglés
gostaram da ideia e quiseram participar. Decidimos juntos que o forma-
to mais interessante seria cada aluno ou grupo escolher um aspecto da
cultura do seu pais para compartilhar e apresentar”, relembra o educador

Felipe Bueno.

Os participantes do Trilhas da Cidadania foram recebidos pelos estu-
dantes com café, pao de queijo e bolo de fub4, dos quais também recebe-
ram as receitas. Na atividade, os imigrantes falaram sobre pratos tipicos,
festas e dangas tradicionais, histdria, idiomas, esporte e musica de seus

paises, e foram questionados pelos alunos da escola sobre sua realidade.

Como o grupo participante do Trilhas da Cidadania era composto
majoritariamente por nigerianos, o professor de histéria da Canuto do
Val explicou a heranca africana na construcio da cultura brasileira. O
encontro terminou com uma apresentacao de capoeira e uma cangio de
Raul Seixas — “Sociedade alternativa” — tocada ao viol4o e cantada pelos

alunos brasileiros.
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PLANO PEDAGOGICO DE TRILHA EDUCATIVA RELACIONADA AO
DIALOGO INTERCULTURAL

1. Nome da Trilha Educativa: “Didlogo intercultural”.

2. Questdo norteadora/tema: o compartilhamento de aspectos da cul-
tura dos paises de origem dos alunos do Trilhas da Cidadania com os
alunos do Ensino Fundamental 2 e Médio da Escola Estadual Canuto
do Val.

3. Roteiro/plano de trabalho: a gestora e o educador do projeto Trilhas
da Cidadania realizaram reunido com a dire¢do da escola para apresen-
tar a proposta de parceria. A partir do interesse da dire¢do, a sugestdo
foilevada aos professores no momento do planejamento semestral. Em
reunido que contou com a presenca do professor de histéria, ficou de-
cidido que os alunos refugiados e solicitantes de refigio preparariam
individualmente uma apresentacio de algum aspecto interessante de
sua cultura que desejassem expor aos alunos do 9° ano. Por sua vez, es-
tes apresentariam elementos da cultura brasileira. A partir da defini¢ao
do formato da atividade, os alunos do Trilhas da Cidadania passaram a
trabalhar na redagio do tépico que apresentariam. Os elementos sele-
cionados foram a histéria de seus paises, festas e dancas tradicionais,

receitas culindrias, atletas consagrados e musicas de que gostavam.

4. Articulacdo com o curriculo/expectativas de aprendizagem: a
partir da seleco feita pelos alunos, o educador péde trabalhar tépicos

gramaticais e vocabulario necessarios para as apresentacdes.

5. Instrumentos de sistematiza¢io/avaliacio continua de aprendi-
zagem: com o auxilio do educador, os alunos produziram textos sobre
aspectos de suas culturas de origem. A partir da experiéncia, um deles
compds uma musica intitulada “Can¢io de Apreciacdo”. A letra agra-
decia tanto a Deus pela nova oportunidade em um pais como o Brasil

quanto aos parceiros e ao educador pelo curso.

6. Compartilhamento do aprendizado: em 25 de abril de 2014, os
alunos do Trilhas da Cidadania foram até a Escola Estadual Canuto do
Val para a realizagio da atividade. Os estudantes do 9° ano prepararam

pratos tipicos brasileiros e falaram sobre a histéria do Brasil, enquan-

TRILHAS DA CIDADANIA




to os alunos do Trilhas da Cidadania fizeram relatos sobre seus paises
de origem, cantaram e dancaram. Apds a apresentacio, responderam a
perguntas dos brasileiros e assistiram a duas apresenta¢des: uma roda
de capoeira e uma canc¢io de Raul Seixas tocada ao violdo. Um dos alu-
nos do Trilhas da Cidadania combinou, por conta prépria, nova visita a
escola, para que alunos de outras turmas pudessem ter contato com os
refugiados e solicitantes de reftgio. Os textos redigidos também fo-
ram apresentados na ceriménia de formatura do curso, além de terem
sido publicados no blog do projeto (<https://trilhasdacidadaniablog.
wordpress.com>). Danilo Mekari publicou matéria no Portal Aprendiz
sobre o encontro entre os alunos do Trilhas da Cidadania e os da Esco-
la Estadual Canuto do Val, disponivel em: <http://portal.aprendiz.uol.
com.br/arquivo/2014/04/28/imigrantes-trocam-conhecimentos-com

-estudantes-em-escola-publica>.

Trilha relacionada a tematica da mobilidade urbana

Estacido de Metrd Luz

A Trilha Educativa a Estagdo Luz do metr6 teve como principal obje-
tivo abordar o transporte coletivo em Sao Paulo. Na aula anterior 4 saida,
o educador estudou com o grupo o mapa da rede metroviaria da cidade
e o vocabulario relacionado ao tema, como “catraca’, “bilhete”, “estacio”
e “linha”.

Os refugiados fizeram o percurso a pé até a estagio de metro, onde
colocaram em prética o didlogo para a compra de bilhetes que haviam
aprendido em sala de aula. No dia seguinte a trilha, produziram textos
sobre os tépicos estudados.
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PLANO PEDAGOGICO DE TRILHA EDUCATIVA RELACIONADA A
MOBILIDADE URBANA

1. Nome da Trilha Educativa: “Mobilidade urbana”.

2. Questido norteadora/tema: a realizacio de Trilhas Educativas refe-
rentes & mobilidade urbana surgiu a partir da necessidade de os alunos
se locomoverem melhor na cidade de Sdo Paulo. Questées sobre o espa-
¢o fisico da cidade e sobre transporte publico orientaram a realizacio
de atividades, que fizeram uso de sites de georreferenciamento e con-

templaram uma visita a Estacdo Luz do metro.

3. Roteiro/plano de trabalho: antes da realizagio da visita, o educador

apresentou a rede metrovidria da cidade. Identificou no mapa da cidade
o local onde ocorriam as aulas e promoveu um debate sobre o trajeto que
seriarealizado até a estagio. Apds esse momento, apresentou um didlogo
simples que poderia ser utilizado com o vendedor da passagem de metro:

+ Quanto custa o bilhete, por favor?

+ CustaR$ X.

+  Quero um, por favor.

« Aqui esta.

+ Obrigado.

+ Denada.

4. Articulagido com o curriculo/expectativas de aprendizagem: apds
a visita a Estacdo Luz, o educador passou a fazer uso de sites de geor-
referenciamento sempre que iam realizar nova Trilha Educativa. Co-
letivamente, estudavam o melhor trajeto e expandiam o vocabulario
referente A mobilidade urbana, como:

+ localizacio espacial (temas e vocabulario relacionados a rua, bairro, ci-
dade, estado, pafs);

- transportes publicos (temas e vocabulério relacionados a énibus, me-
trd, linha, estacdo, parada, bilhete).

5. Instrumentos de sistematiza¢io/avaliacio continua de aprendi-
zagem: ap0s as diversas trilhas realizadas, os alunos redigiram tex-
tos em que abordavam o modo como chegaram a seu destino. Também

realizaram atividades em que deveriam escrever pardgrafos sobre seus

enderecos atuais.
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6. Compartilhamento do aprendizado: alguns dos textos redigidos
encontram-se no blog do projeto: <https://trilhasdacidadaniablog.wor-

dpress.com>.

Avaliacao do aprendizado

No projeto Trilhas da Cidadania a estratégia de avaliagio esteve in-
trinsecamente ligada ao processo educativo. Buscou-se atender a neces-
sidade de acompanhamento da aprendizagem pelo préprio educando e
pelo educador, de forma continua e processual. Dessa forma, estimulou-
-se que o educando pudesse ser capaz de avaliar a si mesmo e os objetivos
que almejava alcancar.

Nao foram aplicados testes convencionais em nenhuma das cinco
edi¢oes do curso. A verificagio da evolu¢io dos refugiados em relagio ao
dominio da lingua portuguesa e ao conhecimento sobre a cidade de Sio
Paulo, bem como do impacto do projeto, foi feita por registros continuos
ao longo das trilhas e pela aplica¢io de um questiondrio no inicio e no fi-
nal do curso. Esse instrumento permitiu a autoavalia¢do e a apropriacdo
individual do percurso realizado. Segundo Wendy Villalobos:

Muitos solicitantes de refugio chegam ao curso sem ne-
nhum conhecimento da lingua portuguesa. Isso exige que o
questionario seja bastante objetivo e curto, buscando obter
informacdes gerais sobre o conhecimento da lingua de cada
participante. A aplicagdo deve ser acompanhada e os alunos
devem ter clareza de que aquela ndo é uma prova de selegdo
ou aprovagao.

A finaliza¢io do curso é demarcada pela entrega de um certificado
(diferenciado conforme a frequéncia). “Era um esfor¢o muito grande para
os alunos permanecerem até o final do curso. Por isso, entregdvamos
certificados diferentes de acordo com a presenca de cada um”, esclarece
Wendy. Assim, os que compareceram em pelo menos 70% das aulas re-
ceberam certificado de conclusdo, enquanto os que nio alcangaram esse
indice receberam certificado de participagéo.
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AVALIACOES

Desde o0 comego do curso eu consigo falar e escrever muito mais coisas em portugués.
Meu conhecimento sobre a cultura do Brasil e sobre muitas cidades do Brasil é maior
agora. O curso é um tipo de ponte para o estrangeiro, ajuda na adaptagdo e na inte-
gragdo ao Brasil. Eu quero agradecer muito ao Aprendiz, Caritas, Editora Moderna,
Museu de Arte Sacra e professor Felipe pelas muitas coisas que me ajudaram ao

longo do curso.

DaviD

Eu aprendi muitas coisas com a minha professora, porque agora que estudei eu falo
muitas palavras na rua, no meu trabalho, com meus amigos no Brasil. Eu tenho na-
morada porque eu aprendi a lingua portuguesa e tenho trabalho agora. Estou muito
feliz. Minha professora me ensinou muito bem entdo agora eu falo bem o portugués.

Muito obrigado a minha professora.

SAMBA

Quando os humanos vivem coisas que ndo aguentam, eles decidem migrar: a guerra,
a pobreza, a fome, o desemprego. Quando as pessoas migram de seu pais amado
para um novo pais, eles estdo com medo de um novo pais que néo conhecem, mas o

pais permanece na memdria ndo importa quanto tempo passe.

LaMIA

Formatura

A cerimoénia de formatura é um momento importante, pois simboli-
za uma grande conquista dos alunos no novo pafs, apesar de todas as di-
ficuldades envolvidas no processo de adaptacgdo. O formato da celebragio
deve ser construido coletivamente entre os participantes e o educador, de
modo que o evento seja representativo das singularidades desse coletivo
que conviveu intensamente ao longo de aproximadamente quatro meses.

Uma das sugestdes é que os refugiados facam apresentac¢des indi-
viduais, de acordo com suas possibilidades e graus de desenvoltura, po-
dendo, por exemplo, ler os textos produzidos apés as trilhas realizadas.
Em uma das turmas, um estudante compds e cantou uma mdusica em
portugués. Relatos de lugares visitados e de atividades especificas rea-
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lizadas em sala de aula, leitura de poemas, apresentacio de musicas e
exposi¢do de aspectos da cultura do Brasil ou de seus paises de origem
sdo outras opg¢oes.

Ao mesmo tempo que se trata de uma ocasiio solene, nio faz senti-
do que a ceriménia seja excessivamente formal. Recomenda-se que seja
realizada em um local diferente de onde ocorreram as aulas regulares,
para valorizar o aspecto simbélico do evento. As ceriménias de forma-
tura das edi¢des do Trilhas da Cidadania ocorreram no auditério da Pina-
coteca do Estado de Sao Paulo, na sala de cursos do Museu de Arte Sacra
e no atelié do Nucleo Educativo do Museu da Imigragdo, espagos que
haviam recebido os alunos em outros momentos do curso.

E importante, alids, que as instituicdes que contribuiram com o pro-
jeto sejam convidadas para o evento de encerramento, como forma de
retribuir o apoio oferecido aos refugiados e valorizar suas conquistas.
Deve também ser oferecida aos formandos a possibilidade de convidar
amigos ou parentes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Garantir que o processo de aprendizagem ocorra de forma contex-
tualizada, levando em conta os interesses dos estudantes e em didlogo
permanente com a cidade sintetiza a proposta que o Aprendiz tem de-
senvolvido no Brasil ao longo dos seus 18 anos de histéria. Somadas as
vulnerabilidades inerentes a situacio de reftgio, a mudanca de paradig-
ma sobre o que, como e onde se aprende torna-se ainda mais desafiadora
e relevante.

Foi essa a tarefa assumida durante as cinco edi¢des do projeto Tri-
lhas da Cidadania. Era preciso, por um lado, assegurar o ensino da lingua
portuguesa de modo que os participantes do projeto tivessem autonomia
para reconstruir suas vidas em um novo pais, ampliando seu potencial
de comunicagdo. Mas era igualmente importante que o portugués ser-
visse como porta de entrada para percorrer um caminho ainda tortuoso
no Brasil, representado pela inclusio efetiva e pela garantia de cidadania
dessa populacio.

Ao longo desse percurso, o projeto assumiu como estratégia a apro-
ximac¢do de novos agentes ao processo educativo, articulando a oferta
cultural do centro de Sio Paulo com as demandas e interesses apresen-
tados pelos solicitantes de reftgio e refugiados em sala de aula. Além de
sensibilizar as equipes que atuam nesses locais para a realidade viven-
ciada por esses migrantes, operando verdadeiras transformagdes nesses
locais e na atuagdo das pessoas, o Trilhas da Cidadania contribuiu para a
formacio de um territério intencionalmente mais educador. Um dado
que ilustra esse impacto é a incorporagio de refugiados ao quadro de
funcionérios desses espagos e servi¢os, como é o caso do ex-aluno do
curso contratado para trabalhar no CATe.

Tratando-se de Sao Paulo, principal local de destino da populagio
migrante que chega ao Brasil, é preciso observar que o que hoje enten-
demos como a identidade dessa metrépole passa invariavelmente por sua
composi¢do diversa e multicultural. Considerando as dindmicas das mi-
grac¢des contemporaneas e o papel ocupado pelo Brasil no mundo globa-
lizado, projetos como o Trilhas da Cidadania endossam o compromisso da
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sociedade civil com a construgio de solu¢des duradouras para os desafios
oriundos desse fendmeno.

O Aprendiz acredita que é papel do Estado brasileiro e da sociedade
civil proporcionar as condi¢des necessarias para a adaptagio de pessoas
que saem de situa¢des extremas em seus paises de origem e, com mui-
ta forca de vontade, chegam ao Brasil para morar, trabalhar e construir
uma nova sociedade brasileira, mais justa, democritica e solidaria.

Migrar é um direito humano universal que, para ser efetivado no
Brasil, precisa ser objeto de iniciativas e politicas publicas mais consis-
tentes e eficazes. Deixamos aqui nossa contribui¢do, com o intuito de
que essa experiéncia colabore para que o fenémeno ganhe a devida aten-
¢30 no pais, garantindo a todas as pessoas que aqui vivem condi¢es de
exercer uma cidadania plena hoje e sempre.
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Disponivel em: <http://unhcr.org/556725e69.html>.

Disponivel em: <http://www.iom.int/infographics/missing-migrants-project-
mediterranean-update-11-december-2015>.

Disponivel em: <http:/www.iom.int/sites/default/files/infographic/image/Me-
diterranean_Update_11_December_Page_2.jpg>.

Disponivel em: <http://www.acnur.org/t3/portugues/noticias/noticia/refugiado-
ou-migrante-o-acnur-incentiva-a-usar-o-termo-correto>.

Disponivel em: <http://www.acnur.org/t3/portugues/noticias/noticia/refugiado-
ou-migrante-o-acnur-incentiva-a-usar-o-termo-correto>.

Disponivel em: <http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/
BDL/Convencao_relativa_ao_Estatuto_dos_Refugiados.pdf?view=1>.

Disponivel em: <http://www.acnur.org/t3/portugues/recursos/documentos/?tx_
danpdocumentdirs_pi2%5Bpointer%5D=0&tx_danpdocumentdirs_
pi2%5Bmode%5D=1&tx_danpdocumentdirs_pi2%5Bsort%5D=docti-
tle,sorting,uid&tx_danpdocumentdirs_pi2%5Bdownload%5D=yes&-
tx_danpdocumentdirs_pi2%5Bdownloadtyp%5D=stream&tx_danpdocu-
mentdirs_pi2%5Buid%5D=595>.

Disponivel em: <http://www.acnur.org/t3/portugues/noticias/noticia/refugiado-
ou-migrante-o-acnur-incentiva-a-usar-o-termo-correto>.

Uma andlise realizada pelo Acnur sobre os dados do Conare esta disponivel em:
<http://www.acnur.org/t3/fileadmin/scripts/doc.php?file=t3/fileadmin/
Documentos/portugues/Estatisticas/Refugio_no_Brasil_2010_2014. Um
resumo desse documento pode ser visto em: www.acnur.org/t3/portugues/
recursos/estatisticas/dados-sobre-refugio-no-brasil>.

Disponivel em: <http://www.acnur.org/t3/portugues/noticias/noticia/ministerio
-da-justica-anuncia-fortalecimento-do-conare-e-lanca-campanha-de-sen-
sibilizacao>.

Informagées disponiveis em: <http://www.acnur.org/t3/portugues/noticias/noti-
cia/brasil-troca-refugio-de-angolanos-e-liberianos-por-residencia-perma-
nente-no-pais>.

Disponivel em: <http:/pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?jor-
nal=1&pagina=29&data=24/09/2013>.

Disponivel em: <http://www.brasil.gov.br/cidadania-e-justica/2015/09/brasil-pror-
roga-por-dois-anos-emissao-de-vistos-especiais-para-refugiados-sirios>.
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Disponivel em: <http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/
Estatisticas/Refugio_no_Brasil _2010_2014.pdf?view=1http://www.ac-
nur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/Estatisticas/Refugio_no_
Brasil_2010_2014.pdf?view=1>.

Uma andlise realizada pelo Acnur sobre os dados do Conare esta disponivel em:
<http://www.acnur.org/t3/fileadmin/scripts/doc.php?file=t3/fileadmin/
Documentos/portugues/Estatisticas/Refugio_no_Brasil_2010_2014. Um
resumo desse documento pode ser visto em: www.acnur.org/t3/portugues/
recursos/estatisticas/dados-sobre-refugio-no-brasil>.

Ibidem.

Disponivel em: <http://www.acnur.org/t3/portugues/informacao-geral/o-acnur-
no-brasil>.

Informacées detalhadas sobre o processo de solicitagio de refgio podem ser ob-
tidas numa cartilha elaborada pelo Acnur, disponivel no link: <http:/www.
acnur.org/t3/fileadmin/scripts/doc.php?file=t3/fileadmin/Documentos/
portugues/Publicacoes/2015/Cartilha_para_solicitantes_de_refugio_no_
Brasil _2015>.

Para atualizar os dados pessoais, é preciso que o solicitante de reftgio procure o
posto da Policia Federal mais préximo e informe seus dados ao Conare por
meio do Formulario de Atualizagio Cadastral, disponivel na internet.

Entrevista realizada em outubro de 2015. Fernando Bissacot deixou o cargo de
Assistente de Solu¢des Duradouras do Acnur no inicio de 2016.

Criado em 1993, o Conselho Nacional de Imigragio (CNIg) é um érgio colegiado
com participa¢io de representantes do governo, dos trabalhadores e das em-
presas, que tem como objetivo formular a politica e coordenar e orientar as
atividades de imigra¢io no Brasil.

Disponivel em: <http://www.brasil.gov.br/cidadania-e-justica/2015/08/conces-
sao-de-visto-humanitario-para-haitianos-e-prorrogada>.

Disponivel em: <http://imigrantes.webflow.io>.

Organizac¢des de apoio ao imigrante questionam o Estatuto do Estrangeiro e o
monopdlio da Policia Federal sobre o controle migratério e a regularizagio
de migrantes. Em junho de 2015, Conectas, Centro de Estudios Legales y
Sociales (Cels), Servico Franciscano de Solidariedade (Sefras), Missio Paz,
Pastoral Carcerdria e Céritas Arquidiocesana de Sio Paulo se pronunciaram
durante a 292 sessio do Conselho de Direitos Humanos da ONU e pediram a
aprovagio de um novo marco legal do estrangeiro, pautado pela garantia dos
direitos humanos, independentemente da situagio migratdria, e a criagio de
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um 6rgo civil para substituir a policia na execugdo da politica migratéria. O
pronunciamento estd disponivel na integra, em espanhol, em: <http:/www.
conectas.org/arquivos/editor/files/HRC29_migrantes_espanhol.pdf>.

Disponivel em: <http://www.cartacapital.com.br/blogs/parlatorio/seis-imigran-
tes-haitianos-sao-baleados-em-sao-paulo-9027.html>.

Uma andlise realizada pelo Acnur sobre os dados do Conare esta disponivel em:
<http://www.acnur.org/t3/fileadmin/scripts/doc.php?file=t3/fileadmin/
Documentos/portugues/Estatisticas/Refugio_no_Brasil_2010_2014. Um
resumo desse documento pode ser visto em: www.acnur.org/t3/portugues/
recursos/estatisticas/dados-sobre-refugio-no-brasil>.

Disponivel em: <http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_hu-
manos/migrantes/coordenacao/index.php?p=156223>.

Ibidem.

Disponivel em: <http://www.prtl.mpt.gov.br/images/arquivos/informe_se/car-
tilhas/Cartilha_Refugiados.pdf>.

Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/2014/08/fiscalizacao-resgata-haitia-

nos-escravizados-em-oficina-de-costura-em-sao-paulo>.

Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/2014/01/imigrantes-haitianos-sao-
escravizados-no-brasil>.

Disponivel em: <http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2013/05/130508_
trabescravo_estrangeiros_fl>.

O Manual de Recomendagdes de Rotina de Preven¢éo e Combate ao Trabalho Escravo de
Imigrantes est4 disponivel na integra em: <http://reporterbrasil.org.br/wp-
content/uploads/2013/10/Manual-Trabalho-Escravo-Imigrantes.pdf>.

Disponivel em: <http://imigrantes.webflow.io>.
O sobrenome foi preservado por razdes de seguranca a pedido do entrevistado.

Realizado em 2015, o mapeamento completo dos cursos de portugués para imi-
grantes em Sdo Paulo pode ser acessado pelo site da Coordenadoria de Po-
liticas para Migrantes (CPMig): <http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/
secretarias/upload/direitos_humanos/Mapeamento%20cursos%20de%20
portugues.pdf>.

Os oito parceiros da Caritas eram, no momento da publica¢io deste livro: Cen-
tro Integrado Empresa-Escola (Ciee); Sesc/Senac; Cursinho Mafalda; Mis-
sdo Paz; Memorial Digital dos Refugiados (MemoRef/Unifesp); Biblioteca e
Centro de Pesquisa América do Sul-Paises Arabes (BibliASPA); Educacio e

Cidadania de Afrodescendentes e Carentes (Educafro); e Compassiva.

Entrevista realizada em outubro de 2015.
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SINGER, H. (Org.). Territérios Educativos: experiéncias em didlogo com o Bairro-Esco-
la. Volume 1. Sao Paulo, ed. Moderna, 2015.

Disponivel em: <http://www.edcities.org/wp-content/uploads/2013/10/Carta-Portu-
gues.pdf>.

BERNET, J. T. Introducio. In: E. A. Educadores, La Ciudad Educadora = La Ville
Educatrice Barcelona. Barcelona, Ajuntamento de Barcelona, 1990, p. 16.

Ao todo, a Asociacién Internacional de Ciudades Educadoras (Aice) possui 470 ci-
dades associadas, de 36 paises. Disponivel em: <http://www.edcities.org/>.

Disponivel em: <http://www.cidadeescolaaprendiz.org.br/wp-content/uploads/
2014/03/Bairro-escola_passo-a-passo.pdf>.

Entrevista realizada em outubro de 2015.

O Museu de Arte Sacra de Siao Paulo estd localizado na avenida Tiradentes, 676,
Luz, S4o Paulo (SP).

O curso realizado pelo Sesc/Senac, parceiro mais antigo da Caritas na oferta de
lingua portuguesa para refugiados, possui material didatico especifico para
essa populacio. Seu uso é reservado aos educadores dessas instituiges.

Entrevista realizada em outubro de 2015.

No item “Avaliacido” abordaremos com mais detalhes a questio relativa aos pro-
cessos avaliativos.

Disponivel em: <trilhasdacidadaniablog.wordpress.com>.
Entrevista realizada em outubro de 2015.

Ambas estio disponiveis no site da Agéncia da ONU para refugiados: <www.ac-
nur.org/t3/portugues/recursos/publicacoes>.

Atualmente, parte do espaco do Museu funciona como abrigo, muito embora ndo
voltado especificamente para a populagio migrante.

Entrevista realizada em outubro de 2015.
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O nimero de pessoas em situagdo de deslocamento
forcado no mundo atingiu o nivel mais alto desde a Se-
gunda Guerra Mundial. Conflitos armados, perseguicdes
politicas, religiosas ou por motivo de raga, nacionalidade
e orientacao sexual estdo entre as razdes que levam cerca
de 20 milhSes de pessoas a serem reconhecidas atualmen-
te como refugiadas.

A intensificacdo desses fluxos migratérios tem impacta-
do nao apenas os paises da Europa, mas também o Brasil,
onde o nimero de solicitantes de refugio vem crescendo
nos Ultimos anos. Além de impor novos desafios para a so-
ciedade, que gradualmente se modifica em suas dinamicas
sociais, o fenémeno reforca a necessidade de avangar no
campo das politicas publicas, o que requer um olhar espe-
cifico do Estado e da sociedade civil para o acolhimento,
a garantia de direitos e a integracdo dessa populagdo ao
novo pais.

Esta publicacdo narra a experiéncia desenvolvida pela
Associacdo Cidade Escola Aprendiz, em parceria com a
Editora Moderna, no processo de articulacdo dos poten-
ciais educativos da cidade de Sao Paulo ao ensino de lingua
portuguesa para pessoas nessa condigdo. E o terceiro volu-
me da Colecao Territérios Educativos — Experiéncias em
Dialogo com o Bairro-Escola.
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